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ACTA DEL EVENTO DE JUNTA DE ACLARACIONES A LAS BASES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
NACIONAL NÚMERO LP/E/SSA/023/2019 CONVOCADA POR LOS SERVICIOS DE SALUD DE 
DURANGO, PARA LA ADQUISICIÓN DEL SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE HEMODIALISIS 
DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECE EL ART. 28 FRACCIÓN II DE LA LEY DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADO DE DURANGO. -- 

EN LA CIUDAD DE DURANGO, DGO, SIENDO LAS 12:00 HORAS DEL DÍA 15 DE JULIO DE 2019, 
ESTANDO PRESENTE EL ING. FEDERICO PEÑA VAZQUEZ, Y REPRESENTANTE DEL DR. 
SERGIO GÓNZALEZ ROMERO SECRETARIO DE SALUD Y DIRECTOR GENERAL DE LOS 
SERVICIOS DE SALUD DE DURANGO, DE CONFORMIDAD CON LA DELEGACIÓN DE 
FACULTADES EXPEDIDA A SU NOMBRE, QUE OBRA EN EL EXPEDIENTE DE LA PRESENTE 
LICITACION, Y REUNIDOS LOS ABAJO FIRMANTES EN EL AULA ANEXA A LA SUBDIRECCIÓN 
DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE 
DURANGO, SITO EN CALLE CUAUHTÉMOC NO. 225 NORTE, C.P. 34000, ZONA CENTRO, 
DURANGO, DGO., CON EL OBJETO DE LLEVAR A CABO LA JUNTA DE ACLARACIONES 
CORRESPONDIENTE A LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL NÚMERO LP/E/S5A/023/2019, 
QUE EFECTÚAN LOS SERVICIOS DE SALUD DE DURANGO PARA "LA ADQUISICIÓN DEL 
SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE HEMODIALISIS, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN 
EL PUNTO 2.3 DE LAS BASES RESPECTIVAS Y POR EL ARTICULO 28 FRACCION II DE LA 
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADO DE DURANGO.— 

ORDEN DEL DÍA: 

PRIMERO.- SE DA LA BIENVENIDA POR PARTE DEL ING. FEDERICO PEÑA VAZQUEZ, A 
TODOS LOS PRESENTES------  

SEGUNDO.- SE CUENTA CON PRESENCIA DE LOS REPRESENTANTES DE LAS EMPRESAS 
LICITANTES: 

ENCORE HEALTH S.A.P.I DE C.V 
IGSA MEDICAL SERVICES S.A DE C.V 

TERCERO.- SE SEÑALA QUE DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 2.3 
DE LAS BASES RESPECTIVAS, SE RECIBID EN TIEMPO Y FORMA LA SOLICITUD DE 
ACLARACIONES A LA CONVOCANTE POR PARTE DE LAS EMPRESAS IGSA MEDICAL 
SERVICE, ENCORE HEALTH Y REACTIVOS QUIMICOS S.A DE C.V. LECTURA A LAS 
SIGUIENTES PREGUNTAS: 

IGSA MEDICAL SERVICES, S.A DE C.V 

PREGUNTA 1.- Punto 8 descripción de los bienes, Página 11, párrafo 11 
"para bienes nacionales o extranjeros deberá presentar el certificado de calidad ISO 9001 o ISO 
13485 [...]" 
Se solicita atentamente a la convocante nos permita ingresar el certificado de calidad equivalente al 
país de origen de los bienes ofertados. 
RESPUESTA: SE ACEPTA CERTIFICADO 150, FDA, CEE, O EQUIVALENTE AL PAIS DE 
ORIGEN. 

PREGUNTA 2.- Punto 8 descripción de los bienes, Página 11, párrafo 11 
"para bienes nacionales o extranjeros deberá presentar el certificado de calidad ISO 9001 o ISO 
13485[...}" 
Se solicita atentamente a la convocante nos permita ingresar el certificado de calidad únicamente de 
los productos que requieran registro sanitario, considerando que los equipos que no requieren 
registro son considerados de bajo riesgo 
RESPUESTA: SE ACEPTA SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMAS PARTICIPANTES. 

PREGUNTA 3.- Punto descripción de los insumos, página 19 , Tabla 3, Filtros para hemodiálisis. 
Con el fin de no limitar la libre participación de las empresas, se solicita atentamente a la convocante 
eliminar marcas y modelos. ¿se acepta? 
RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA Y APLICA PARA TODOS LOS DEMAS 
PARTICIPANTES. 

PREGUNTA 4.- Solicitamos atentamente a la convocante nos otorgue una fecha para realizar una 
visita a las instalaciones donde se van a instalar los equipos para considerar instalaciones y 
adecuaciones. 
RESPUESTA: LA VISITA PODRA SER A PARTIR DEL LUNES 15 DE JULIO A LAS 12:00 Y 
HASTA EL MIERCOLES 16 DE JULIO PREVIO AVISO CON LA LIC CELIDA BRIONES DE 

Dán:n... I A. III 



D  TODOS 

ro SECRETARIA 
DE SALUD 

o 

SECRETARIA DE SALUD 
SERVICIOS DE SALUD DE DURANGO 

LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL 
NUMERO LPIEISSA/02312019 

PARA LA ADQUISICIÓN DEL SERVICIO DE 
ABASTECIMIENTO DE HEMODIALISIS 

kan  

SERVICIOS DE SALUD 
DURANGO 

LICITACIONES PARA EL AVISO A LA UNIDAD. 

PREGUNTA 5.- Punto 9.2 Entregas (pág. 20) 
Solicitamos a la convocante nos entregue en este acto el Anexo 12 a que hace referencia dicho 
punto, ya que necesitamos saber las productividades para programar las entregas de insumos y 
conocer las ubicaciones de las unidades donde se va a realizar el servicio. 
RESPUESTA: SOLO SE DARA EL SERVICIO EN EL HOSPITAL 450, DERIVADO DE LA VISITA 
A LAS INTALACIONES SE ELIMINA EL ANEXO 12. 

PREGUNTA 6.- Solicitamos atentamente a la convocante nos proporcione planos de las unidades a 
fin de garantizar la mejor adecuación de los equipos a instalar. 
RESPUESTA: NO CONTAMOS CON PLANOS SIN EMBARGO PUEDEN HACER SU 
LEVANTAMIENTO DURANTE LA VISITA. 

PREGUNTA 7.- Solicitamos a la convocante nos proporcione las direcciones de los sitios en donde 
se instalarán los equipos. 
RESPUESTA: EL SERVICIO SOLO SE DARÁ EN EL HOSPITAL GENERAL 450. 

Encore Health S.A.P.I. de C. V. 

De la Pagina 12, equipo médico e insumos: 
EL SERVICIO DEBERÁ INCLUIR MÁQUINAS DE HEMODIÁLISIS, EN BUEN ESTADO HASTA 
CON 2 A 3 AÑOS DE FABRICACIÓN. 
Pregunta 1.- Se solicita amablemente a la convocante considerar equipos de hemodiálisis en 
perfecto estado, eliminando la limitante por años de fabricación. 
RESPUESTA: Se acepta su propuesta y aplica para todos los participantes, aclarando que 
deberán poner el modelo y las especificaciones técnicas referenciadas, para que el comité 
técnico pueda determinar la viabilidad de las mismas. 

2.- De la Pagina 14, mantenimiento correctivo: 
EN CASO DE QUE EL EQUIPO DE HEMODIÁLISIS, PRESENTEN MÁS DE 2 OCASIONES 
ALGUNA FALLA EN UN PERIODO DE TRES MESES CONSECUTIVOS O TRES FALLAS EN UN 
PERIODO DE SEIS MESES, EL PROVEEDOR DEBERÁ SUSTITUIRLO POR OTRO EN ÓPTIMAS 
CONDICIONES. 
Pregunta 2.- Se solicita amablemente a la convocante señalar falla imputable al equipo. Así como 
también acortar el periodo de tres meses a dos y de seis meses a 5. 
Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA Y APLICA PARA TODOS LOS PARTICPANTES. 
De la Pagina 18, ficha técnica de equipo de ósmosis inversa: 
SISTEMA DE OSMOSIS INVERSA DE 2 MEMBRANAS, CON CAPACIDAD DE CRECIMIENTO A 
3 MEMBRANAS, INCLLIYE 2 MEMBRANAS HYDRANAUTICS ESPA PARA ALTO RECHAZO DE 
SALES Y BAJA PRESION DE OPERACION, 1 HOUSING EN ACERO INOXIDABLE, TABLERO DE 
CONTROL CON FUSIBLES Y PROTECCION PARA MOTOR, BOMBA MULTIETAPAS 1.5HP, 
MEDIDOR DE SÓLIDOS DISUELTOS HANNA, MANOMETRO P/ PRE FILTRO, POST FILTRO, 
PRESION DE BOMBA Y DE OPERACION, ROTÁMETROS AGUA PRODUCTO, AGUA RECHAZO 
Y RECIRCULACION, ESTRUCTURA DE OSMOSIS CON RODAJAS GIRATORIAS DE 4" CON 
FRENO PARA FACILITAR SU TRASLADO Y MANTENIMIENTO. 
Pregunta 3.- Se solicita amablemente a la convocante señalar eliminar marcas de componentes, 
únicamente señalando las especificaciones requeridas 
RESPUESTA: SE ELIMINAN LAS MARCAS, FAVOR DE TOMAR SOLO LAS 
ESPECIFICACIONES DE ACUERDO A LA MÁQUINA OFERTADA POR CADA PARTICIPANTE. 
De la Página 20, requerimientos técnicos: 
SI EL EQUIPO REQUIERE DE INSTALACIONES ESPECIALES PARA SU FUNCIONAMIENTO, EL 
LICITANTE ADJUDICADO ASUMIRÁ EL GASTO CORRESPONDIENTE. 
Pregunta 4.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que la unidad de Hemodiálisis 
asignada para este objeto de licitación cuente con corriente trifásica 220V para la ósmosis inversa. 
Ya que en caso de no tenerla, este contrato es con CFE y el proveedor no está habilitado para 
realizar dicho trámite. 

RESPUESTA: SI SE CUENTA CON CONTACTO DE CORRIENTE 220V. 

De la Pagina 20, requerimientos técnicos: 
TODOS LOS EQUIPOS PROPORCIONADOS DEBERÁN CONTAR CON NO-BRAKE COMO 
MEDIDA DE PROTECCIÓN. 
Pregunta 5.- La tecnología ofertada por nuestra representada cuenta con batería de respaldo par a4 

del equipo y de la sesión de hemodiálisis, Por lo anterior Se solicita amablemente a I 
convocante eliminar la solicitud de los no-brake. 
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RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA SIN SER LIMITANTE PARA LOS DEMÁS 
PARTICIPANTES. 
De la Pagina 26, 
CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DONDE EL PROVEEDOR SE OBLIGA A BRINDAR 
SERVICIO TÉCNICO CUANDO LE SEA SOLICITADO EN UN TIEMPO NO MAYOR DE 24 HORAS 
ASÍ COMO ASESORÍA LAS 24 HORAS DEL DÍA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO 
ADEMÁS DE CONTAR CON UN INGENIERO Y UN QUÍMICO ESPECIALISTA EN LOS EQUIPOS 
EN CASO DE RESULTAR CON ADJUDICACIÓN, CON RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE 
DURANGO, DGO. 
Pregunta 6.- Se solicita amablemente a la convocante considerar únicamente al ingeniero 
especialista para la atención de los servicios con residencia en Durango. 
RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA. 

Pregunta 7.- Se solicita amablemente a la convocante poder realizar visitas previas a la unidad en 
cuestión con el fin de revisar cualquier adecuación que llegara a ser requerida para la instalación de 
nuestros equipos. 
RESPUESTA: SE PERMITE LA VISITA A INSTALACIONES, COMO SE MENCIONO EN UNA 
RESPUESTA ANTERIOR. 

Página. 12. EL SERVICIO DEBERÁ INCLUIR MÁQUINAS DE HEMODIÁLISIS, EN BUEN 
ESTADO HASTA CON 2 A 3 AÑOS DE FABRICACIÓN. 

Pregunta 8.- Solicito a la convocante, permita ofertar equipos seminuevos en perfecto estado de 
funcionamiento con dos o más años de antigüedad. 

RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA CON LAS ACLARACIONES RESPONDIDAS EN 
SU PRIMER PREGUNTA. 

Página. 19. FICHA TÉCNICA DEL EQUIPO DE HEMODIÁLISIS. PUNTO 2. 
Pregunta 9.- Solicito a la convocante permita ofertar dializadores de acuerdo a la marca y modelo 
de la máquina. 

RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA. 

Página.20. DESCRIPCIÓN DE LOS INSUMOS. SEGUNDA FILA. 
Pregunta 10.- Solicito a la convocante permita ofertar Bicarbonato en polvo para dilución manual, 
compatible con la máquina que se oferta. 

RESPUESTA: SE SOLICITA CARTUCHOS UNICAMENTE. 

NUMERAL 17 INCISO H) 
DICE. - ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DE SU REGISTRO VIGENTE EN 
EL PADRÓN DE PROVEEDORES ANTE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORÍA Y 
MODERNIZACIÓN ADMINISTRATIVA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO. O LA 
PRESENTACIÓN DE UNA CONSTANCIA EXPEDIDA POR LA DEPENDENCIA ANTES 
MENCIONADA EN LA QUE SE ACREDITE EL PROCEDIMIENTO REALIZADO, 

PREGUNTA 11.- YA SE INGRESO LA PAPELERIA COMPLETA AL TRÁMITE DE RENOVACIÓN 
¿SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE SE PERMITA A LA EMPRESA 
ENCORE HEALTH S.A.P.I. DE C.V. PRESENTAR LA "SOLICITUD DE INSCRIPCIÓN AL PADRÓN 
DE PROVEEDORES PARA PERSONA MORAL" FIRMADA Y RECIBIDA DE CONFORMIDAD? YA 
QUE NOS INDICAN EN CONTRALORÍA QUE, EL CERTIFICADO DE PROVEEDOR, DEBIDO AL 
PERIODO VACACIONAL SE ESTARÍA ENTREGANDO A FINALES DE AGOSTO. 

RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA, EXIGIÉNDOLE ÚNICAMENTE PRESENTAR LA 
CONSTANCIA EXPEDIDA POR PARTE DE LA SECRETARÍA DE CONTRALORÍA DEL ESTADO, 
EN LA CUAL CONSTE QUE DICHO PADRÓN DE PROVEEDORES SE ENCUENTRA EN 
TRÁMITE, YA QUE DE NO SER ASÍ SE DESECHARÁ SU PROPUESTA. Y EN CASO DE SER 
GANADOR, TENDRÁ QUE PRESENTAR EL PADRÓN DE PROVEEDORES ORIGINAL, EL CUAL 
DEBERÁ SER ENTREGADO EN EL DEPARTAMENTO DE CONTRATOS, YA QUE ES UN 
REQUISITO INDISPENSABLE PARA LA ELEBORACIÓN DEL MISMO, HACIENDO MENCIÓN 
QUE EN CASO DE NO SER ASI, SERÁ MOTIVO DE CANCELACIÓN DEL CONTRATO EN 
MENCIÓN. 
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REACTIVOS Y QUIMICOS S.A DE C.V 

Pregunta 1.- 
Punto de la convocatoria: Convocatoria, Bases, Anexos 13y 14 
Pregunta: 
En la Convocatoria 023 y en la portada de las bases que regulan el presente proceso licitatorio 
menciona que la licitación es Nacional, sin embargo, en los Anexos 13 y 14 menciona que es 
Licitación Pública Internacional, favor de aclarar. 
Respuesta: El carácter de la licitación es nacional. 

Pregunta 2.- 
Punto de la convocatoria: Convocatoria, Portada de las Bases y numeral 8 Descripción de los 
bienes. 
Pregunta: 
En la Convocatoria y en la portada de las Bases menciona: Adquisición del Servicio de 
Abastecimiento de Hemodiálisis, y en el numeral 8 de las bases dice: Adquisición del Servicio Integral 
de Hemodiálisis. 
Por otra parte, en el numeral 8, Descripción del Servicio, menciona: Servicio de Abastecimiento de 
Insumos para Hemodiálisis en las Unidades Médicas de los Servicios de Salud de Durango. 
Los Servicios de Salud contratará con el Servicio de Hemodiálisis para brindar._ 
Solicitamos atentamente a la convocante aclare si se trata de la contratación de un servicio o la 
compra de insumos, así como la denominación correcta de la licitación. 
Respuesta: La denominación correcta es Adquisición del Servicio de Abastecimiento de 
Hemodiálisis, el cual consiste en compra de insumos y la instalación de máquinas en 
comodato. 

Pregunta 3.- 
Punto de la convocatoria: Numeral 8, tercer párrafo, página 11. 
	 FECHA LIMITE PARA SU INSTALACIÓN DE 25 DÍAS POSTERIORES A LA NOTIFICACIÓN 
DEL FALLO 	 
Pregunta: 
Solicitamos respetuosamente a la convocante aclarar si los 25 días son hábiles o naturales. 
Respuesta: 25 días naturales. 

Pregunta 4.- 
Punto de la convocatoria: Numeral 8, cuarto párrafo, página 11. 
LOS FOLLETOS, CATÁLOGOS, INSTRUCTIVOS Y/0 MANUALES DE USO SOLICITADOS EN EL 
NUMERAL 17 INCISO Y 
Pregunta: 
El inciso Y del numeral 17 se refiere al Anexo 10 para licitantes que oferten bienes de origen nacional, 
el inciso correcto es el W del numeral 17? Favor de aclarar. 
Respuesta: Es correcta su apreciación. 

Pregunta 5.- 
Punto de la convocatoria: Numeral 8, quinto párrafo, primer viñeta, página 11 
-DEBERÁ SER DE FORMA ORIGINAL U OBTENIDO DE FORMA ELECTRÓNICA IMPRESA EN 
PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA INDICANDO LA PAGINA WEB EN LA QUE SE PUEDE 
CORROBORAR LAS ESPECIFICACIONES, O IMPRESIÓN A COLOR DE LOS FOLLETOS, 
CATÁLOGOS, FOTOGRAFÍAS, INSTRUCTIVOS Y/0 MANUALES DE USO ANEXANDO DISCO 
COMPACTO (CD) O USB CONTENIENDO LOS DOCUMENTOS ORIGINALES 	 
Pregunta: 
En caso de presentar manuales y folletos originales del fabricante de los bienes y equipos impresos 
a color debidamente referenciados, 
-Se deberán imprimir en hoja membretada del licitante? 
-Se deberán presentar también en disco compacto (CD) o USB? 
Respuesta: DE SER ORIGINALES DEL FABRICANTE, NO SERÁ NECESARIO LAS DOS 
OPCIONES ANTERIORES. 

Pregunta 6.- 
Punto de la convocatoria: Numeral 8, Descripción del Servicio, A. Equipo Médico e Insumos, página 
12 primer párrafo. 
....CONFORME A LA DISTRIBUCIÓN DE PROCEDIMIENTOS MÍNIMOS Y MÁXIMOS POR kk# 
UNIDAD MÉDICA........  
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Pregunta: 
Favor de proporcionar la distribución de procedimientos mínimos y máximos por unidad médica. 
Respuesta: EL SERVICIO SÓLO SERÁ BRINDADO EN EL HOSPITAL 450 , POR LO CUAL, LAS 
CANTIDADES MÍNIMAS Y MÁXIMAS DEL ANEXO 1 ,SON LAS ÚNICAS A CONSIDERAR PARA 
SU PROPUESTA. 

Pregunta 7.- 
Punto de la convocatoria: Numeral 8, C. MANTENIMIENTO, página 14 cuarto párrafo. 
EN CASO DE QUE EL EQUIPO DE HEMODIÁLISIS, PRESENTEN MAS DE 2 OCASIONES 
ALGUNA FALLA EN UN PERIODO DE TRES MESES CONSECUTIVOS O TRES FALLAS EN UN 
PERÍODO DE SEIS MESES, EL PROVEEDOR DEBERÁ SUSTITUIRLO POR OTRO EN ÓPTIMAS 
CONDICIONES. 
Pregunta: 
Solicitamos respetuosamente a la convocante aclarar que serán consideradas únicamente las fallas 
que imposibiliten o pongan en riesgo la realización del procedimiento hemodialítico y que en su 
momento tengan que ver con el mal funcionamiento de la máquina de hemodiálisis y se trate de la 
misma falla, ya que son frecuentes reportes de servicio derivados del manejo inadecuado del equipo 
o sus consumibles por parte del personal de enfermería (piezas rotas o mal colocadas, ensamblado 
de la máquina, omisión de lavados, etc.), así como reporte de fallas por alarmas ocasionadas por la 
condición del paciente (hipertensión, hipotensión, etc.). 
Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACIÓN. 

Pregunta 8.- 
Punto de la convocatoria: Numeral 8, C. MANTENIMIENTO, página 14 cuarto párrafo. 
EN CASO DE QUE EL EQUIPO DE HEMODIÁLISIS, PRESENTEN MAS DE 2 OCASIONES 
ALGUNA FALLA EN UN PERIODO DE TRES MESES CONSECUTIVOS O TRES FALLAS EN UN 
PERÍODO DE SEIS MESES, EL PROVEEDOR DEBERÁ SUSTITUIRLO POR OTRO EN ÓPTIMAS 
CONDICIONES. 
Pregunta: 
Solicitamos respetuosamente a la convocante que confirme que la sustitución de equipos será 
posterior a la realización de un dictamen por parte del ingeniero técnico certificado por el fabricante, 
que indique que el equipo ya no se encuentra en óptimas condiciones. 
Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA , Y ESTE DICTAMNE DEBERA SER REVISA() POR 
EL RESPONSABLE DEL AREA DE HEMODIALISIS Y APLICA PARA TODOS LOS 
PARTICIPANTES. 

Pregunta 9.- 
Punto de la convocatoria: DESCRIPCIÓN DE LOS EQUIPOS A INSTALAR: 
FICHA TÉCNICA DEL EQUIPO DE HEMODIÁLISIS, CLAVE DE CUADRO BASICO 531.340.0169, 
páginas 15 a 18. 
Pregunta: 
Solicitamos respetuosamente a la convocante nos permita ofertar la máquina de hemodiálisis 
apegados a las características y especificaciones de la Clave de Cuadro Básico 531.340.0169 
incluida en la EDICIÓN 2017 del Cuadro Básico y Catálogo de Instrumental y Equipo Médico 
publicada en el Diario Oficial de la Federación del 16 de marzo de 2018, en virtud de que la 
descripción incluida en las bases contiene características de una máquina de hemodiafiltración y la 
presente licitación corresponde al servicio de hemodiálisis. 
Respuesta: SE ACEPTA SU POROPUESTA, SIN SER DE CARÁCTER OBLIGATORIO PARA 
TODOS LOS PARTICIPANTES. 

Pregunta 10.- 
Punto de la convocatoria: DESCRIPCIÓN DE LOS INSUMOS, página 19. 
FILTRO PARA HEMODIÁLISIS, O DIALIZADORES SINTÉTICOS DE POLISULFONA DE 0.4 MT2 
HASTA 1.8 MT2 (OFERTAR POR LO MENOS 4 DIFERENTES FILTROS A ELEGIR POR EL 
NEFROLOGO EN CADA SESIÓN) 
MODELO: 

DIALIZADOR LOPS10 (SUPERFICIE 1.0M2); BAJO FLUJO 
DIALIZADOR LOPS12 (SUPERFICIE 1.2M2); BAJO FLUJO 
DIALIZADOR LOPS15 (SUPERFICIE 1.5M2); BAJO FLUJO 
DIALIZADOR LOPS18 (SUPERFICIE 1.8M2); BAJO FLUJO 

Pregunta: 
En virtud de que solicitan filtros para hemodiálisis de un fabricante en específico y a fin de no limitar 
la libre participación, otorgar un trato en igualdad de circunstancias y garantizar al Estado las mejores 
condiciones disponibles en cuanto a precios, calidad, financiamiento y oportunidad, solicitamos 
respetuosamente a la convocante nos permita ofertar una variedad de filtros para hemodiálisis o 
dializadores de membrana sintética (polietersulfona) y/o dializadores de fibra hueca triacetato de 
celulosa modificada los cuales son utilizados por pacientes que presentan alergias a las fibras 
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sintéticas, ambos con una alta gama de superficies, compatibles con el equipo a ofertar, de alto y 
bajo flujo, comúnmente utilizados en instituciones de salud como el IMSS, ISSSTE, PEMEX y 
Servicios de Salud de varios estados. 
Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIN SER DE CARÁCTER OBLIGATORIO PARA LOS 
DEMÁS PARTICIPANTES. 

Pregunta 11.- 
Punto de la convocatoria: FICHA TÉCNICA PARA SILLÓN PARA HEMODIÁLISIS, páginas 18 y 19. 

DIMENSIONES DE SILLÓN PARA HEMODIÁLISIS: ALTO 115CM. X LARGO 90CM 
(ACOSTADO 190 CM.) 

DIMENSIONES DE COLCHÓN- LARGO 90 CM. X ANCHO 67 CM. (ACOSTADO 190 CM.) 
ALTURA PISO SILLÓN DE 50CM. 
PARA UN PESO MÁXIMO DEL PACIENTE DE 113 KG 
QUE TENGA POSICIÓN TRENDELENBURG 
SUPERFICIE FÁCILMENTE LAVABLE 

Pregunta: 
En virtud de que solicitan el sillón para hemodiálisis con características de un fabricante en específico 
y a fin de no limitar la libre participación, otorgar un trato en igualdad de circunstancias y garantizar 
al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precios, calidad, financiamiento y 
oportunidad, solicitamos respetuosamente a la convocante nos permita ofertar un sillón con las 
siguientes características, mismas que rebasan las medidas solicitadas: 

DIMENSIONES DE SILLÓN PARA HEMODIÁLISIS: ALTO 124.5CM. X LARGO 99CM 
(ACOSTADO 194.3 CM.) 

DIMENSIONES DE COLCHÓN- LARGO 99 CM. X ANCHO 63.3 CM. (ACOSTADO 194.3 CM.) 
ALTURA PISO SILLÓN DE 53.3CM. 
PARA UN PESO MÁXIMO DEL PACIENTE DE 124.7 KG 
QUE TENGA POSICIÓN TRENDELENBURG 
SUPERFICIE FÁCILMENTE LAVABLE 

Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIN SER DE CARÁCTER OBLIGATORIO PARA LOS 
DEMÁS PARTICIPANTES. 

Pregunta 12.- 
Punto de la convocatoria: 9. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO, página 20. 
10. CONDICIONES DE PRECIO Y PAGO QUE SE APLICARÁN, página 22 
9.2 ENTREGAS 
LA ENTREGA DE LOS BIENES SE REALIZARA DE ACUERDO A LA CANTIDAD DE SESIONES 
REQUERIDAS EN EL ARCHIVO ANEXO EN EXCEL A LAS PRESENTES BASES (ANEXO 12), 
DEBERÁ ENTREGARSE DE FORMA MENSUAL A MAS TARDAR LOS DÍAS 28 DE CADA MES, 
EN LA COORDINACIÓN DE ABASTO, UBICADA EN CALLE CUAUHTEMOC No. 225 NORTE, 
ZONA CENTRO, C.P. 34000, EN UN HORARIO DE 9:00 A 13:30 HRS. DE LUNES A VIERNES, 
PRESENTANDO FACTURA POR CADA UNIDAD DEBIDAMENTE REQUISITADA. 
10.1 PRECIO 
EL COSTO POR SESIÓN DEBE INCLUIR LOS CONSUMIBLES (DIALIZADOR, BICARBONATO, 
ÁCIDO, LÍNEA ARTERIOVENOSA, FÍSTULA, ETC.) 
Pregunta: 
Solicitamos a la convocante informe si el pago al proveedor se realizará por la compra de los bienes 
entregados necesarios para la prestación del servicio de hemodiálisis ó por sesión hemodialitica 
realizada? 
Respuesta: EL PAGO SERÁ POR LOS BIENES ENTREGADOS PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO, NO POR SESIÓN DE HEMODIÁLISIS REALIZADA. 

Pregunta 13.- 
Punto de la convocatoria: 15.2 FOLDER ASPECTOS ECONOMICOS, página 24. 
	EL COSTO POR PRUEBA DEBE INCLUIR LOS CONSUMIBLES (CONTROL DE CALIDAD, 
CALIBRADORES, CONTROLES DE TEMPERATURA, ETC.) 
Pregunta: 
Solicitamos a la convocante confirme que la redacción anterior se trata de un error, ya que en el 
servicio de hemodiálisis no se utilizan controles de calidad, calibradores ni controles de temperatura. 
Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACIÓN, SE ELIMINA DICHO PÁRRAFO. 

Pregunta 14.- 
Punto de la convocatoria: 15 INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACIÓN DE PROPUESTAS 
TECNICO-ECONÓMICAS, página 23. 
15.1 FOLDER ASPECTOS TECNICOS, página 24 
15.2 FOLDER ASPECTOS ECONÓMICOS, página 24 
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15.- LOS LICITANTES DEBERÁN PRESENTAR SUS PROPUESTAS EN IDIOMA ESPAÑOL, EN 
MONEDA NACIONAL EN UN SOBRE CERRADO DEBIDAMENTE IDENTIFICADO........ 
15.1 	ASPECTOS TÉCNICOS: .....EN UN FOLDER O SOBRE IDENTIFICADO COMO 
ASPECTOS TÉCNICOS...... 
15.2 . ..... ASPECTOS ECONOMICOS: 	EN UN FOLDER O SOBRE IDENTIFICADO COMO 
ASPECTOS ECONÓMICOS 	 
Pregunta: 
Favor de confirmar que el sobre o carpeta que contenga los aspectos técnicos y el sobre o carpeta 
que contenga los aspectos económicos deberán presentarse en un sobre general cerrado que 
contenga la totalidad de documentos de la empresa. 
Respuesta: PODRÁ PRESENTARSE EN UN SÓLO SOBRE O EN DOS, SIN QUE ESTO SEA 
CAUSA DE DESCALIFIACIÓN. 

Pregunta 15.- 
Punto de la convocatoria: 17 REQUISITOS QUE DEBERÁN CUMPLIR QUIENES DESEEN 
PARTICIPAR EN EL CONCURSO 
INCISO Q), página 26 

PRESENTAR ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE 
LAS PRUEBAS QUE PROPONE CUMPLEN CON LA NORMATIVIDAD EN MATERIA DE 
SALUD 	 
Pregunta: 
Solicitamos atentamente a la convocante informe a que "pruebas" se refiere, a fin de redactar 
correctamente el documento solicitado. 
Respuesta: LA PALABRA CORRECTA ES INSUMOS Y CONSUMIBLES. 

Pregunta 16.- 
Punto de la convocatoria: 17 REQUISITOS QUE DEBERÁN CUMPLIR QUIENES DESEEN 
PARTICIPAR EN EL CONCURSO 
INCISO R), página 26 

CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DONDE EL PROVEEDOR SE OBLIGA A 
BRINDAR SERVICIO TÉCNICO CUANDO LE SEA SOLICITADO EN UN TIEMPO NO MAYOR DE 
24 HORAS ASÍ COMO ASESORÍA LAS 24 HORAS DEL DÍA DURANTE LA VIGENCIA DEL 
CONTRATO ADEMÁS DE CONTAR CON UN INGENIERO Y UN QUÍMICO ESPECIALISTA EN 
LOS EQUIPOS EN CASO DE RESULTAR CON ADJUDICACIÓN, CON RESIDENCIA EN LA 
CIUDAD DE DURANGO, DGO. 
Pregunta: 
Solicitamos atentamente a la convocante informe si para la presente licitación de hemodiálisis es 
correcto que soliciten que el proveedor cuente con un químico especialista en los equipos, a fin de 
redactar correctamente el documento solicitado. 
Respuesta: SE SOLICITA UN ESPECIALISTA TÉCNICO PARA EL MATENIMIENTO 
PREVENTIVO O CORRECTIVO Y LAS LLAMADAS DEL ÁREA OPERATIVA ÚNICAMENTE. 

Pregunta 17.- 
Punto de la convocatoria: 17 REQUISITOS QUE DEBERÁN CUMPLIR QUIENES DESEEN 
PARTICIPAR EN EL CONCURSO 
INCISO S), página 26 

PARA TODAS LAS PRUEBAS DEL ANEXO 1 SERÁ REQUISITO QUE EL PROVEEDOR 
ENTREGUE UNA CARTA COMPROMISO DONDE EN CASO DE SER ASIGNADO, SE OBLIGA A 
INSTALAR EQUIPO DE SU PROPIEDAD, SIN COSTO PARA LA CONVOCANTE, PARA LA 
UTILIZACIÓN DE LAS PRUEBAS MENCIONADAS........ 
Pregunta: 
Solicitamos atentamente a la convocante informe a que "pruebas" se refiere, a fin de redactar 
correctamente el documento solicitado. 
Respuesta: LA PALABRA CORRECTA SON INSUMOS. 

Pregunta 18.- 
Punto de la convocatoria: 17 REQUISITOS QUE DEBERÁN CUMPLIR QUIENES DESEEN 
PARTICIPAR EN EL CONCURSO 
INCISO U), página 26 
U) CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN LA CUAL EL LICITANTE ADJUDICADO SE 
COMPROMETE A ENTREGAR AL RESPONSABLE DEL CENTRO ESTATAL DE LA 
TRANSFUSIÓN SANGUINEA, COPIA DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
OTORGADO A LAS UNIDADES 	 
Pregunta: 
Solicitamos atentamente a la convocante para efecto de entregar correctamente el documento 
solicitado, proporcione la redacción correcta del inciso U), ya que no tiene nada que ver el Centro 
Estatal de la Transfusión Sanguínea con el servicio de hemodiálisis. 
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Respuesta: DEBE DECIR: 
CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN LA CUAL, EL LICITANTE ADJUDICADO SE 
COMPROMETE A ENTREGAR AL RESPONSABLE DE HEMODIÁLISIS, COPIA DE LOS 
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO OTORGADO A LA UNIDAD 

Pregunta 19.- 
Punto de la convocatoria: ANEXO 2 PROPUESTA TECNICA, tercer viñeta, página 30 
'PRESENTAR CROQUIS DE LA DISTRIBUCIÓN DEL EQUIPO QUE PROPONE INSTALAR EN 
RELACIÓN AL SISTEMA INFORMÁTICO O DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS CONEXIONES A LA 
RED DEL SISTEMA INFORMÁTICO Y LOS EQUIPOS DEL CENTRO ESTATAL DE LA 
TRANSFUSIÓN SANGUÍNEA, BANCO DE SANGRE Y PUESTOS DE SANGRADO DEL ESTADO 
DE DURANGO. 
Pregunta: 
Solicitamos atentamente a la convocante para efecto de elaborar el documento, redactar 
correctamente el requisito solicitado, ya que no tiene nada que ver el Centro Estatal de la Transfusión 
Sanguínea, Banco de Sangre y Puestos de Sangrado con el servicio de hemodiálisis. 
Respuesta: SE ELIMINA ESTE PUNTO. 

Pregunta 20.- 
Punto de la convocatoria: ANEXO 2 PROPUESTA TECNICA, página 30 
Dice: 
Máquina de hemodiálisis 
Equipo de ósmosis inversa 
Báscula para silla de ruedas 
Sillón para hemodiálisis 
Pregunta: 
Solicitamos atentamente a la convocante confirme que como parte de nuestra propuesta técnica 
Anexo 2 se deberán incluir también los insumos a utilizar descritos en el numeral 8 (filtro para 
hemodiálisis, juego de líneas, ácido en solución, bicarbonato de sodio, aguja arterial, agente de 
limpieza y desinfección). 
Así mismo informe que se deberá anotar en la primer columna denominada "Grupo". 
Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, LA PARTE DE GRUPO SOLO IRA "PARTIDA ÚNICA" 

Pregunta 21.- 
Punto de la convocatoria: ANEXO 3 PROPUESTA ECONOMICA, nota al pie, página 31 
EL COSTO POR PRUEBA DEBE INCLUIR CONSUMIBLES (CONTROL DE CALIDAD, 
CALIBRADORES, CONTROLES DE TEMPERATURA Y HUMEDAD, DILUYENTES, ETC). 

Pregunta: 
Solicitamos atentamente a la convocante para efecto de elaborar correctamente el documento, 
corregir la nota al pie de la Propuesta Económica, ya que no tienen nada que ver los consumibles 
para control de caridad, calibradores, controles de temperatura y humedad ni diluyentes con el 
servicio de hemodiálisis. 
Respuesta: ES CORRECTA SU APRECIACION, OMITIR ESTE TEXTO. 

Pregunta 22.- 
Punto de la convocatoria: ANEXO 4, página 32 
	CON LA DOCUMENTACIÓN SEÑALADA EN LAS BASES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA 
INTERNACIONAL BAJO TRATADOS DE LIBRE COMERCIO 	 
Pregunta: Solicitamos atentamente a la convocante para efecto de elaborar correctamente el Anexo 
4, aclarar si la presente licitación es nacional o internacional bajo tratados de libre comercio. 
Respuesta: LA PRESENTE LICITACIÓN ES NACIONAL, ELIMINAR EL ANEXO 4, DE NO SER 
NECESARIO. 

Pregunta 23.- 
Punto de la convocatoria: ANEXO 13 CARTA DE RESPALDO DE FABRICANTE, página 41 
LNOMBRE_), EN MI CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA 

DENOMINACIÓN DEL FABRICANTE 	MANIFIESTO QUE RESPALDO LA PROPUESTA 
TÉCNICA QUE PRESENTE 	DENOMINACIÓN DEL DISTRIBUIDOR POR LOS BIENES 
OFERTADOS EN LA LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL No 	 
Pregunta: 
Solicitamos atentamente a la convocante para efecto de elaborar correctamente el Anexo 13, aclarar 
si la presente licitación es nacional o internacional bajo tratados de libre comercio. 
Respuesta: LICITACIÓN NACIONAL. 
Pregunta 24.- 
Punto de la convocatoria: ANEXO 14, página 42 
LNOMBRE_), EN MI CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA 
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DENOMINACIÓN DEL LICITANTE 	MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD 
QUE ESTOY DE ACUERDO EN PROPORCIONAR EN CASO DE RESULTAR ASIGNADO EN LA 
LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL No. 	LO SIGUIENTE: 
-LOS CONSUMIBLES, CONTROLES Y CALIBRADORES NECESARIOS PARA LA OPERACIÓN 
DEL EQUIPO ANALÍTICO, EN FUNCIÓN DE LAS NECESIDADES DE CADA ÁREA........ 
-LA INSCRIPCIÓN DEL CENTRO ESTATAL DE LA TRANSFUSIÓN SANGUÍNEA, BANCO DE 
SANGRE Y PUESTOS DE SANGRADO 	 
Pregunta: 
Solicitamos atentamente a la convocante para efecto de elaborar el Anexo 14, redactar 
correctamente los requisitos solicitados, ya que no tiene nada que ver consumibles, controles y 
calibradores ni el Centro Estatal de la Transfusión Sanguínea, Banco de Sangre y Puestos de 
Sangrado con el servicio de hemodiálisis 
Respuesta: SE ELIMINA EL PÁRRAFO CORRESONDIENTE A TRANSFUSIÓN SANGUÍNEA, 
BANCO DE SANGRE Y PUESTO DE SANGRADO. 

Pregunta 25.- 
Punto de la convocatoria: Numeral 8, Descripción del Servicio, A. Equipo Médico e Insumos, página 
12 segundo párrafo. 
....Y TOMA DE MUESTRAS PARA ANÁLISIS FISICO, QUIMICOS Y MICROBIOLÓGICOS. 
Pregunta: 
Solicitamos atentamente a la convocante confirme que la periodicidad con la que se realizarán las 
sanifizaciones de la planta de tratamiento de agua es mensual, el análisis físico químico semestral y 
el microbiológico mensual. 
Respuesta: ES CORRECTO. 

Pregunta 26.- 
Punto de la convocatoria: FICHA TÉCNICA PARA BÁSCULA PARA SILLA DE RUEDAS. 
Pregunta: 
Solicitamos atentamente a la convocante confirme que la báscula para silla de ruedas no requiere 
carta de apoyo de fabricante, registro sanitario ni certificados de calidad ni libre venta, por no tratarse 
de un insumo para la salud. 
Respuesta: ES CORRECTA SU OBSERVACIÓN 

Pregunta 27.- 
Punto de la convocatoria: 17. REQUISITOS QUE DEBERÁN CUMPLIR QUIENES DESEEN 
PARTICIPAR EN EL CONCURSO, INCISO R, página 26. 
Pregunta: 
Solicitamos atentamente a la convocante amplíe el período de respuesta a 48 horas en caso de que 
para realizar el mantenimiento correctivo implique la sustitución de una pieza que deba ser enviada 
por el fabricante. 
Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIN SER OBLIGATORIA PARA LOS DEMÁS 
PARTICIPANTES. 

Pregunta 28.- 
Punto de la convocatoria: 9.2 ENTREGAS 
ANEXO 12 ARCHIVO ANEXO EN EXCEL. 
Pregunta: 
A fin de dar cumplimiento a lo solicitado en el numeral 9.2, solicitamos atentamente a la convocante 
proporcione el archivo en Excel que contenga el Anexo 12 con la distribución de equipos 
Respuesta: SE ELIMNA ESTE ANEXO., 

Pregunta 29.- 
Punto de la convocatoria: FICHA TÉCNICA DE EQUIPO ÓSMOSIS INVERSA 
Pregunta: 
En virtud de que solicitan características de un fabricante en específico y a fin de no limitar la libre 
participación, otorgar un trato en igualdad de circunstancias y garantizar al Estado las mejores 
condiciones disponibles en cuanto a precios, calidad, financiamiento y oportunidad, solicitamos 
respetuosamente a la convocante nos permita ofertar un equipo de ósmosis inversa con iguales o 
superiores características pero de diferente marca. 
Respuesta: SE ACEPTA SU PROPUESTA. 

QUINTO.- SE INFORMA QUE EL REGISTRO DE LICITANTES SE LLEVARÁ A CABO EL DÍA 22 
DE JULIO DEL AÑO 2019, A PARTIR DE LAS 11:00 A LAS 11:50 HRS, EN LAS OFICINAS DE LA 
SUBDIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, SITO EN CALLE 
CUAUHTÉMOC NUMERO 225 NORTE, C.P. 34000 DURANGO, DGO , ASÍ MISMO EL ACTO DE 
PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPUESTAS TÉCNICO-ECONÓMICA SE LLEVARÁ A. I 
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CABO EL DÍA 22 DE JULIO DEL AÑO 2019 EN PUNTO DE LAS 12:00 HRS, EN LA SALA DE 
JUNTAS ANEXA A LA SUBDIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
GENERALES DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE DURANGO, SITO EN CUAUHTÉMOC NÚMERO 
225 NORTE, C.P. 34000, DURANGO DGO. 	  

SEXTO.- AL TÉRMINO DE ESTA JUNTA SE ENTREGARÁ COPIA DE LA PRESENTE ACTA A 
TODOS Y CADA UNO DE LOS QUE PARTICIPARON EN ELLA, ASÍ COMO AQUELLOS QUE 
HAYAN ADQUIRIDO BASES, SIENDO RESPONSABILIDAD DE LOS MISMOS RECOGER LA 
COPIA RESPECTIVA AL TÉRMINO DEL EVENTO, TENIÉNDOSE POR NOTIFICADOS 
AQUELLOS QUE NO ACUDAN A RECOGERLA, INFORMÁNDOLES QUE PODRÁN SOLICITAR 
COPIA DENTRO DE LAS 24 HORAS SIGUIENTES VÍA TELEFÓNICA EN UN HORARIO DE LAS 
9:00 A LAS 15:00 HORAS, AL TELÉFONO 01 618 1 37 70 20 II 37 74 82 O A TRAVÉS DEL 
CORREO ELECTRÓNICO licitaciones.ssdadurancio.clobnx ASI COMO EN LA PAGINA DE 
SISTEMA DE COMPRAS GUBERNAMENTALES comprasestatal.durango.gob.mx  PARA QUE LOS 
ACUERDOS SEAN TOMADOS EN CUENTA PARA SU OBSERVANCIA OBLIGATORIA. 	 

CIERRE DEL ACTA.- NO HABIENDO MÁS ACLARACIONES POR PARTE DE LOS LICITANTES, 
NI POR PARTE DE LA CONVOCANTE, DECLARA ING. FEDERICO PEÑA VÁZQUEZ 
TERMINADO EL ACTO SIENDO LAS 12:35 HORAS DEL MISMO DÍA DE SU INICIO FIRMANDO 
AL MARGEN Y AL CALCE QUIENES EN ELLA INTERVINIERON, PARA LOS EFECTOS LEGALES 
A QUE HUBIERE LUGAR, CONSTE. 
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ING. FE 
REPRESENTANTE DEL 

SECRETARIO DE SALUD Y DIRECTOR GE 

URANGO 

NA VAZQUEZ 
10 GONZALEZ ROMERO 
E SERVICIOS DE SALUD DE DURANGO 

LIC DANIELA SOTO BURCIAGA -17-- REPRESENTANTE DE COPRISED 

C.P ALEJANDRA B AMAYA HERNANDEZ REPRESENTANTE DE DIRECCIÓN DE 
PLANEACIÓN  4 1 d,_, 

LIC ALMA ROSA BARBOZA GUERECA COORDINADORA DE CALIDAD EN Y 
Ir- 

ENFERMERIA DEL 450 	i‘14 

EAH. MARIA ISABEL VILLARREAL SANCHEZ COORDINACION DE CALIDAD E 4,n 
ENFERMERIA DEL 450 	\\ 7 

LIC MARIA GUADALUPE CARRASCO 
VILCHIS  

JEFA DE HEMODIALISIS DEL 450 1 

LIC. LILIANA PATRICIA MURO ARELLANO SUBDIRECCIÓN JURIDICA. — 
9n 

POR LOS LICITANTES 
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CV 
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OCHOA 

_ „ _FII  

<Al 

IGSA MEDICAL SERVICES 
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