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servicio

El servicio a contratar contempla la solucién especializada para el
Contact Center (Centro de contacto) que integra los requerimientos
para una plataforma dedicada de colaboracién, integrada y
escalable a un tema de misién critica, como lo es el servicio que
ofrece el Centro para la atencion de llamadas de emergenciay de
denuncia anénima, logrando asi las funcionalidades necesarias
para brindar un servicio eficiente.

Es una solucién integrada y probada que combina aplicaciones de
colaboracién y comunicacién en un solo servidor. Ofrece una
plataforma de colaboracién que incluye llamadas, mensajeria,
videoconferencias, movilidad, centro de contacto y mas, todo
dentro de una Unica solucion facil de administrar.

Principales beneficios del servicio:

1. Integracion y Simplificacion

v Solucién Todo-en-Uno: integra mltiples aplicaciones de
colaboracién y comunicacién en un solo servidor, eliminando la
necesidad de gestionar mdltiples sistemas y simplificando la
administracion.

v Facilidad de Implementacion: Viene preconfigurado y
listo para usar, lo que reduce el tiempo y los costos de
implementacion.

2. Escalabilidad

v Adaptabilidad: Disefiado para crecer con tu negocio,
puede escalar para soportar desde unos pocos cientos hasta varios
miles de usuarios sin necesidad de una reconfiguracién masiva.

v Modularidad: Permite agregar capacidades adicionales y
mas usuarios segun sea necesario, asegurando que la solucién
pueda evolucionar con las necesidades empresariales.

3. Rendimiento y Fiabilidad

v Alta Disponibilidad: esta disefiado para proporcionar alta
disponibilidad y redundancia, minimizando el tiempo de inactividad
y asegurando la continuidad del negocio.

v Rendimiento Empresarial: Ofrece un rendimiento robusto
y confiable, adecuado para entornos de alta demanda.

4. Flexibilidad en la Colaboracion

v Videoconferencias y Mensajeria: Soporta

videoconferencias de alta definicion y mensajeria instantanea,
mejorando la comunicacién y colaboracién entre empleados.

5. Seguridad

v Seguridad Integrada: incluye caracteristicas avanzadas
de seguridad, como cifrado de datos, autenticacién y politicas de
acceso, protegiendo la informacion 'y comunicaciones
empresariales.

v Cumplimiento de Normativas: Ayuda a las empresas a
cumplir con diversas normativas y estandares de seguridad.

6. Movilidad

v Soporte para Dispositivos Méviles: Permite al personal
acceder a las herramientas de colaboracion desde cualquier lugar
y en cualquier dispositivo, mejorando la productividad y la
flexibilidad laboral.

7. Gestion y Administracion Simplificada

v Interfaz Intuitiva: Ofrece una interfaz de gestion
centralizada y féacil de usar, simplificando la administracion y el
mantenimiento del sistema.
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v Monitoreo y Andlisis: Herramientas integradas para el
monitoreo y andlisis de rendimiento, permitiendo una gestion
proactiva y resolucién rapida de problemas.

8. Costos Reducidos

v Eficiencia Operativa: Al consolidar multiples aplicaciones
en un solo servidor, reduce los costos operativos y de
mantenimiento.

v Ahorro en Infraestructura: Minimiza la necesidad de
hardware adicional y espacio fisico, reduciendo los costos de
infraestructura.

9. Apoyo y Soporte de Cisco

v Soporte Técnico: Acceso al soporte técnico y a una
amplia red de partners certificados, asegurando que siempre haya
ayuda disponible cuando se necesite.

v Actualizaciones y Mejoras: Actualizaciones regulares y
mejoras continuas en las aplicaciones y servicios, asegurando que
la solucion se mantenga al dia con las Ultimas tecnologias y
necesidades empresariales.

Servicio de CONTACT CENTER, incluye instalacién, configuracion,
actualizacion, integracién y mantenimiento preventivo y correctivo
del sistema Cisco Business Edition 7000.

El servicio debe considerar:

Instalacion

Configuracion

Actualizaciones por al menos tres afios.

Garantia minima de 3 afios

Soporte 7X24 por 3 afos.

Tendréa como minimo las funcionalidades que la solucién
de Contact Center actualmente en operacion.

7. El servidor deberd incluir el hipervisor y software
necesario para poner en operacion el contact center y el sistema
de telefonia Cisco del NIT C5 Durango y los subcentros C4.

8. Integracién con sistema CAD del NIT C5 Durango y los
tres subcentros C4.

9. Entregar una memoria técnica detallada.

10. Integracion con el sistema de grabacién de llamadas del
NIT C5 Durango y sus subcentros.

11. Debera incluir capacitacion técnica para personal del NIT
C5 Durango que administrard la solucién para asegurar la
transferencia de conocimiento.

Este servicio esta destinado para garantizar la seguridad de la
informacion que se genera en el Sistema telefénico de atencién de
emergencias y denuncias ciudadanas, a través de la seguridad de
los endpoints se logra identificar y proteger cada dispositivo que
accede a la red, consiguiendo proteger servidores y equipos
mediante perimetros de seguridad, firewall y contar con un dominio
protegido.

ok whE

Este servicio incluye la renovacion de licencias de un sistema que
protege un total de 250 equipos de computo de amenazas
informaticas los cuales son utilizados para poder brindar el servicio
de emergencias 911 en C5 Durango y los demas Subcentros, con
la actualizacién y renovacion de este sistema se garantiza que los
equipos estaran protegidos de virus informaticos, asi como tener la
seguridad que la informacion y la privacidad que se maneja en
estos equipos no sera vulnerable a ataques del indole informatico.

El servicio debera incluir:

e Instalacion.

e Configuracion.

e Actualizaciones.

e Licenciamiento por 12 meses.
e Soporte y asesoria 24 x 7.
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e Capacitacion para el personal que administrara la solucion.
Entregables del Servicio:
Al finalizar el mantenimiento el proveedor entregara un reporte de
las acciones realizadas, asi como la memoria técnica de las
condiciones del servicio.
Servicio de mantenimiento del dron:
50 minutos de vuelo, distancia hasta 15 kilémetros, cAmara RGB,

MANTENIMIENT,O Y 45-mp, cdmara de vision nocturna.
3 CONSERVACION 1
DE BIENES servicio | Caracteristicas del servicio:

Suministrado cada 4 meses durante un afio (3 servicios en total).
Incluye revisiéon general y limpieza en partes méviles.

No incluye reposiciéon de piezas mayores pero si suministro de
menores.
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ANEXO TECNICO 1A
HOJA DE

HOJA DE PROPUESTA TECNICA

Condiciones de la Cotizacion:
Plan de Trabajo:
Plazo de Cumplimiento:
Condiciones necesarias
para la entrega:

Especificaciones | Especificaciones . .
. L e P Fabricante, Periodo de
Partida | Descripcion | Técnicas Técnicas . I~
L Marca y Modelo: | Garantia:
Solicitadas Propuestas
Representante Legal de la Empresa: Fecha:
Nombre:
Cargo:
Firma:

Documentacién que asegura la calidad de los bienes ofertados:

Este Formato puede reproducirse las veces que sean necesarias y debera presentar en original
en papel membretado de la Empresa en la Carpeta que contenga la Propuesta Técnica del
participante.
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HOJA DE PROPUESTA ECONOMICA

Total
Cotizado
| Candt:adad Prgcig Anlt\(/az.de
Lple e Descripcion: Uil ol Productos L EE (Cantidad (o
Partida: ’ Medida: Antes de Con IVA.
que se VA de
Cotiza: Productos
por precio
unitario).
Total Cotizado:

Resumen de la Propuesta:

Subtotal:

IVA.

Total:

Representante Legal de la
Empresa:
Nombre:
Cargo:
Firma:

Este Formato puede reproducirse las veces que sean necesarias y debera presentar en original
en papel membretado de la Empresa en la Carpeta que contenga la Propuesta Econémica del
participante.
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ANEXO | (Primero)

MTRO. JESUS MANUEL CABRALES SILVA
SECRETARIO EJECUTIVO DEL CONSEJO
ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO.
PRESENTE.

El suscrito Nombre del Representante Legal o Apoderado de la Empresa, por medio del presente,
me permito remitir a Usted la solicitud de aclaraciones a las Bases y Anexos del presente Concurso,
correspondientes a la empresa:

Nombre de la Empresa o persona fisica Participante:

Preguntas:

Pregunta 1.
Pregunta 2.
Pregunta 3.
Pregunta 4.
Pregunta 5.

En el presente Formato el participante podra agregar el Niamero de preguntas y solicitudes de
aclaraciones que estime necesarias, insertando las columnas con el niamero consecutivo.

Nota Importante. — para facilitar la lectura y el desahogo de las preguntas y/o solicitud de
aclaraciones, el participante deberd llenar este documento en computadora en formato digital
editable (Word) con la fuente Arial en Tamafio nimero 10.

Notas Aclaratorias. —

1. Solo se aceptaran preguntas presentadas en este formato.

2. Las bases no estaran a discusién en esta junta ya que el objeto es Exclusivamente, la
aclaracion de las dudas formuladas en este documento.

3. Este formato debera ser enviado Gnicamente por correo electronico en formato digital editable
Microsoft Word, a la direccion de correo electrénico
licitaciones.secesp.dgo@hotmail.com

Atentamente

En la Ciudad de Durango, Dgo.
alos 28 dias del mes de marzo del 2025

(Nombre y Firma del Representante Legal).
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ANEXO Il (Segundo)
Acreditacion de Personalidad Juridica Persona Moral.
No. de Procedimiento:

Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal de
Seguridad Publica del Estado de Durango.
Presente. —

Por medio del presente escrito, comparezco a efecto de manifestar Bajo Protesta de Decir Verdad,
gue los datos aqui asentados son ciertos y han sido verificados; ademas de contar con facultades
suficientes para comprometerme en el presente procedimiento de Licitacion, a nombre y
representacion de: (Nombre de la persona Fisica o Moral).

Del Licitante:

RFC: |

Domicilio. Calle: | NUmero:
Colonia: C.P.
Correo Electrénico: | Teléfono:
Numero de la escritura Publica en la que Fecha:
consta su acta constitutiva:

Nombre de los socios:

Descripcion del Objeto Social:

Reformas al acta constitutiva:

Fechay datos de inscripcion en el Registro Publico:
Del Representante:

Nombre: | RFC: |
Domicilio:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura Publica NiUmero:
Fecha:

Manifiesto que en mi caracter de apoderado legal de la empresa que se menciona anteriormente,
acepto todos y cada uno de los términos y condiciones establecidos en la presente convocatoriay su
anexo técnico y que cuento con la capacidad legal, técnica y financiera para cumplir con el objeto del
presente procedimiento de contratacion.

Asimismo, manifiesto que el domicilio sefialado es el lugar donde recibiré toda clase de notificaciones
que resulten de los contratos y convenios que celebren, los cambios o modificaciones que se realicen
en cualquier momento a los datos o documentos contenidos en el presente documento y durante la
vigencia del contrato que, en su caso, sea suscrito, deberdn ser comunicados, dentro de los cinco
dias héabiles siguientes a la fecha en que se generen. Adicionalmente acepto que las naotificaciones
se realizaran de acuerdo a las establecidas en los articulos 35y 36 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.
En la Ciudad de Durango, Dgo.
alos 28 dias del mes de marzo del 2025

(Nombre y Firma del Representante Legal).
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ANEXO Il (Tercero)
CARTA PODER

Nombre del Licitante En mi caracter de Caracter que ostenta, de la empresa: Nombre de la
Empresa (Quien otorga el poder), tal y como se acredita por medio del Testimonio Notarial
Numero: Numero de Testimonio y fecha , otorgado ante la fe del Notario PUblico Nombre, Nimero,
Ciudad y Estado del Notario Publico gue otorga facultades, por este medio autorizo al C. Nombre
de guien recibe el Poder para que en mi nombre, representacion y de mi representada, se
encargue de llevar a cabo el desarrollo como participante en el presente Concurso y desarrolle
funciones tales como la entrega y recepcion de documentos; formular aclaraciones que se deriven
de este procedimiento; comparecencia a los actos de Presentacion y Apertura de Propuestas;
Fallo, asi como para oir y recibir notificaciones con relacion al procedimiento indicado al rubro,
convocado por el Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal de Seguridad Publica del Estado de
Durango.

Lugar y fecha de expedicion.

Nombre, domicilio y firma de Nombre, domicilio y firma de quien
quien otorga el poder. recibe el poder.
Testigos:
Nombre domicilio y firma. Nombre domicilio y firma.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a lo dispuesto en las Bases del Procedimiento y
para los Fines y Efectos administrativos a que hubiere lugar.

Nota. Este documento debera ser presentado al momento del registro en el acto de
apertura de proposiciones técnica y econdOmica, en caso de que el Titular y/o
Representante Legal de la empresa o persona participante no se presenten a dicho acto.

Atentamente. —
Lugar y Fecha

Nombre y Firma del Participante.
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ANEXO IV (Cuarto)

FORMA DE REDACCION DE LA POLIZA QUE GARANTICE EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO

Numero de Procedimiento: _

Que es a favor del Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal de Seguridad Publica del Estado de
Durango; para garantizar a “nombre de licitante ganador” el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada
una de las estipulaciones conferidas en el Contrato, por el importe del 10% (diez por ciento) del
presupuesto maximo del mismo antes de I.V.A., y el cumplimiento de cada una de las obligaciones a
su cargo, derivados del Contrato No. por el monto de $
(NUmero y letra).

Con relacion a la redaccion de la garantia se deberan transcribir las siguientes clausulas:

“Esta garantia estara vigente durante el cumplimiento del objeto del contrato y continuara vigente
durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se
pronuncie resolucion definitiva que quede firme, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en
razén del plazo de ejecucién del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra
circunstancia, asimismo esta fianza permanecera en vigor aun en los casos en que el Secretariado
Ejecutivo del Consejo Estatal de Seguridad Publica del Estado de Durango otorgue prérrogas o
esperas al proveedor para el cumplimiento de sus obligaciones.”

“La vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla su objetivo, de forma tal que
no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe confundirse
con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previsto en los contratos o pedidos y actos
administrativos.”

“La institucion de fianzas, acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucion establecido
en el articulo 282 de la ley de instituciones de seguros y de fianzas en vigor, para la efectividad de la
presente garantia, procedimiento al que también se sujetard para el caso del cobro de indemnizacion
por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida.”

“Para liberar la fianza, serd requisito indispensable la manifestacion expresa y por escrito del
Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal de Seguridad Publica del Estado de Durango, otorgada a
través del administrador del contrato.”
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ANEXO V (QUINTO)

FORMATO DE GARANTIA DE SOSTENIMIENTO
(Formato meramente informativo)

Por:
Direccion:
Por:

Ante:

Para el sostenimiento de la propuesta de Licitacion Publica Nacional Numero
LP/E/SECESP/001/2025, con domicilio en con
cédula de identificacion fiscal ; presentada de conformidad con las
bases de la Licitacion Publica Nacional Nimero LP/E/SECESP/001/2025, relativa a la adquisicion
del servicio de Arrendamiento Financiero de Equipo de Transporte, por la cantidad del 5% (Cinco por
ciento); para garantizar el sostenimiento de la propuesta que presenta el licitante

La presente fianza estara vigente hasta la firma del contrato relativo y solo podra ser cancelada por
autoridad escrita de la Secretaria de Finanzas de Administracién del Estado de Durango.

a) Esta fianza permanecera vigente en el caso de substanciacion de juicio o recursos, hasta su
total resolucion y sera exigible la misma en cualquier tiempo.
b) La presente fianza estara vigente hasta la firma del contrato relativo.

La presente fianza sera devuelta al licitante que no haya sido adjudicado dentro de los 15 (quince)
dias naturales a partir del fallo de la Licitaciéon Publica Nacional Namero LP/E/SECESP/001/2025.

Nota: este formato sera a través de una Instituciéon Afianzadora reconocida por la Ley, a favor de la
Secretaria de Finanzas y de Administracion del Gobierno del Estado de Durango.

10
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ANEXO 2 (Dos)

Escrito de No encontrarse en los Supuestos del Articulo 37 de la Ley.

En la Ciudad de Durango,
Dgo.,

Fecha:

MTRO. JESUS MANUEL CABRALES SILVA
SECRETARIO EJECUTIVO DEL CONSEJO
ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO.
PRESENTE.

Por medio del presente y en relacion al Procedimiento de Licitacion Por Invitaciéon
Restringida Numero LP/E/SECESP/ /2025, relativa a la adquisicion de
“ "y, en cumplimiento a lo establecido en las Bases para
participar en este concurso, Manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad, que la empresa que
represento ; N0 se encuentra en los supuestos que
establece el Articulo 37 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Estado de Durango, como impedimentos para participar en este procedimiento, asi como

celebrar contratos.

Nota. — El texto descrito en este documento, es el que deberd utilizar el participante en su
propuesta en hoja membretada de su empresa.

Atentamente. —
En la Ciudad de Durango, Dgo.
A los 28 dias del mes de marzo del 2025

Representante Legal de la Empresa.
O Persona Fisica.
Nombre y Firma.

11
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ANEXO 3 (Tres)

Escrito de Contenido Nacional de los Bienes y/o Servicios.

En la Ciudad de Durango,
Dgo.,

Fecha:

MTRO. JESUS MANUEL CABRALES SILVA
SECRETARIO EJECUTIVO DEL CONSEJO
ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO.
PRESENTE.

Por medio del presente y en relacion al Procedimiento de Licitacion Por Invitacién
Restringida Numero LP/E/SECESP/__ /2025, relativa a la adquisicion de
¢ ”; 'y, en mi caracter de representante legal de la empresa
, me permito manifestar, Bajo Protesta de Decir
Verdad, que los bienes y/o servicios que se ofertan el citado concurso, cuentan con por lo
menos el 50 % (Cincuenta Por ciento), de contenido nacional, a excepcion de lo estipulado

por la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.

Nota. — El texto descrito en este documento, es el que deberd utilizar el participante en su
propuesta en hoja membretada de su empresa.

Atentamente. —
En la Ciudad de Durango, Dgo.
A los 28 dias del mes de marzo del 2025

Representante Legal de la Empresa.
O Persona Fisica.
Nombre y Firma.

12



§ | SECESP

DU RKN GO SECRETARIADO EJECUTIVO DEL CONSEJO
ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA

ANEXO 4 (Cuatro)
Escrito de No Adeudos Pendientes con el Secretariado Ejecutivo

En la Ciudad de Durango,
Dgo.,

Fecha:

MTRO. JESUS MANUEL CABRALES SILVA
SECRETARIO EJECUTIVO DEL CONSEJO
ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO.
PRESENTE.

Por medio del presente y en relacion al Procedimiento de Licitacion Por Invitacién
Restringida Numero LP/E/SECESP/ __ /2025, relativa a la adquisicion de
¢ ”; 'y, en cumplimiento a lo establecido en las Bases para
participar en este concurso, Manifiesto Bajo Protesta de Decir Verdad, que la empresa que
represento ; de un lapso no mayor a tres afios, a
la fecha de presentacion de mis propuestas, no se cuenta con adeudos pendientes con el
Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal de Seguridad Publica del Estado de Durango,
ademas de no contar con procedimientos legales iniciados ante las autoridades

correspondientes por parte del Gobierno del Estado de Durango.

Nota. — El texto descrito en este documento, es el que deberd utilizar el participante en su
propuesta en hoja membretada de su empresa.

Atentamente. —
En la Ciudad de Durango, Dgo.
A los 28 dias del mes de marzo del 2025

Representante Legal de la Empresa.
O Persona Fisica.
Nombre y Firma.

13
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ANEXO 5 (Cinco)

Carta de No Adeudo Fiscal.

En la Ciudad de Durango,

Dgo.,
Fecha:
MTRO. JESUS MANUEL CABRALES SILVA
SECRETARIO EJECUTIVO DEL CONSEJO
ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO.
PRESENTE.
El suscrito (Nombre de la Persona) , en mi caracter de Representante Legal de la Empresa
(Nombre de la Empresa o persona fisica participante) ; personalidad que acredito con la

documentacién solicitada en las Bases del presente procedimiento, declaro Bajo Protesta de Decir
Verdad que me encuentro al corriente de mis obligaciones fiscales, de conformidad con las
disposiciones del Cédigo Fiscal de la Federacion y las Leyes Tributarias.

Lo anteriormente expuesto, es con el objeto de dar cumplimiento a las citadas disposiciones legales,
para los fines y efectos a que hubiere lugar.

Nota. — El texto descrito en este documento, es el que debera utilizar el participante en su
propuesta en hoja membretada de su empresa.

Atentamente. —
En la Ciudad de Durango, Dgo.
A los 28 dias del mes de marzo del 2025

Representante Legal de la Empresa.
O Persona Fisica.
Nombre y Firma.

14
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ANEXO 6 (Seis)

Escrito de Calidad y Entrega de los Bienes.

En la Ciudad de Durango,

Dgo.,
Fecha:
MTRO. JESUS MANUEL CABRALES SILVA
SECRETARIO EJECUTIVO DEL CONSEJO
ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO.
PRESENTE.
El suscrito (Nombre de la Persona) , en mi caracter de Representante Legal de la Empresa
(Nombre de la Empresa o persona fisica participante) ; personalidad que acredito con la

documentacién solicitada en las Bases del presente procedimiento, declaro Bajo Protesta de Decir
Verdad en caso de resultar adjudicado algun contrato, los bienes y/o servicios ofertados, seran
entregados conforme a lo solicitado en las bases y/o junta de aclaraciones del presente concurso,
ademas de que son de buena calidad de acuerdo al ofrecimiento realizado.

Lo anteriormente expuesto, es con el objeto de dar cumplimiento a las citadas disposiciones legales,
para los fines y efectos a que hubiere lugar.

Nota. — El texto descrito en este documento, es el que deberd utilizar el participante en su
propuesta en hoja membretada de su empresa.

Atentamente. —
En la Ciudad de Durango, Dgo.
A los 28 dias del mes de marzo del 2025

Representante Legal de la Empresa.
O Persona Fisica.
Nombre y Firma.

15
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ANEXO 7 (Siete)

Carta de Liberacion de Responsabilidades al Secretariado Ejecutivo.

En la Ciudad de Durango,

Dgo.,
Fecha:
MTRO. JESUS MANUEL CABRALES SILVA
SECRETARIO EJECUTIVO DEL CONSEJO
ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO.
PRESENTE.
El suscrito (Nombre de la Persona) , en mi caracter de Representante Legal de la Empresa
(Nombre de la Empresa o persona fisica participante) ; personalidad que acredito con la

documentacién solicitada en las Bases del presente procedimiento, declaro Bajo Protesta de Decir
Verdad que en caso de resultar adjudicado alguno de los contratos que se deriven de este
procedimiento, me permito liberar al Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal de Seguridad Publica
del Estado de Durango, de toda responsabilidad civil, mercantil, penal o administrativa, derivado de
la infraccion de derechos de autor a nivel nacional e internacional ocasionado de mi intencién.

Lo anteriormente expuesto, es con el objeto de dar cumplimiento a las citadas disposiciones legales,
para los fines y efectos a que hubiere lugar.

Nota. — El texto descrito en este documento, es el que deberd utilizar el participante en su
propuesta en hoja membretada de su empresa.

Atentamente. —
En la Ciudad de Durango, Dgo.
A los 28 dias del mes de marzo del 2025

Representante Legal de la Empresa.
O Persona Fisica.
Nombre y Firma.
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ANEXO 8 (Ocho)

Carta Responsiva por Defectos de Fabricaciéon y Calidad o Vicios Ocultos

NUmero de Procedimiento:

Carta compromiso, que de ser asignado respondera por los vicios ocultos o defectos de calidad y/o
fabricacion que puedan presentar los bienes asignados. Anexo 8 (Ocho)

Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal
De Seguridad Publica del Estado de Durango
Presente.

Por medio del presente instrumento y en mi caracter de representante de la empresa

y de conformidad con lo solicitado en las bases del presente procedimiento, comparezco a efecto de
manifestar bajo protesta de decir verdad que me comprometo a responder por los defectos de Calidad
y/o Fabricacion, asi como los vicios ocultos que se presenten en los bienes y/o servicios asignados
en la presente Licitacion.

Nota. — El texto descrito en este documento, es el que debera utilizar el participante en su
propuesta en hoja membretada de su empresa.

Atentamente. —
En la Ciudad de Durango, Dgo.
A los 28 dias del mes de marzo del 2025

Representante Legal de la Empresa.
O Persona Fisica.
Nombre y Firma.
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ANEXO 9 (Nueve)

Carta de Liberacion de Responsabilidades al Secretariado Ejecutivo.

En la Ciudad de Durango,

Dgo.,
Fecha:
MTRO. JESUS MANUEL CABRALES SILVA
SECRETARIO EJECUTIVO DEL CONSEJO
ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO.
PRESENTE.
El suscrito (Nombre de la Persona) , en mi caracter de Representante Legal de la Empresa
(Nombre de la Empresa o persona fisica participante) ; personalidad que acredito con la

documentacion solicitada en las Bases del presente procedimiento, que en cumplimiento a lo
estipulado por la Fraccidon IX del Articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
declaro Bajo Protesta de Decir Verdad, que el suscrito, asi como ninguno de los accionistas de mi
empresa, ho desempefiamos empleo, cargo o comision en el servicio publico, asi mismo en caso de
que alguno de ellos lo desempefiara al momento de la formalizacién del contrato correspondiente no
se actualiza un Conflicto de Interés.

Lo anteriormente expuesto, es con el objeto de dar cumplimiento a las citadas disposiciones legales,
para los fines y efectos a que hubiere lugar.

Nota. — El texto descrito en este documento, es el que deberd utilizar el participante en su
propuesta en hoja membretada de su empresa.

Atentamente. —
En la Ciudad de Durango, Dgo.
A los 28 dias del mes de marzo del 2025

Representante Legal de la Empresa (y su nombre)
O Persona Fisica.
Nombre y Firma.
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ANEXO 10 (diez)

Escrito de Aceptaciéon de Condiciones Establecidas en Bases, Anexos y Junta o Juntas
de Aclaraciones.

Numero de Procedimiento:

Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal
De Seguridad Publica del Estado de Durango
Presente.

Por medio del presente instrumento y en mi caracter de representante de la empresa

comparezco a efecto de manifestar bajo protesta de decir verdad, que conozco y acepto todos y
cada uno de los puntos establecidos en la presente convocatoria y los términos establecidos en ella,
asi como sus anexos y la o las juntas de aclaraciones celebradas, por lo que es de mi interés presentar
propuesta en el presente concurso, bajo las condiciones establecidas en dichos documentos,
comprometiéndome a cumplir con todo lo solicitado.

La falta de la presentacién de este escrito afecta la solvencia de la proposicién y es motivo de su
desechamiento.

Nota. — El texto descrito en este documento, es el que debera utilizar el participante en su
propuesta en hoja membretada de su empresa.

Atentamente. —
En la Ciudad de Durango, Dgo.
A los 28 dias del mes de marzo del 2025

Representante Legal de la Empresa.
O Persona Fisica.
Nombre y Firma.

19



§ | SECESP

DU RKN GO SECRETARIADO EJECUTIVO DEL CONSEJO
ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA

ANEXO 11 (Once)

Carta Compromiso, Acerca del Tiempo y Forma de Entrega.

Numero de Procedimiento:

Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal
De Seguridad Publica del Estado de Durango
Presente.

Por medio del presente instrumento y en mi caracter de representante de la empresa

, comparezco a efecto de manifestar bajo protesta de decir verdad que los bienes y/o

servicios que ofrezco; y, en caso de resultar adjudicado a alguna de las partidas materia del presente

concurso, los bienes y/o servicios que se entregaran son de buena calidad y se entregaran conforme

al tiempo establecido en las bases del presente concurso, libre a bordo de las oficinas del Secretariado

Ejecutivo del Consejo Estatal de Seguridad Publica, o bien si es de interés de la dependencia, podran
entregarse en el lugar que se indique, sin costo adicional para la convocante.

Nota. — El texto descrito en este documento, es el que deberd utilizar el participante en su
propuesta en hoja membretada de su empresa.

Atentamente. —
En la Ciudad de Durango, Dgo.
A los 28 dias del mes de marzo del 2025

Representante Legal de la Empresa.
O Persona Fisica.
Nombre y Firma.
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ANEXO 12 (Doce)

Carta de Sostenimiento de Precios.

NUmero de Procedimiento:

Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal
De Seguridad Publica del Estado de Durango
Presente.

Por medio del presente instrumento y en mi caracter de representante de la empresa

, comparezco a efecto de manifestar bajo protesta de decir verdad los precios

cotizados en el presente procedimiento son especiales para Dependencias del Gobierno y/o la

Administracion Publica, por lo que son mas bajos que los que rigen en el mercado,

comprometiéndome a sostener estos precios durante un periodo de 30 (Treinta) dias habiles,

manteniendo estricta confidencialidad en cuanto a la informacién y requisitos establecidos en las
bases y todos y cada uno de los actos del presente procedimiento.

Nota. — El texto descrito en este documento, es el que debera utilizar el participante en su
propuesta en hoja membretada de su empresa.

Atentamente. —
En la Ciudad de Durango, Dgo.
A los 28 dias del mes de marzo del 2025

Representante Legal de la Empresa.
O Persona Fisica.
Nombre y Firma.
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ANEXO 13 (Trece)
ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

Numero de Procedimiento:

Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal
De Seguridad Publica del Estado de Durango
Presente.

Por medio del presente instrumento y en mi caracter de representante de la empresa

y de conformidad con lo establecido con el Articulo 34 dela Ley de Adquisiciones, Arrendamlentos
y Servicios del Sector Publico, comparezco a efecto de Manifestar Bajo Protesta de Decir
Verdad, que mi representada esta constituida conforme a las Leyes Mexicanas, con Registro Federal
de Contribuyentes NUmero: , Y asi mismo que considerando los criterios (sector, nimero total
de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacién
de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30
de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de: (Sefialar el nimero que
resulte de la aplicacién de la expresion: Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) x10% +
(Ventas anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar la calculadora
MIPYME disponible en la pagina http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora); con
base en lo cual se estratifica como una empresa (Sefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia

0 Mediana).

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la
omision, simulacion o presentacién de informacion falsa, son infracciones previstas por los Articulos
4 Fraccion Il, 69, 70 y 81 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y demas
disposiciones aplicables.

Nota. — El texto descrito en este documento, es el que debera utilizar el participante en su
propuesta en hoja membretada de su empresa.

Atentamente. —
En la Ciudad de Durango, Dgo.
A los 28 dias del mes de marzo del 2025

Representante Legal de la Empresa.
O Persona Fisica.
Nombre y Firma.
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