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CON VOCATO RIA 
LICITACION PUBLICA NACIONAL 

EA-910002998-N1 0-2024 

De conformidad con 10 establecido en el arfIculo 134 de Ia Consfitucián Politica de los Estados Unidos Medcanos; artIculo 160 de Ia 
Constitución Poiltica del Estado Libre y Soberano de Durango; artIculo 17, fracciOn I, inciso a), articulos 27, 28, y demás relativos y aplicables 
do Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango; artIculos 34,36, y 38 de su Reglamento: y articulo 54. inciso 
c) de Ia Ley do Egresos del Esfado Libre y Soberano do Durango para el Ejercicio Fiscal 2024; convoca a los interesados en participar en Ia 
LicitaciOn PUblica Nacional EA-910002998-N10-2024, relativa a Ia ADQUlSlCION DE PLATAFORMA PARA LA GESTION DE MESA DE AYUDA 
CIUDADANA Y SERVICIOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMAClON". do conformidad con 10 siguienfe: el lugar, fecha y horarios en los cuales 
los interesados podrán registrarse y obtener las bases de Ia licitación, podrá ser a fravés del sistema elecfrónico do compras 
gubernamentales, asi como informarse sobro Ia forma de pago de las mismas. Las bases de Ia licitación se encuentran disponibles para su 
yenta, con un importe do $5,000.00 (clnco mu pesos 00/100 M.N.), 01 dia 11 de Febrero de 2024 con el siguiente horarlo: de las 11:00 a las 
20:00 horas en el Cenfro Mulfipago sucursal Paseo Durango y el dIa 12 de Febrero de 2024 con el siguiente horario: 09:00 a las 16:00 horas 
en las Oficinas de Recaudación do Rentas do Ia Secretarla de Finanzas y de Administración del Gobiemo del Estado do Durango, con 
domicilio en: Calle Constitución, esquina con Coronado, Zona Cenfro, C.P. 34000. Durango. Dgo.,telefonos (618) 137-56-00, 137-56-20 y 137-
56-03; Ia forma do pago podrá ser en efectivo, cheque cerlificado y giro bancarlo o cheque de caja, o bien. acudir a cualquier sucursal 
del Banco Santander de Ia Rep(iblica Mexicana, debiendo proporcionar los siguientes datos: cuenta nUmero 65502629737, CLABE 
014190655026297371, a favor de Ia Secretarla de Finanzas y de Administración del Gobiemo del Esfado do Durango. En caso de quo el 
licitante interesado en obtener las bases no so encuentre en Ia ciudad de Durango. podrá obtener ostas do manora electrOnica, en Ia 
misma fecha y horas, realizando previamente dopósifo a Ia misma insfitución bancaiia y mismos nOmeros de cuenta, enviando el 
comprobante do pago a los correos elecfrónicos: comlfeadaulslclones@durancio.ciob.mx  y comlieadaulsIclonesdcio@cimaIl.Com; las bases 
serán enviadas por el mismo media, debiendo dar como referencia el nombre y teléfono de Ia persona fisica o moral quo desee part icipar, 
y proporcionar el nt:imero do Ia licitación en Ia cual esté inferesado. AsI mismo, las presenfes bases podrán ser consultadas el dia 12 de 
Febrero de 2024, en un horarlo de las 10:00 a las 14:00 horns en las oflcinas do Ia Subsecretaria de Administración, sifo: calle Roforma nOrnero 
100, esquina con calle 5 do Fobrero, colonia Burócrata, do Ia ciudad do Durango, Dgo., C.P. 34279; y do manora electrónica. 0fl 01 portal 
do internet www.comorasestatal.duranqo.aob.mx, a partir de su fecha de publicación. 

I.- La fecha. hora y lugar de celebración de Ia Junta de Aclaraclones. asI come Ia del acto de Presentaclón y Aperture de Proposlclones: La 
Junta do Aclaraciones y el acto de PresonfaciOn y Apertura do Proposiciones, so llevarán a cabo en Ia Subsecretarla do Administracián, 
sito: calle Reforma nOmero 100. esquina con calle 5 do Febrero, colonia Burócrata, do Ia ciudad do Durongo, Dgo., C.P. 34279. 

N° DE LlClTAClON COSTO DE LAS BASES JUNTA DE ACLARACIONES 
PRESENTACION Y APERTURA DE 

PROPOSICIONES 
NOTIFICACION DE FALLO 

EA-9 10002998-Ni 0- 
2024 $5,000 

15 do Febroro do 2024, 
a las 14:00 horas 

22 de Febrero de 2024, 
a las 11:00 horas 

26 do Febroro do 2024, a 
las 14:00 horas 

II.- La lndlcacIón, si Ia llcltaclón es nacionaf 0 internacional: La licitaciOn de Ia presente convocatoria es de carãctor Nacional. 
Ill.- La descripcióri general. cantidad y unidad de medida de los bienes o servicios que sean objeto de Ia licifación: 

PARTIDA DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD 

1 
"ADQUI$lCION DE PLATAFORMA PARA LA GESTION DE MESA DE AYUDA 
CIUDADANA V SERVICIOS DE TECNOLOGiAS DE LA INFORMACIóN" 

SERVICIO 

4E1 presente cuadro es un resumen de las partidas a licitar. las cuales se desglosan de manera detallada en el ANEXO I de las bases de 
Licitación PiibIica Nacional EA-91 0002998-Ni 0-2024. 

Los crlterios generales conforme a los cuales se adjudicará el contrato. En Ia oresente Ilcitaclón se adjudicarán por parfida, al licitante que 
cumpla con los roquisitos ostablocidos par Ia Convocai . . esen - ejor propuesta. 

El critetio general para Ia adjudicacion del - onfrato será segOn lo estab - ido en el punto 7 do las bases, relativo a CRITERIOS DE 
EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES V AD I  DICACION DE CONTRATOS"; y d conformidad con 01 articulo lóde Ia Loy do Adquisiciones, 
Arrendamiontos y Servicios del Estado d 'urango. El contrato será firmodo 01 .O 27 de Febrero de 2024. a las 14:00 horas. en las oficinas 
do a Subsocretaria do Administración, .icada en callo Reforma nt1mer0 100,0 • uina con calle 5 do Febrero, colonia BurOcrata, C.P. 34279, 
de Ia ciudad do Durango. Dgo.; par • Convocante y el representante legal do • participante ganadoro do Ia Iicifación. 

IV.- Las demás que se consideren ecesarias, dependiendo de Ia magnitud y . omplejid . d de los blenes yb servlclos: El idioma en quo 
deberán presentarse las proposici nes será: Espanol; La moneda on que deberá cotizars será: Peso Mexicano; El origen do los recursos es: 
Estatal. 
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