GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO
SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL

No. EA-910002998-N9-2019

1616 - 1ea

En Durango, Dgo., siendo las 10:00 horas del dia 15 de abril de 2019; con fundamento en los Articulos 134 de I3 Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 160 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Durango; en el articulo 34 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango, 41 de su Reglamento; y conforme a lo establecido en el punto 3 de las bases, denominado
“Presentacion y Apertura de Proposiciones”, relativo a la recepcién de las propuestas Técnicas y Econdmicas; se relinen en las oficinas de la
Subsecretaria de Administracién del Gobierno del Estado de Durango, en calle Reforma nimero 100, esquina con calle 5 de Febrero, colonia
Burocrata, en la Ciudad de Durango, Dgo. C.P. 34279; la Convocante por conducto del Lic. Vicente Manuel Medrano Romero, Analista Juridico
de la Subsecretaria de Administracién, servidor publico designado para presidir el acto mediante carta delegatoria nimero de oficio
SSA/ABR/071-19 de misma fecha, signada por el L.C.P.F. Luis Ignacio Orrante Ramirez, Subsecretario de Administracion de la Secretaria de
Finanzas y de Administracion del Gobierno del Estado de Durango, facultado legalmente para tal efecto; y estando presentes los Servidores
Publicos: el Ing. Rodrigo Flores Ochoa, Coordinador Técnico de la Comisién Intersecretarial Consultiva de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Durango; la Ing. Isabel Simental Ruiz, Jefe de Dpto. de Telecomunicaciones y Mantenimiento de la Direccidn de
Tecnologias de la Informacién y de Telecomunicaciones y la Ing. Maria Guadalupe Ortega Fuentes, Jefe de area de Telecomunicaciones de la
Direccion de Tecnologias de la Informacién y de Telecomunicaciones; Lic. Jests Ricardo Lizarraga Duran Representante de la Secretarfa de
Contraloria y los licitantes: TELEFONOS DE MEXICO S.A. DE C.V., GSAT Comunicaciones S.A. de C.V. y Televera Red S.A.P.l. de C.V.; por
conducto de sus representantes legales; cuyos nombres, representaciones y firmas aparecen al final de la presente acta; para llevar a cabo el %
acto de presentacion y apertura de proposiciones de la LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO EA-910002998-N9-2019 referente a la
“CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE INTERNET SATELITAL PARA OFICINAS FORANEAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO”.

Acto continuo, se pasa lista de asistencia a los licitantes que adquirieron las Bases de licitacion; recibe el Lic. Vicente Manuel Medrano Romero
de los licitantes presentes, los sobres cerrados que contienen sus propuestas técnicas Y § conémicas, conforme lo prevé el articulo 41, fraccién |,

del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del mﬂmnoE Durango, cerciordndose los servidores de que dicha
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entrega se lleva a cabo en sobre cerrado conforme a lo establecido en el articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Estado de Durango.

Conforme a lo reglamentado por las Bases de esta Licitacion, y habiendo revisado que el sobre presentado por el Licitante debidamente cerrado,
no presenta signos de alteracién, se procedid a la revision cuantitativa de la documentacién que forma parte de la propuesta técnica del licitante

en los siguientes términos.

DOCUMENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA

GSAT Comunicaciones S.A. de Televera Red S.A.P.l. de C.V.
C.V.

Documento TELEFONOS DE MEXICO S.A. DE C.V.

1. Documentacion Técnica que indique las
especificaciones y caracteristicas de Ila .
prestacion de servicios en concurso conforme PRESENTA PRESENTA PRESENTA

al ANEXO 1.

2. Curriculum Vitae de la empresa vy
curriculum vitae del lider del proyecto que
acredite su experiencia en proyectos con
caracteristicas técnicas similares al presente,
de preferencia estar certificado como PMP; y
que acredite al menos 2 afos de experiencia,
relacionados con la implementacion de
servicios y desarrollos del servicio solicitado.

PRESENTA PRESENTA PRESENTA
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3. Referencias comerciales y la relacion de los
5 principales contratos relativos al objeto de la
presente licitacion correspondientes a los
ejercicios fiscales 2013, 2014, 2015, 2016,
2017 y 2018, que tengan suscritos con la
Administracion Pablica 0 empresas
particulares, con las que hayan tenido o
tengan relacién comercial, o de negocios,
indicando nombre vy domicilio de la
Dependencia, Entidad o empresa contratante,
teléfono de los mismos, el nombre de la
persona responsable, No. De Contrato o
Nombre Contrato, Cliente, Fecha de Inicio,
Fecha de Término (Vigencia) y Descripcion
breve del servicio prestado.

La presentacion de esta informacion
representa la manifestacion expresa de que
los licitantes autorizan a la convocante para
obtener por sus propios medios informacion
referente a la relacion comercial y el grado de
cumplimiento de sus compromisos con
terceros, la falsedad de la informacién
proporcionada serd causa de desechamiento
de la propuesta.

PRESENTA

PRESENTA PRESENTA

4. Presentar evidencia del cumplimiento de
los contratos a través de actas de entrega-
recepcion, liberacién de fianza o escritos de
parte de las entidades contratantes.

PRESENTA

/

PRESENTA PRESENTA
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5. Original o copia certificada y copia simple
para su cotejo de Comprobante de domicilio PRESENTA PRESENTA PRESENTA
fiscal.

6. Original o copia certificada y copia simple

dets ptuBmmits la S e PRESENTA PRESENTA PRESENTA

7. Plan de comunicacién; presentar de
manera detallada el proceso de instalacién de
servicios que incluya los canales de SE SUPRIME SE SUPRIME SE SUPRIME
comunicacion que utiliza y las matrices de
escalamiento aplicables al proceso.

8. Plan de trabajo que incluya un resumen
de las principales actividades que se llevaran a
cabo en la implementacién de los servicios y
un resumen de sus procesos de soporte
técnico donde sea posible identificar cémo se
lleva a cabo las gestiones de mejora, las
actualizaciones, incluir las herramientas que
utilizan, los canales de comunicacién y las
matrices de escalamiento que sean aplicables
al proceso de soporte técnico.

SE SUPRIME SE SUPRIME SE SUPRIME

9. El licitante presentara obligatoriamente
en original y/o copia certificada para su
cotejo y copia simple de la declaracion fiscal
anual del ejercicio de 2017, comprobando
un capital contable que soporte la solvencia
y el cumplimiento de las obligaciones, ,
también  deberd incluir los pagos
provisionales de enero a diciembre de
2018, y enero a marzo 2019; declaraciones y /
pagos presentados en tiempo y forma de |

PRESENTA PRESENTA NO PRESENTA
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acuerdo a las disposiciones fiscales y a la Ley
de Impuestos Sobre la Renta de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, presentados
para efectos fiscales ante el Servicio de
Administracién Tributaria con su acuse de
recepcién. Esto con la finalidad de
garantizar la solvencia y seriedad econémica
de las empresas participantes.

10. Estados financieros (balance general y
estados de resultados), dictaminados al 31
de diciembre de 2018 y al 31 de diciembre
de 2017; Los estados financieros deben
estar firmados por Contador Publico
registrado y autorizado ante la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (si aplica), e
incluir en original y/o copia certificada vy
copia simple para su cotejo la Cédula
Profesional del Contador Publico, asi como
su autorizacion vigente para dictaminar.

PRESENTA

PRESENTA

11. Original y copia para su cotejo de la
constancia de cumplimiento de obligaciones
fiscales emitido por la S.H.C.P., (presentando
original y copia para su cotejo).

PRESENTA

PRESENTA

12. Carta a través de la cual manifieste bajo
protesta de decir verdad, que el prestador de
servicios es un prestador nacional.

PRESENTA

PRESENTA

13. Original y copia del Certificado del Padron
de Proveedores del Estado de Durango,
(vigente al 2019). Pudiendo presentar registro

PRESENTA

PRESENTA
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de inscripcién del mismo.

14. Escrito bajo protesta de decir verdad
firmado por el Licitante de no encontrarse en
los supuestos que establece el articulo 37 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Durango.

PRESENTA

PRESENTA

15. Escrito a través del cual manifieste bajo
protesta de decir verdad que en su
representada, no participa algiin miembro que
en otra persona moral o directamente como
persona fisica haya incumplido las
obligaciones para con el Estado en la presente
licitacidn, con otra denominacion social y otro
representante legal.

PRESENTA

PRESENTA

16. Declaracién de integridad conforme al
ANEXO 7.

PRESENTA

PRESENTA

17. Declaracion de dafios y perjuicios
conforme al ANEXO 8.

PRESENTA

PRESENTA

18. Formato estratificacion de MIPYMES,
ANEXO 12.

PRESENTA

PRESENTA

19. Documento mediante el cual el licitante
autoriza a la Subsecretaria de Administracion
de la Secretaria de Finanzas y de
Administracion del Gobierno del Estado de
Durango a la utilizacion de sus datos
personales (ESCRITO LIBRE).

PRESENTA

PRESENTA
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20. En caso de ser persona fisica, documento
bajo protesta de decir verdad, en el cual se
establezcan los datos personales, copia de la
credencial de elector e impresion de su
Registro Federal de Contribuyentes.

NO APLICA

NO APLICA

21: En caso de ser persona moral.
Documento bajo protesta de decir verdad,
donde se establezcan los datos de la escritura
constitutiva y sus modificaciones (nimero de
escritura, libro, nombre del notario, niUmero
de notaria, ciudad); asi como los del Poder que
el Represente Legal presente, manifestando a
su vez que no le ha sido revocado el mismo; y
también establecer un domicilio para oir y
recibir notificaciones (ANEXO 10).
Adicionalmente deberd anexar al documento
indicado en el parrafo anterior, el original o
copia certificada y copia de las actas
manifestadas en el escrito, respecto de la
constitucion de la empresa y sus
modificaciones; asi como, del instrumento
notarial con el cual el representante legal
acredite su personalidad.

PRESENTA

PRESENTA

22. En caso de ser una proposicion conjunta
en los términos del articulo 29, parrafo cuarto,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

PRESENTA

/)

NO APLICA

§,
\
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Servicios del Estado de Durango, deberd
presentarse la misma documentacion de la
otra persona moral que conforme Ila
proposicidon conjunta, asi mismo, un poder
que otorguen las mismas a quien deba
suscribir el contrato y asuma el total de las
obligaciones, asi como Poder que contenga las
facultades para suscribir las propuestas vy
firmar las mismas.

23. Carta de no conflictos de intereses
conforme al ANEXO 13.

PRESENTA

PRESENTA

24. Escrito donde manifieste bajo protesta de
decir verdad que su representada, licitante en
el presente, no tiene adeudos pendientes a la
fecha de la Presentacién y Apertura de las
Propuestas de la presente licitaciéon y que no
cuenta con procedimientos legales iniciados
ante las autoridades correspondientes en
contra del Gobierno del Estado de Durango,
emitida por la Direccién de Tecnologias de la
Informacién y Telecomunicaciones de la
Secretaria de Finanzas y Administracién del
Gobierno del Estado de Durango.

PRESENTA

PRESENTA
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25. Carta bajo protesta de decir verdad en
papel membretado y firmada por el
representante legal del licitante
comprometiéndose a entregar los servicios de
internet  satelital en las condiciones
solicitadas.

PRESENTA

PRESENTA

26. Carta bajo protesta de decir verdad en
papel membretado y firmada por el
representante legal del licitante donde haga
constar que cuenta personal técnico
certificado y capacitado suficiente vy
disponible, para realizar instalaciones y dar
soporte en sitio a los equipos que se instalen
al momento de la entrega de la propuesta
(FORMATO LIBRE).

PRESENTA

PRESENTA

27. Carta bajo protesta de decir verdad en
papel membretado y firmada por el
representante legal del licitante donde se
compromete permitir al personal el Gobierno
del Estado de Durango verificar la informacién
técnica entregada en el proceso licitatorio,
esta revision podra ser durante el proceso
licitatorio o durante la vigencia del contrato, y
podra ser de manera remota o presencial en
los locales u oficinas del licitante previa cita

PRESENTA

PRESENTA
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solicitada por el Gobierno del Estado de
Durango.

28. Carta bajo protesta de decir verdad en
hoja membretada del licitante, en donde
acredite sus operaciones en la Republica
Mexicana, asi como carta o constancia del
fabricante del equipo donde se indique que es
distribuidor autorizado.

PRESENTA

PRESENTA

29. Carta bajo protesta de decir verdad en
papel membretado vy firmada por el
representante legal del licitante donde haga
constar que cuenta con la infraestructura
tecnolégica necesaria y requerida para
comprometerse a entregar en su totalidad los
servicios requeridos por el GED, cumpliendo
con todos los requisitos solicitados y que
mantendrd el servicio en los términos
definidos en la presente licitacion durante la
vigencia del contrato, caso contrario la
convocante se reserva el derecho de poder
rescindir el contrato sin prejuicio vy
responsabilidad econdmica y administrativa
de ningun tipo.

PRESENTA

PRESENTA

10 de 18
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30. Carta compromiso en papel membretado
y firmada por el representante legal, en donde
el licitante manifieste bajo protesta de decir
verdad tener la capacidad de proporcionar
soporte a incidentes con cobertura de 7 dias a
la semana 24 horas al dia. El licitante debera
contar dentro del territorio nacional con un
NOC (Network Operation Center, por sus
siglas en inglés) comprobable mediante
reporte fotografico de las instalaciones;
Asimismo el solicitante se reserva el derecho
de realizar una visita a las instalaciones del
licitante como parte de la evaluacién técnica
en caso de considerarlo necesario.

SE SUPRIME

SE SUPRIME

31. Carta bajo protesta de decir verdad
donde el licitante site donde reside el NOC del
licitante, para garantizar la disponibilidad y
confiabilidad del servicio de apoyo a
incidentes.

SE SUPRIME

SE SUPRIME

32. Documentacidon con la cual el licitante
compruebe contar con personal con
certificacion vigente en ITIL: al menos 3 (tres)
con nivel Foundation dentro de su Centro de
Operaciones.

SE SUPRIME

SE SUPRIME

11 de 18
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33. El licitante debe proporcionar copia simple

O O O O O ©O

e}

de los certificados que acrediten que el
licitante cuenta con Sistema de Gestion de
Tecnologias de la Informacién para la
Operacién del Centro de Operaciones de
Red (NOC), cubriendo al menos los
siguientes procesos:

Servicios administrados de tecnologias de
informacion.

Atencidn a requerimientos.

Soporte a cambios.

Atencion de incidentes.

Soporte a problemas.

Gestidn de configuraciones.
Implementacion y gestidn de
vulnerabilidades.

Servicio de Nube, asegurando Ila
confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la infraestructura de
red, seguridad y sus activos de
informacidn asociados.

SE SUPRIME

SE SUPRIME

12 de 18
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34. Carta bajo protesta de decir verdad en
papel membretado y firmada por el
representante legal del licitante donde acepta
gue cualquier incumplimiento parcial o total,
observado en la revision de la documentacién
técnica, en las caracteristicas solicitadas en
esta licitacién, sera causal de desechamiento o
descalificacion de su propuesta técnica.

PRESENTA

PRESENTA

Por lo que con fundamento en el articulo 34 inciso a) fraccidn | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango,

que a la letra dice:

ARTICULO 34, La presentacion y apertura de proposiciones podra ser en uno o dos actos, en los cuales podran participar los
licitantes que hayan cubierto el costo de las bases de licitacion, las especificaciones de la misma y los requisitos de la

convocatoria y se llevaré a cabo, conforme a lo siguiente:

N

X
m\
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a) En la primera etapa:

I.- Los licitantes entregardn sus proposiciones en sobre cerrado, en forma inviolable, se procederd a la apertura de las
propuestas, y se desecharan las que hubieren omitido alguno de los requisitos exigidos, las que seran devueltas por la
convocante transcurridos quince dias naturales contados a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo de la licitacion; en
este acto, la revisién de la documentacion se efectuara en forma cuantitativa, sin entrar al andlisis detallado de su contenido, el

cual se efectuara durante el proceso de evaluacion de las propuestas;

Asimismo con fundamento en el punto 13, inciso Il de las bases de la LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO EA-910002998-N9-2019, que a
la letra dice:

13.- SE DESECHARAN LAS PROPOSICIONES.

Il. No cumplan con cualquiera de los requisitos exigidos por las presentes Bases, que afecten la solvencia de la propuesta.

Desde este momento la convocante DESECHA la propuesta del licitante Televera Red S.A.P.l. de C.V. por no cumplir con el numeral 9 de la
propuesta Técnica y con fundamento a lo establecido en los parrafos precedentes.

Una vez concluida la recepcién de los documentos de la propuesta técnica, y cumpliéndose de forma cuantitativa por los licitantes TELEFONOS
DE MEXICO S.A. DE C.V. y GSAT Comunicaciones S.A. de C.V., se prosigue con la apertura de la propuesta econémica:

e 14 de 18
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DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Documentos TELEFONOS DE MEXICO S.A. DE C.V. GSAT Comunicaciones S.A. de C.V.

1. Documento, propuesta econémica, que contenga la descripcion en
forma detallada del importe total de las pdlizas de seguro de la
licitacién sefialados en el ANEXO 1 de las presentes bases. PRESENTA PRESENTA
Debiendo incluir los importes en nimero y letra conforme a
formato del ANEXO 6.

2. Documento en el que se estipule el tiempo y la forma de entrega
de las pdlizas de seguro, la vigencia de la propuesta, asi como todas
aquellas condiciones que beneficien al Gobierno del Estado de PRESENTA PRESENTA
Durango, las que seran tomadas en consideracion en el dictamen
correspondiente, sefialadas por la convocante.

3. Garantia de sostenimiento de la propuesta por el 5% (conforme al
formato) ANEXO 3. PRESENTA PRESENTA

De dicha revisidn cuantitativa se observa que en forma general contiene los documentos que corresponden a los solicitados en el apartado
relativo de las Bases, por lo que se procede a registrar su propuesta econdomica, quedando como a continuacion se detalla:

PROPUESTA ECONOMICA

) Total del importe antes Garantia de
Empresa Partidas Importe antes de |.V.A. del LV.A. Sostenimiento
. 1 $31,723,873.00
TELEFONOS DE MEXICO S.A.
DE C.V. $47,071,239.00 $ 3,587,500.00
2 $15, w@wmm .00

T oo 8
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$21,198,523.56

GSAT Comunicaciones S.A. de
C.V.

$5,816,037.37

$27,014,560.93 $1,350,728.04

Y dado a que los licitantes GSAT COMUNICACIONES S.A. DE C.V. y TELEFONOS DE MEXICO S.A. DE C.V.; cumplieron de manera cuantitativa con
la documentacion solicitada por la convocante; y en cumplimiento a lo establecido en los puntos 3 y 7.1 en las bases de Licitacion Publica
Nacional Nimero EA-910002998-N9-2019, se reciben las propuestas para su andlisis detallado por parte de la Convocante, que es el 6rgano
facultado legalmente para analizar, evaluar cualitativamente las mismas y dictaminar, en su etapa correspondiente; por lo que si la misma no
satisface la totalidad de los requisitos de forma o de fondo determinados en las Bases de la presente Licitacién, o en su caso, afecte la solvencia
de la propuesta , ésta podra ser desechada posteriormente en el periodo de analisis, evaluacién y dictamen respectivo. El resultado de dicho
analisis se dara a conocer en el acto de fallo, que se comunicaré a los participantes el dia 17 de abril de 2019 a las 12:00 horas, de manera

presencial 0 mediante escrito con acuse via correo electronico.

En este acto la convocante entrega los documentos originales presentados por el licitante, previo cotejo de los mismos, que corresponden a la
documentacion legal y administrativa, para la verificaciéon posterior.

Concluida la apertura de cada una de las propuestas, el servidor piblico facultado para presidir el presente acto, en compafiia de los servidores
anteriormente citados, designa por parte de la convocante a Lic. Vicente Manuel Medrano Romero para la ribrica de las propuestas, y por los

licitantes TELEFONOS DE MEXICO S.A. DE C.V., GSAT Comunicaciones S.A. ¢

C.V. y Televera Red S.A.P.l. de C.V.; en los términos del articulo

34, inciso a), fraccion 1I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos del Estadd de Durango.
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DASA TODOS GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO
“«J SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION
_U o SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
< PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL

No. EA-910002998-N9-2019

Seniiana obi cirige
B8 - 1901

No habiendo otro asunto que tratar, se da por concluido este acto y se levanta la presente para los efectos a que haya lugar, firméndola de
conformidad para su constancia las personas que en el acto intervinieron, siendo las 10:55 horas del dia 15 de abril de 2019.

Servidores Publicos presentes en el acto:

\= AQ\)@\L@,

Ing. Rodr mn,./ Florés Ochoa Ing. Isabel Simental Ruiz

Coordinador Técnico de la Cgmisidn Intersecretarial lefe de Dpto. de Telecomunicaciones iento
Consultiva de Ad s, Arrendamientos y de la Direccidén de Tecnologias de la Ciony de
Serviciosdel Estado de Durango Telecomunicacidnes

Lﬁlﬁ \._
Ing. Maria upe Ortega Fuentes
Jefe de drea de |a Direccidén de Tecnologias de la Informacién y

de Telecomunicaciones

N\
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Contraloria:

Licaragg Dvian I

Lic. Jesus Ricardo Lizarraga Duran
Representante de la Secretaria de Contraloria de la
Secretaria de Finanzas y de Administracion del

Estado de Durango

Por los Licitantes:

GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO
SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL

No. EA-910002998-N9-2019

Licitantes:

Representante

i

GSAT COMUNICACIONES S.A. DE C.V.

PEDRO HOYQOS SALAZAR

TELEFONOS DE MEXICO S.A. DE C.V.

FERNANDO SALCEDO ZAZUETA

Televera Red S.A.P.l. de C.V.

VICTOR MANUEL HENKEL URRACA

A

7

La presente hoja forma parte integral del acta de Presentacién y Apertura de Proposiciones de la Lici

910002998-N9-2019, de fecha 15 de abril de 2019. - - - -
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