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GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION 

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION 
BASES 

LICITACION PUBLICA NACIONAL 

EA-910002998-N13-2023 

La Secretarla de Finanzas y de Administración a través de Ia Subsecrefarla de 
Adminisfración; con apoyo en Ia dispuesto par el artIculo 134 de Ia Constifución 
PolIfica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 160 de Ia Consfitucián Politica del 
Estado Libre y Soberano de Durango; arfIculo 17, fracción I, inciso a), arfIculos 27, 
28, y demás relativos y aplicables de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Estado de Durango; art Iculos 34, 36, y 38 de su Reglamento; y 54 de Ia 
Ley de Egresos del Estado Libre y Soberano de Durango para el Ejerciclo Fiscal 2023; 
convoca a participar en Ia Licitación PUblica Nacional EA-910002998-N13-2023, 
relativa a Ia "CONTRATACION DE SERVICIOS DE INTERNET DEDICADO Y TELEFONIA 
PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO EN SEGUNDA CONVOCATORIA". 

De conformidad con las siguienfes: 

BASES 
1. NOMBRE 0 DENOMINACION DE LA CONVOCANTE.- La Secretarla de Finanzas y 
de Administración a través de Ia Subsecretaria de Administración. 

1.1. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.- Para Ilevar a cabo el presente 
procedimiento de Licitación PUblica Nacional, Ia SecrefarIa de Finanzas y de 
Administración del Estado de Durango, cuenta con disponibilidad 
presupuestaria, mediante el siguiente oficio: SFA-SSE/194/2023. 

Cabe mencionar que para los años siguientes Ia disposición presupuestal 
quedará sujeta a Ia autorización previa por parfe del Congreso del Estado. 

1.2. LEGISLACION APLICABLE AL PROCEDIMIENTO LICITATORIO.- La Ley que 
regulará el procedimienfo Iicifatorio será Ia Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango, su Reglamento y demás 
normativas aplicables. 

1.3. AREA REQUIRENTE V RESPONSABLE.- 
El area técnica yb requirente del presenfe procedimiento licitatorlo es Ia 
Dirección de TecnologIas de Ia Información y Telecomunicaciones de Ia Secrefaria de 
Finanzas y de Administración del Gobierno del Estado de Durango, dicha area será Ia 
administradora del confrato, asI coma Ia encargada de analizar, evaluar 
cualifativamente las propuestas y dictaminar, dar el seguimiento de fact uración 
con el proveedor, realizar orden de compra, vigilar el cumplimiento de tiempo y 
forma de acuerdo al contrafo, solicitar al proveedor entregables yb evidencia 
de Ia entrega, y en su caso dar avisa a Ia Dirección de Recursos Materiales del 
incumplimiento del contrafo. 
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1.4. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA LICITACIÔN.- En Ia presente Licitaciôn 
PCjblica Nacional, podrán parficipar fodas las personas FIsicas y Morales 
legalmente constituidas, cuyo objeto y materia correspondan a Ia lidtaciôn; que 
hayan adquirido las bases; que se encuentren debidamenfe registradas en el 
Padrôn de Proveedores del Gobierno del Esfado de Durango, con registro 
vigente a solicitud de registro ante Ia Secretarla de ContralorIa del Gobierno del 
Estado de Durango, obligandose a entregar el registro en mención en caso de 
ser adjudicado; que presenten propuesfas susceptibles de cumplimiento de los 
requisitos solidtados en las presentes bases y to señalado en Ia Ley de 
Adquisiciones, Arrendamienfos y Servicios del Estado de Durango y su 
Reglamento. 

1.5. CALENDARIO DEL PROC ESO DE LICITACION.- El proceso de licitaciOn se Ilevará 
a cabo de acuerdo con las siguientes etapas: 

EVENTO FECHA LUGAR HORA 

Publicación de Ia 
convocatoria 

30 de marzo de 
2023 

• Periódico Oficial 
• PeriOdico de mayor 

circulación 
• Portal de Compras 

Esfatal 

A partir de las 9:00 
horas 

Venfa de bases de 
licitaciOn 

30 y 31 de marzo de 
2023 

• Recaudación de Rentas 
• Transferencia bancaria 

De las 09:00 a las 
16:00 horas 

Consulta de bases 
de licitación 

30y 31 de marzo de 
2023 

Sala de Capacitaciones 
y Juntas Guadalupe 
Victoria de Ia 
Subsecrefarla de 
Adminisfración, 
ubicada en, calle 
Ref orma nUmero 100, 
esquina con calle 5 de 
Febrero, colonia 
Burócrata, de Ia ciudad 
de Durango, Dgo. 

De las 10:00 a las 
14:00 horas 

EnvIo de pregunfas 
para Ia Junta de 
Aclaraciones 

03 de abril de 2023 Hasta las 12:00 horas 

Junta de 
Aclaraciones 

05 de abril de 2023 A las 12:00 horas 

Presenfación y 
Apertura de 
Proposiciones 

12 de abril de 2023 A las 11:00 horas 

Notificación del 
Fallo 

17 de abril de 2023 A las 13:00 horas 

Firma del contrato 18 de abril de 2023 A las 13:00 horas 

2. ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL, PERSONALIDAD JURIDICA Y NACIONALI DAD DEL 
LICITANTE.- Con el objefo de acreditar su personalidad, los licitantes par ellos mismos o a 
través de sus representantes legales, deberón contar con Ia siguiente documentación, 
misma que presenfarán una hora antes de las etapas que se mencionan, en Ia Sala de 
Capacitaciones y Juntas Guadalupe Victoria de Ia Subsecretaria de Administración, 
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ubicada en, calle Reforma nümero 100, esquina con calle 5 de Febrero, colonia Burócrata, 
de Ia ciudad de Durango, Dgo.; a efecto de acreditar su existencia legal y facultad de 
quien comparece a su nombre y represent acián: 

2.A PREVIO A LA JUNTA DE ACLARACIONES: 

Personas Morales: 
A. Original a copia certificada, y copia simple para su cotejo, del poder del 

Representante Legal, por conducto de a licitante; que faculfe a Ia persona que 
corn parezca al acto en su representación. 

B. ldentificación oficial personal con fotografIa en original, y copia por ambos lados, del 
Representante Legal. 

C. Copia del Registro Federal de Contribuyentes. 
D. Copia del recibo de pago de las presentes bases de licitación. 

Personas FIsicas: 
A. ldentificacián oficial personal con fotografia en original, y copia por ambos lados, del 

Representante Legal. 
B. Copia del Registro Federal de Contribuyentes. 
C. Copia del recibo de pago de las presentes bases de licitación. 

En caso de que Ia persona que se presente a Ia Junta de Aclaraciones fuera diferente al 
Representante Legal de Ia empresa; adicionalmente deberá acreditar su personalidad 
presentando original y copia simple de a Carta Poder, en Ia cual, el Representante Legal 
lo designa para asistir a dicho acto, y original y copia de su identificación oficial con 
fotografla y firma autógrafa (credencial de elector, cartilla militar o pasaporte), para su 
cotejo. 

2.B PREVIO AL ACTO DE PRESENTACIÔN Y APERTURA DE PROPUESTAS: 

Personas Morales:  
A. Copia simple del poder notariado del Representante Legal. 
B. ldentificación oficial con fotografia en original, y copia por ambos lados, del 

Representante Legal. 
C. Copia del Registro Federal de Contribuyentes. 
D. Original y copia del comprobante de pago de las presentes bases de licitacián. 

Personas FIsicas: 
A. Original o copia certificada, y copia simple por ambos lados para su cotejo, de Ia 

credencial de elector o cartilla militar o pasaporte. 
B. Copia del Registro Federal de Contribuyentes. 
C. Original y copia del comprobante de pago de las presentes bases de licitación. 
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En caso de que Ia persona que se presente al acto de presentación y apertura de 
propuestas, fuera diferente al representante legal de Ia empresa; adicionalmente deberá 
acreditarsu personalidad presenfando original y copia simple de Ia carta poder, en a cual 
el Representante Legal lo designa para asistir a dicho acfo, y original y copia de su 
identificaciôn oficial con fotografla y firma autógrafa (credencial de elector, cartilla militar 
o pasaporte), para su cotejo. 

En caso de ser una proposición conjunta en los términos del artIculo 29, párrafo cuarto, de 
a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango; deberá 
anexarse Ia documentación correspondiente de Ia otra persona moral que participe en Ia 
proposiciôn conjunfa, y de igual manera con todos los requisitos solicitados en el ANEXO 5 
de las presentes bases. 

2.0 EN LA FIRMA DEL CONTRATO:  
Previamente a Ia firma del instrumenfo jurIdico, el participante adjudicado deberá 
presentar Ia documentación en original para el expediente del contrato, a más fardar el 
dIa previo estipulado en las bases para Ia firma del mismo, en Ia Sala de Capacitaciones y 
Junfas Guadalupe Victoria de Ia Subsecretarla de AdminisfraciOn, ubicada en, calle 
Reforma nCjmero 100, esquina con calle 5 de Febrero, colonia Burôcrata, de Ia ciudad de 
Durango, Dgo.; documentación que se enlista a continuación: 

PERSONA MORAL Y FISICA 

Estado de cuenta (actualizado, no mayor a tres meses). 

En caso de ser proposición conjunta en los férminos del artIculo 29, párrafo cuarfo de Ia 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Esfado de Durango; deberá 
presentarse de igual manera Ia documentación de Ia ofra persona moral que participe en 
Ia proposición conjunta; asi como, el convenio firmado entre ambas partes y un poder 
notariado que otorguen las mismas a quien deba suscribir el contrato, y asuma el total de 
las obligaciones y los requisitos solicitados en el ANEXO 5 de las presentes bases. 

2.1. JUNTA DE ACLARACIONES.- Se IIevará a cabo el dIa 05 de abril de 2023 a las 12:00 
horas,  en Ia Sala de Capacitaciones y Juntas Guadalupe Victoria de Ia Subsecretarla de 
Administración, ubicada en, calle Reforma nCmero 100, esquina con calle 5 de Febrero, 
colonia Burócrata, de Ia ciudad de Durango, Dgo. Siendo optativa Ia asistencia. 

Al acto de Junta de Aclaraciones, deberá concurrir puntualmente, dentro de Ia hora 
previa, un representanfe por empresa Iicitante, legalmente acreditado, mismo que deberá 
de registrarse a Ia celebración del acto en cita, debiendo exhibir Ia documenfación 
señalada en el punto 2.A de las presentes bases; solo se dora acceso a una persona por 
licif ante. 

Las preguntas deberán ser planteadas en forma clara y forzosamente se deberán 
referenciar con las bases de Ia presenfe IicitaciOn o esfar relacionadas al proceso 
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licitaforlo; las preguntas repefitivas, ociosas 0 Sin relación a Ia presente licitaciOn, que 
realice el licitante dentro de SUS aclaraciones, no serán atendidas ni aclaradas por Ia 
Convocante. 
Cualquier licitante que haya adquirido las bases del procedimiento de contratación, 
podrá solicitar aclaración a Ia Convocante, sobre las mismas, mediante comunicaciOn 
escrita debidamente firmada por el facultado, acompañada de los datos generales, 
carácter del firmante, correo electrónico, RFC, y domicilio para oh y recibir toda clase de 
notificaciones, y enviarlas al correo electrónico: comiteadauisiciones@durango.qob.mx  
obligatoriamente con copia para comiteadquisicionesdgo@gmaiI.com,  o entregarlas de 
manera personal en Ia Dirección de Recursos Materiales de Ia Subsecretarla de 
Administración de Ia Secretaria de Finanzas y de Administración del Estado de Durango; a 
más tardar el dIa 03 de abril de 2023, hasta las 12:00 horas;  de no ingresarse las 
aclaraciones en el tiempo y forma establecidos en las presenfes bases, el licitante no podrá 
formular en forma verbal en el acto de Junta de Aclaraciones, ninguna aclaración, salvo 
que se derive de sus propias preguntas formuladas con antelación; las aclaraciones se 
detallarán en el acta que se levante al concluir Ia Junta de Aclaraciones. 

Los licitantes que no hayan formulado aclaraciones por escrito y que no se encuentren 
presentes en el acto de Ia Junta de Aclaraciones; quedarán obligados bajo su 
responsabilidad a conocer las aclaraciones, por lo que deberán acudir al domicilio de Ia 
Convocante, para solicitor copia del acta levantada, en Ia Dirección de Recursos 
Maferiales de Ia SubsecretarIa de Administración y Finanzas del Gobierno del Estado de 
Durango, ubicada en calle Reforma n1imero 100, esquina con calle 5 de Febrero, colonia 
Burócrata, de Ia ciudad de Durango, Dgo., con horario de 10:00 a 14:00 horas. Siendo 
obligatoria para estos su observancia dentro de sus propuesfas. 

2.2. DEL PROCEDIMIENTO LICITATORIO.- La convocaforia de Ia presente licitacián se 
publicará en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado de Durango, y el periádico de 
mayor circulaciOn, de conformidad a Ia señalado por el artIculo 27 de Ia Ley de 
Adquisiciones, Arrendamienfos y Servicios del Esfado de Durango, y en el portal de 
compras estatal. 

Las presentes bases podrán ser consultadas en el domicilio de Ia Convocanfe, ubicado en 
Ia Dirección de Recursos Materiales de Ia Subsecretaria de Administración y Finanzas del 
Gobierno del Estado de Durango, ubicada en calle Reforma nCimero 100, esquina con 
calle 5 de Febrero, colonia Burócrafa, de Ia ciudad de Durango, Dgo., C.P. 34279, en un 
horario de las 10:00 a las 14:00 horas, los dIas 30 v 31 de marzo de 2023:  y de manera 
electrónica en el portal de internet comprasesfatal.durango.gob.mx, a partir de su fecha 
de publicación. 

Los interesados podrán adquirir las bases de a presente licitación en las oficinas de 
Recaudación de Rentas de Ia SecretarIa de Finanzas y de Administración, sito en: Avenida 
20 de Noviembre, esquina con Miguel de Cervantes Saavedra nCmero 301 Ote., Zona 
Centro, C.F. 34000, de Ia ciudad de Durango, Dgo.; y podrán realizar el pago de las mismas, 

P a g I n a 6 I 76 



  

GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
SECRETARIA DE HNANZAS Y DE ADMINISTRACION 

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION 
BASES  

LICITACION P(JBLICA NACIONAL 

EA-910002998-N13-2023 
DO RA N GO 

SFA 
Stcnc.ragL OE FIPtANZAS 

V DE AOMINIS1flACIOU 

  

los dIas 30 y 31 de marzo de 2023,  en un horario de las 09:00 a las 16:00 horas; con un cosfo 
de $5,000.00 (cinco mu pesos 00/100 M.N.), en efectivo o a fravés de cheque certificado, 
giro bancario o cheque de caja, transferencia bancaria de cualquier sucursal del Banco 
Santander de Ia Repiiblica Mexicana a Ia cuenta nmero 65502629737, CLABE 
01419065502629737] a favor de Ia SecrefarIa de Finanzas y de Administración del Gobierno 
del Estado de Durango, como referenda el nombre o razón social del licitanfe. En caso de 
que el licitanfe interesado en obtener las bases no se encuentre en Ia ciudad de Durango, 
podrá obfener esfas de manera electrónica, realizando previamenfe depásito a Ia misma 
institución bancaria y mismos nUmeros de cuenta, enviando el comprobante de pago a 
los correos electrónicos: comiteadquisiciones@durango.gob.mx y 
comiteadquisicionesdgo@gmail.com, las bases serán enviadas por el mismo medio, 
debiendo dar como referencia el nombre y teléfono de Ia persona fIsica o moral que 
desee participar, proporcionando el n6mero de Ia licitación en cual está interesado. 
Será requisito indispensable para participar en Ia presente licitación, Ia adquisición de las 
bases dentro de los dIas estipulados en el calendario de Iicitación punto 1.5, y en ninqin 
caso el derecho de participación será transferible.  

3. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.- Se llevará a cabo el dIa 12 de abril de 
2023, a las 11:00 horas,  en Ia Sala de Capacitaciones y Juntas Guadalupe Victoria de Ia 
Subsecretarla de Administración, ubicada en, calle Reforma nCimero 100, esquina con calle 
5 de Febrero, colonia Burócrata, de Ia ciudad de Durango, Dgo. 

Al acto de Presentación y Apertura de Proposiciones, deberá concurrir punfualmente, un 
representante por licitanfe, legalmenfe acreditado, mismo que deberá de regisfrarse 
dentro de Ia hora previa a Ia celebracián del acto en cifa, debiendo exhibir Ia 
documentación señalada en el punto 2.B de las presentes bases; solo se dará acceso a 
una persona por licitante. 

Iniciado el acfo de PresentaciOn y Apertura de Proposiciones, en su primera etapa, de 
conformidad a lo establecido par el artIculo 34 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 
y Servicios del Estado de Durango, se pasará lista de asistencia de los licitantes registrados, 
procediendo a entregar estos, conforme al orden en el que sean nombrados, un sobre 
cerrado, debidamente rotulado (nombre del licitante; nombre y nUmero de Ia licifación) 
el cual deberá contener sus propuestas (técnica y econOmica y demás documenfaciOn), 
las cuales deberán estar a su vez, en un sobre cerrado, debidamente rofulado cada uno 
de ellos para su idenfificaciOn (especificando en coda sobre cual corresponde a Ia 
propuesta técnica y cual a Ia propuesta económica); a quien presida el acto por Ia 
Convocanfe. 

Posterior a esto, quien presida el acto a nombre y representaciOn de Ia Convocante, 
mostrará los sobres a los asistentes para comprobar que no han sido violados, a fin de iniciar 
Ia apertura de las mismas en el orden de Ia lista de asistencia, iniciando por el sobre técnico 
y posteriormente el econámico de coda licitante, revisando en forma cuantitativa Ia 
propuesfa técnica, sin entrar al análisis detallado de su contenido. 
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Revisada Ia propuesta técnica y si ésfa cumple con todos los requisitos solicit ados en las 
presentes bases por Ia Convocante, esta señalará que aceptará su propuesta Palo 5U 

análisis detallado. 

En una segundo etapa del acto de PresentaciOn y Apertura de Proposiciones, procederá 
a Ia aperfura de los sobres que contienen Ia propuesfa económica y que no hayan sido 
desechados en Ia primera etapa, y se dora lectura en voz alto a Ia propuesta económica, 
registrando su monto ofertado; de observarse el incumplimiento de algCin requisito 
solicitado en las bases para Ia propuesta económica, Jo Convocante podrá desechar su 
propuesta en su totalidad. 

Dentro del presenfe acto, Ia Convocante podrá desechar las proposiciones técnicas y 
económicos que hubieren omifido alguno de los requisitos exigidos en las bases, señalando 
las causas que motivan el desechamiento. 

Al concluir Ia apertura de todas las propuestas, el ANEXO 1 de Ia propuesta técnica, y el 
ANEXO 6 de Ia propuesta económica, deberán ser rubricadas por los licitantes presentes 
en el acto, o bien, por un representante comin nombrado por éstos. 

Concluido el acto de Presentación y Apertura de Proposiciones, se levantará acta 
circunstanciada en a que se hará constar las proposiciones y las observaciones que sean 
pertinentes, entregándose a coda uno de los licifanfes y asistentes, copia del acta que 
será firmada por fodos los que intervienen, obteniendo acuse. Es de señalar que Ia omisión 
de firmas par porte de alguno de los licifantes, no invalidará el confenido y efecto legal 
del acta. 

Quien presida dicho acto de Ia presente licitacián, será a inica auforidad facultada para 
desechar cualquier proposición que no sea presentada conforme a lo dispuesfo par las 
presentes bases y sus anexos. 

Las proposiciones desechadas serán devueltas por Ia Convocante a los licifantes, 
transcurridos 15 (quince) dIas naturales, contados a partir del FolIo de Ia presente licitación, 
Si no existiere inconformidad a procedimiento legal alguno derivado de esta. 

3.1. DEL FALLO Y SU NOTIFICACIÔN.- El FolIo se hará par escrito por Ia Convocante, 
señalando de manera resumida en favor de quien se pronuncia. para Ia celebración del 
contrato respectivo, con el apercibimiento para el ganador de que Si flO comparece a 
suscribir el contrato en el término estipulado para ello, se adjudicará, silo propuesfa resulfa 
conveniente, a Ia siguiente mejor postura, perdiendo a favor de Ia Secretarla de Finanzas 
y de Administracián del Gobierno del Estado de Durango, el importe de Ia garantla de 
sosfenimiento de su propuesta. 
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Por circunstoncias económicas se podrá ajustar los bienes a adquirir; en tal caso Ia 
Convocante lo hará saber de manera oportuna y par escrito a los licitantes. 

La Convocante en junta pUblica dará a conocer el Falio de licitación, a a que libremente 
podrán asistir los licitantes que hubieren participado en Ia etapa de Presentación y 
Apertura de Proposiciones. En sustitución de esta junta, Ia Convocante podrá optar en 
comunicar par escrito el Folio de Ia licitación, a cada uno de los licitantes, debiendo enviar 
copia del Fallo a Ia ContralorIa. 

De igual forma, en el mismo acto de FolIo, a odjunta a Ia comunicaciOn referida en el 
párrafo anterior, Ia Convocante proporcionará par escrito a los licitantes, Ia informaciôn 
acerca de las razones por las cuales, en su caso, su propuesta no fue elegida. 

La Convocante podrá diferir el Folio de Ia licitación en los términos que establece el artIculo 
34, inciso b), párrafo segundo de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Estado de Durango; par una solo vez, siempre que el nuevo plaza fijado no exceda los 10 
(diez) dias naturales contodos a portir del plaza establecido originalmente. 

La fecha de notificación del Folio de Ia presente licitación, será el dIa 17 de abril de 2023  
a las 13:00 horas,  el cual se notificará a los licitantes a través de a celebración de Ia Junta 
respectiva, que se llevorá a cabo en Ia Sala de Capacitaciones y Juntas Guadalupe 
Victoria de Ia Subsecretarla de Administración, ubicada en, calle Reformo nUmero 100, 
esquina con calle 5 de Febrero, colonia Burócrata, de a ciudad de Durongo, Dgo.; asi 
como via correo electrónico a en el domicilio senalado por los licitantes paro air y recibir 
notificaciones. Siendo optativa Ia asistencia de los licitantes. 

3.2. MODELO DE CONTRATO.- Se adjunta coma Anexo 2, el modelo del contrato que será 
empleado para formalizar los derechos y obligaciones que se deriven de Ia presente 
licitación, el cual contiene en lo aplicable, los términos y condiciones previstos en el 
Capitulo Cuarto de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de 
Durango, mismos que serán obligatarios para el licitante que resulte adjudicado, en el 
entendido de que su contenido será adecuado, en lo conducente, can motivo de lo 
determinado en Ia Junta de Aclaraciones, y a lo que. de acuerdo con Ia ofertado en a 
proposición del licitante, le haya sido adjudicado en el FolIo. 

El documento onteriormente señalado podrá ser modificado par Ia Convocante hasto 
antes de Ia firma del mismo, y posterior a esta, en los términos que se señalan en los articulos 
46y 47 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios del Estado de Durongo. 

3.3. PERiODO DE CONTRATACIÔN.- Será a partir del dia 01 de Mayo de 2023 hosta el 30 de 
abril del 2026. (36 meses) 

3.4. FIRMA DEL CONTRATO (SUSCRIPCIÔN DEL CONTRATO).- La formalización del controto 
será en los términos del articulo 38 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios 
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del Estado de Durango, firmado dentro de los 10 (diez) dIas naturales contados a partir de 
Ia fecha de notificación del Folio; el licitanfe que resulte adjudicado en Ia presente 
licitación deberá comparecer ante Ia Convocante, para suscribir el contrato 
correspondiente, de no comparecer en el plazo indicado se revocará Ia adjudicación y se 
hará efecflva a favor de a Secretarla de Finanzas y de Administración del Gobierno del 
Estado de Durango, Ia garantla de sostenimiento de a propuesta. 

El contrato será firmado a más fardar el dIa 18 de abril de 2023 a las 13:00 horas,  en las 
oficinas de Ia Subsecretarla de Administración, ubicada en Ia Sala de Capacitaciones y 
Juntas Guadalupe Victoria de Ia Subsecretarla de AdministraciOn, ubicada en, calle 
Reforma nCimero 100, esquina con calle 5 de Febrero, colonia Burócrafa, de Ia ciudad de 
Durango, Dgo.; por el facultado y el Representante Legal de Ia participante ganadora de 
Ia licitación. 

3.5. CRITERIOS DE ADJUDICACIÔN DEL CONTRATO.- La forma de evaluación de Ia 
proposición económica y técnica para Ia adjudicación y folio, se hará en los términos del 
artIculo 35 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamienfos y Servicios del Estado de Durango; 
y aplicando el criteria establecido en el punto 7.1 de las presentes bases, denominado 
"EVALUACIÔN Y DICTAMEN". 

Si una proposición conjunta resulta adjudicada, el contrato deberá ser firmado par todas 
las personas licifantes en Ia proposición o por sus representantes legales, quienes, en lo 
individual, deberán acreditar su respectiva personalidad, a quienes se considerará, para 
efectos del procedimiento y del contrafo, como responsables principales por igual. 

En el supuesto de que se cree una nueva sociedad que se constifuya por las personas que 
integran a agrupación que formuló Ia proposición conjunta, antes de Ia fecha fijada para 
a firma del contrato, deberó comunicarse mediante escrito a a Convocante por dichas 
personas a par su apoderado legal, al momenta de darse a conocer el Folio, o a más 
tardar en las 24 (veinticuatro) horas siguientes. 

4. CAUSAL DE DESCALIFICACIÔN. - Sera causal de descalificación: 

I. El incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en las presenfes bases de Ia 
Iicitación. 

II. La comprobacián de que a1g6n licitante ha acordado con otro u otros elevar los precias 
de los bienes y servicios 

Ill. La comprobación del incumplimienfo de las especificaciones solicitadas en las muestras 
de acuerda al Anexol. (en caso de aplicar). 
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5. IDIOMA EN QUE PODRAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES, LOS ANEXOS TECNICOS Y, EN 
SU CASO, LOS FOLLETOS QUE SE ACOMPAfEN.- Las proposiciones deberán ser elaboradas 
por el licitante en idioma español, los productos yb soluciones se aceptaran en idioma 
inglés, adicionalmente deberán presentar una traducción simple y entregadas de manera 
presencial en el acfo de Presentación y Apertura de Proposiciones, en los términos 
requeridos en las presentes bases. 

6. NEGOCIACIÔN DE CONDICIONES.- Las condiciones contenidas en las presentes bases y 
en las proposiciones presentadas por los licitantes, no podrán ser negociadas, en términos 
del articulo 28, fracción VI, de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamienfos y Servicios del 
Estado de Durango. 

7. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICACIÔN DE LOS 
CONTRATOS.- Los criterios que se aplicarán para evaluar las proposiciones, se basarán en 
a información presentada por los licitantes, con fundamento en el artIculo 35 de Ia Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango. 

7.1. EVALUACIÔN Y DICTAMEN.- La Convocante, en Ia evaluación de las proposiciones 
técnicas y económicos de los licitantes aceptadas para su revision detallada, verificará 
que las mismas incluyan Ia información, documentos y requisitos solicifados en las presentes 
bases, y cada uno de sus anexos. 

La Convocanfe, una vez llevada a cabo Ia evaluación, elaborará el dictamen 
correspondiente por escrito, en el que hará constar las propuestas admitidas y las 
desechadas, osi mismo expresará cuál de los parficipantes reUne las mejores condiciones 
disponibles, en cuanto a calidad, rendimiento, precio, financiamiento, oportunidad, 
fiempo de enfrega, bienes, garantIas y demás condiciones favorables para el Estado, 
indicando también, las razones y causas por las que en su caso se descalifique a alguno 
de los licitantes, en general sujetándose a lo establecido por el artIculo 35 de Ia Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango, y su Reglamento, en lo 
aplicable. 

La Convocante adjudicará al licitante que, de entre los licitantes parficipantes, reUna las 
condiciones legales, técnicas y económicas requeridas por esta, y garantice 
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas. 

Se tomará en cuenfa para el Folio yb adjudicación, Ia solidez, experiencia, sosfenimiento, 
tiempo en el mercado y capacidad técnica de Ia empresa ofertante de los bienes objeto 
de Ia presente licifación. 

Si resultare que dos o más proposiciones son solventes y equivalentes en cuanto a los 
beneficios que ofrecen al Estado y, por bo tanto, satisfacen Ia totalidad de los 
requerimienfos de Ia Convocante, el contrato se adjudicará a quien presente Ia 
proposición cuyo preclo sea el más bajo. 
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La Convocante se reserva el derecho de verificar Ia veracidad de a información y de Ia 
documentación presentada por el licitante en sus proposiciones técnica y ecanómica, par 
cualquier media, asi como diversas dependencias pUblicas e instituciones privadas que 
cuenten con información oficial o de registro general a del ramo, asI coma directamente 
en las oficinas del licitante respecto a Ia documentacián e información proporcionada; de 
ser necesario para evaluar a las mismas. 
Para Ia elaboración y emiSión del Dictamen, Ia Convocante, se apoyará en personal 
especializado, de ser necesarlo, podrá solicitar Ia opinion técnica de una Dependencia o 
lnstituciOn Gubernamenfal, que fenga experiencia en el análisis de los bienes objeto de a 
presente licifación. 

8. BIENES A LICITAR.- El objeto de Ia presente licitaciOn es Ia "CONTRATACION DE SERVICIOS 
DE INTERNET DEDICADO Y TELEFONIA PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO EN 
SEGUNDA CONVOCATORIA" de conformidad con las especificaciones indicadas en el 
ANEXO 1 de las presentes bases. 

9. PLAZO, LUGAR V CONDICIONES DE LA ADQUISICION DE ENTREGA.- El plaza, lugar y 
condiciones de entrega de los bienes se realizarán conforme a lo esfipulado en el ANEXO 
9 de las presentes bases. 

La Convocante no otargará prórroga alguna, en caso de retraso en Ia enfrega; en las 
causas que sean imputables al proveedor, se aplicarán las penas convencionales 
estipuladas en Ia Ley de Adquisicianes, Arrendamientos, y Servicios del Estado de Duranga, 
y su Reglamenfo. 

El tipa de fransportación será par cuenta y riesgo del licitante seleccionado, asi coma los 
gastos de seguras, fransporte y maniobras, responsabilizándose de que las bienes objeto 
de esta IicitaciOn se enfreguen conforme a las condiciones salicitadas par a Convocanfe 
en el lugar y el tiempo señalados (en caso de aplicar). 

10. FORMA DE PAGO.- Del cantrato que se derive de Ia presenfe licifación, el pago se hará 
en moneda nacianal, contra entrega y a entera satisfacción de Ia Canvocante. El licitante 
adjudicado presentarO su factura, previa revision de concordancia de los bienes yb 
servicias adquiridas y cuantificados. La facturaciôn será de manera mensual de 
acuerdo a Ia solicitado par el area técnica. 

El pago se llevarO a cabo en los términas y plazas que señala el arfIculo 45 de Ia Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientas y Servicios del Estado de Durango; conforme a los requisitos 
confables, administrativos y fiscales de las eyes aplicables. 

Par media de las presentes bases se hace de su conocimiento aI participante que de ser 
adjudicado el presente procedimiento de licitaciOn, en su pago será retenida el impuesto 
relativo al 5 al millar coma se menciana en a Ley de Adquisicianes, Arrendamientos y 
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Servicios del Estado de Durango adicionado por decreto 567, medianfe el periódico oficial 
nUm. 53 del 4 de julio de 202]. 

Donde a Ia letra dice: 
"ARTIC(JLO 41 Quáter. La SecretarIa realizará ía retención del cinco a! millar (0.5%) del 
monto del irnporte lIquido, sin incluir el Impuesto a! Valor Agregado, derivado de las 
adquisiciones realizadas por las dependencias, en los términos que se seña!e en el pedido 
o contrato, con ía excepción de los re!acionados con pagos de energIa eléctrica y agua 
potable; Ia Secretarla, entregará un recibo o corn probante fiscal deducible de impuestos 
por dicha retención. Los importes derivados de Ia retención serán entregados 
mensualmente al Sistema para el Desarrollo Integral de Ia Farnilia del Estado, en térrninos 
de las disposiciones aplicables, los cuales serán destinados exciusivamente a Ia 
irnplernentación y apoyo de pro grarnas de tratarniento para niñas, niños y adolescentes 
con cancer en el Estado. La entrega del importe recaudado se realizará con forme a los 
linearnientos especIficos que ernita para tal efecto Ia Secretarla. Los recursos derivados de 
las retenciones que reciba el Sistema para el Desarrollo Integral de Ia Farnilia en el Estado, 
estarán sujetos a Ia fiscalización que realice ía Entidad de Auditorla Superior del Estado, en 
concordancia de lo establecido en Ia Ley de Fiscalización Superior del Estado de Durango, 
para lo cual se rendirán los informes correspondientes sobre el ejercicio de los mismos." 

11. ANTICIPO.- La Convocante no oforgará anticipo. 

12. DE LA ADJUDICACIÔN.- En Ia presente licitación se adiudicarán por lote a un solo 
licitante, que cumpla con lo solicitado en el ANEXO 1 de las presentes bases y demás 
requisitos solicitados; y que resulte ser a propuesta más solvente después de Ia evaluación 
de las propuestas presentadas en los términos señalados en el punfo 7.1, denominado 
"EVALUACION Y DICTAMEN". 

Todos los gastos que eroguen los licitantes en a preparación y presentaciOn de sus 
propuestas serán totalmente a su cargo, liberando al Gobierno del Estado de Durango, de 
Ia obligación de reintegrarlos, cualquiera que sea el resultado de a Iicitación, salvo Ia 
previsto por los artIculos 40, y 43, párrafo segundo de Ia Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos, y Servicios del Estado de Durango. 

Los licitantes, para Ia presentación de sus proposiciones. deberán ajustarse esfrictamenfe 
a los requisitos y especificaciones previsfas en estas bases, describiendo en forma amplia y 
detallada los servicios que están ofertando. 

13. SE DESECHARAN LAS PROPOSICIONES.- Se desecharán las proposiciones de los licitantes 
que incurran en uno o varios de los siguientes supuestos: 

I. Incurran en cualquier violación a las disposiciones de a Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango, su Reglamenfo, o a cualquier otro 
ordenamiento legal o normativo vinculado con este procedimiento. 
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II. No cumplan con cualquiera de los requisitos exigidos en las presentes bases. 
Ill. No presentar Ia garanfla de sostenimienfo de su propuesfa económica. 
IV. Cuando Ia garantla de sostenimiento no cubra Ia cantidad de 5% (cinco por cienfo) 

del monto total de Ia propuesta antes del Impuesto al Valor Agragado. 
V. Cuando se presente o se detecte información falsa en algUn proceso licitatorio de Ia 

Convocante. 
VI. Omita algUn documenfo a requisifo solicitado en las presentes bases. 
VII. Cuando no cotice Ia totalidad de los bienes solidtados. 
VIII. Proponga más de una opción de los bienes oferfados. 
IX. Si no considera los acuerdos o aclaraciones tomadas o dados a conocer por Ia 

Convocante. 
X. Si se defecta el incumplimiento contractual con alguna Dependencia o Entidad de 

Ia Administración Páblica Federal, Estatal o Municipal; se verificará el padrán de 
empresas incumplidas de a Contralorla. 

Xl. Cualquier otra causa que contravenga Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Estado de Durango, su Reglamenfo, las presentes bases que rigen esta 
licitación, y los cambios que en su caso se le hogan derivadas de las juntos de 
aclaraciones, o cualquier otra disposiciOn legal relacionada con Ia Ley de Ia materia. 

XII. Si Ia propuesfa económica presentada por el licitante sobrepasa a Ia suficiencia 
presupuestal de Ia Convocante. 

XIII. El no presentar las muestras solicifadas. (En caso de aplicar). 
XIV. El no presentar acuse de muestras. (En caso de aplicar). 
XV. La falta de alguna muestra, elemenfo de validación, mapeo de acuerdo al late a 

partida en Ia cual esfá participando. (En caso de aplicar). 
XVI. Cuando el objeto social del padrón de proveedores del licitante no concuerde con 

Ia estipulado en el acta constitutiva, asI como con el bien a servicio objeto de Ia 
presente licitación. 

XVII. La falta de presentación de documentos originales dentro de sus propuesfas. 
XVIII. El incumplimiento en Ia forma de Ia presenfación de las propuestas; Ia propuesta 

técnica deberá estar en un sobre cerrado, propuesfa económica en un sobre 
cerrado, y ambos a su vez dentro de un sobre cerrado, coda uno de ellos 
debidamente sellados, rotulados e identificados para su revision. 

13.1. DECLARACION DE LlCITACIÔN DESIERTA.- La Convocante podrá declarar desierta 
Ia presente Iicitación cuando: 
I. Vencido el plazo de inscripción, ningIn proveedor se hubiere inscrito para participar 
en Ia LicifaciOn. 
II. Si ningCjn licitante se presenfa al acto de Presentación y Apertura de Proposiciones. 
Ill. En caso de que se rechace Ia totalidad de las proposiciones presentadas por porte 
de los licitantes. 
IV. En caso de que las proposiciones econOmicas present adas no reCinan los requisitos 
de las bases de Ia licitación. 
V. En caso de no presenfarse proposiciOn alguna a bien, habléndose presentado, no 
cumplan con los requisitos salicitadas par Ia Convocante, se declararO desierfa y se 
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procederá conforme a derecho corresponda. 
VI. Sus precios no fueren aceptables o rebase Ia asignación presupuestal autorizada. 

14. DE LAS SANCIONES Y PENAS.- Las sanciones que se aplicaran con motivo del 
incumplimiento de las obligaciones derivadas de las bases, pedidos o contratos respectivos 
de Ia presente licitación, serán las siguientes: 

I.- Se hará efectiva a garantIa relativa al sostenimiento de propuestas en los siguientes 
casos: 

a) Cuando los licitantes no sostengan sus propuestas o se retiren de Ia presente Iicitación 
después del acto de Presentación y Apertura.de Proposiciones. 

b) Cuando el licitante no entregue a fianza de cumplimiento en el plazo establecido. 
c) Cuando el Iidtante adjudicado no suscriba el contrato respectivo, dentro de los diez 

dIas naturales siguientes a Ia fecha de Ia notificación del folio. 

II.- Se hará efectiva Ia fianza relativa al cumplimiento del contrato, cuando no se entreguen 
los bienes en el tiempo acordado para ello, sin causa justificada por porte del proveedor. 

ill.- Penas Convencionales. 

El licitante adjudicado se hará acreedor a penas convencionales que consistirán en hasta 
300 Unidades de Medida de Actualización vigente, multiplicado por coda uno de los dIas 
en los cuales se atrase en Ia prestación del bien. En el contrato ANEXO 2, correspondiente 
se establecerán las condiciones legales que las partes deberán de cumplir y a las cuales 
deberán de sujetarse, de conformidad con lo señolado por Ia Convocante. En caso de 
violaciOn en materia de derechos inherentes a Ia propiedad intelectual, a responsabilidad 
estará a cargo del licitanfe o proveedor segCn sea el caso, salvo que exista impedimento. 
En tal sustento, el licitante deberá de manifestar por escrito Ia aceptación señalada en Ia 
presente cláusula. 

15. INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACIÔN DE PROPUESTAS.- Las propuestas que 
presentarán los licitantes serán técnica y económica, las cuales deberán presentarse por 
separado coda una de elias en un sobre cerrado, que a su vez ambas estarán en un mismo 
sobre cerrado, el cual deberá estar debidamente sellado y rotulado con los siguientes 
datos: nombre del licitante, nombre de Ia Convocante, nombre y nCimero de Ia Licitación 
Pblica Nacional, y contenido; mismas que deberán elaborarse de Ia siguiente forma: 

I.- Mecanografiada en papel membretado del licitante, que no contenga tachaduras o 
enmendaduras. La propuesta deberá ser en idioma españoi y fotalmente en moneda 
nacional; asI mismo, Ia propuesta deberá estar firmada en forma autOgrafa par el 
Representante Legal en todos y coda uno de los documentos. Las propuestas, asI como 
los documentos que integran estas, deberán ser firmados por quien legalmente tenga 
facultad para asumir las obligaciones que de esta Licitación PibIica Nacional, se generen. 
De igual forma, a presentación de Ia documentación que conforman las propuestas 
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técnica y económica, seguirán el orden de las bases, y deberán estar foliados, sellados y 
firmados en forma autógrafa en todas sus hojas par el Representante Legal, a fin de facilitar 
Ia revision documental en el acto de PresentaciOn y Apertura de Proposiciones, asI coma 
para a correspondiente evaluaciOn de las mismas. AsI mismo, el licitanfe deberá 
acompanar en dispositivo de almacenamiento, sus propuestas, tanto técnica coma 
económica; no siendo una causa de desechamiento el no incluirla. 

II.- La propuesta técnica deberá presenfarse en un solo sabre cerrado (de manera que sea 
inviolable), debidamente sellada y rotulado, debiendo indicar: nombre del licitante, 
nombre de Ia Convocante, nombre y nCimero de Ia Licitación P6blica Nacional, y 
contenido; y debe ser presentada en carpeta(s) de tres argollas, incluvendo un Indice, e 
indicando claramente con separadores a Ia sección que corresponda en el orden 
solicitado en las presentes bases: conteniendo lo establecido en bases en el ANEXO 5 v en 
Ia Junta de Aclaraciones; asI mismo, Ia documentación oriqinal deberá estar señalada con 
aiquna diferenciación para facilitar Ia revision.  

La propuesta técnica deberá ser elaborada de conformidad con el ANEXO 1 de esfas 
bases. 

III.- La propuesfa econOmica deberá presentarse en un solo sabre cerrado (de manera que 
sea inviolable), debidamente rotulado, debiendo indicar: nombre del licitante, nambre de 
a Convocante, nombre y nUmero de Ia Licitación PCiblica Nacional, y contenido; Ia cual, 
deberá contener los puntos indicados par a Canvocante en a presente cláusula. 

En los casos que sea solicitado el original para su cotejo, este deberá estar infegrado dentro 
de Ia carpeta(s) y sabre que le corresponda (ya sea prapuesta técnica a económica). Lg 
falta de inteqración de los originales dentro del sobre correspondiente será causa de 
desechamiento de Ia propuesta.  

15.1. PROPUESTA TECNICA.- La propuesta técnica deberá contener los documentos 
enumerados en el ANEXO 5 de las presentes bases de licitaciOn. 

15.2. PROPUESTA ECONÔMICA.- La propuesta económica deberá contener los siguientes 
documentos: 

1. Documento (propuesta econOmica), que cantenga a descripciOn en forma 
detallada del importe total de las bienes objeto de Ia IicitaciOn, señalados en el 
ANEXO 1 de las presentes bases. Debiendo incluir los importes en nmero y letra 
además de que Ia vigencia de Ia prapuesta será de 30 (treinta) dIas hábiles; conforme 
al formato del ANEXO 6. 

2. Documento en el que se estipule el tiempo y Ia forma de entrega de los bienes yb 
servicios; asI coma todas aquellas condiciones que beneficien al Gobierno del Estada 
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de Durango, las que serán tomadas en consideración en el dictamen correspondiente, 
señalada por Ia Convocante, conforme al ANEXO 9. 

3. GaranfIa de sostenimiento de Ia propuesta por el 5% (cinco por ciento) del monto 
total de Ia propuesta antes del Impuesto al Valor Agregado, conforme al formato 
ANEXO 3. 

Los errores de cálculo o aritméficos serãn ratificados de a siguiente manera: si 
exisfiera una discrepancia entre precio unitario y precio total que resulte al multiplicar 
el precio unifario por las cantidades correspondientes, prevalecerO el precio unitario, 
y el precio total será corregido; si existiera una discrepancia entre palabras y cifras, 
prevalecerá el monto expresado en palabras. 

15.3. GARANTiAS.- Los bienes de Ia presente licitación deberán estar garantizados por 
los participantes en los términos que establece a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 
y Servicios del Estado de Durango. 

a) GarantIa de sosfenimienfo de Ia propuesfa por el 5% (cinco por ciento) del monto 
total de Ia propuesta antes del Impuesto al Valor Agregado, conforme al formafo 
ANEXO 3. 

El licitante otorgará y presentará como porte de su propuesta económica, una garantla 
de sostenimiento de Ia misma, por el 5% (cinco por ciento) del monto total de Ia 
propuesta antes del lmpuesto al Valor Agregado, conforme al formato ANEXO 3, a 
través de una lnstitución Afianzadora reconocida por Ia Ley, a favor de Ia Secrefarla de 
Finanzas y de Administración del Gobierno del Estado de Durango. 

En caso de ciue Ia garantIa no cubra Ia cantidad de 5% (cinco or ciento), se desechará 
su propuesta. 

La garanfla de sostenimiento de Ia propuesta podrá hacerse efectiva en los siguienfes 
casos: 

a) Si el licitante retira su propuesta en el perIodo de validez, esfipulado por él, en el 
formularlo de propuesta. 

b) En caso de que a propuesta sea aceptada y el Iicitanfe no firme el contrafo por 
causas imputables a él. 

C) No suministre Ia garantla de cumplimiento de confrato. 

Las garantlas de sosfenimienfo de propuestas serán devueltas a los 15 (quince) dIas 
naturales de que se dé a conocer el Folio de Ia presente licitación o que se declare 
desierta, con excepción de los licitantes que presenten inconformidad a quienes se es 
reintegrará hasta que ésta se resuelva, o de aquellos que resulten adjudicados, en cuyo 
caso, se retendrán hasfa el momento en que se constituya Ia garantla de cumplimiento 
del pedido o contrato correspondiente. 
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a) Garantla de cumplimiento por el 10% del monto total del contrafo anfes del 
Impuesto al Valor Agregado, conforme al formafo ANEXO 4. 

Con Ia finalidad de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones 
derivadas del o de los contratos que se celebren y de lo plasmado en él o los mismos, el 
licitante se compromete a realizar el pago de daños y perjuicios ocasionados por su 
incumplimiento, al pago de las penas convencionales, y todas las obligaciones 
pacfadas, debiendo exhibir el contratante denfro de los diez (10) dias hábiles posteriores 
a Ia firma del contrato, Ia garantla de cumplimiento del contrafo a favor de Ia SecretarIa 
de Finanzas y de Administración del Gobierno del Estado de Durango, expedida por 
companIa legalmente auforizada para ella, por el importe del 10% (diez por ciento), del 
monto total del o los contratos, sin incluir el concepto del Impuesfo al Valor Agregado, 
conforme al formato ANEXO 4. 

Para este efecto, Ia companIa afianzadora deberá aceptar expresamenfe cumplir con 
los siguienfes requisitos: 

I.- La garantla deberá estar vigente por un ano, y permanecerá vigente hasta el total 
cumplimiento del objeto del contrato que garanfice en los términos que determine Ia 
Secretarla de Finanzas y de Administración del Gobierno del Estado de Durango, 
reciba de conformidad Ia entrega de los bienes materia de Ia presente licitación. 
De ampliarse el cantrato, Ia garantIa deberá apegarse en los términos de dicha 
ampliación que determine Ia Secretarla de Finanzas y de Administración del Gobierno 
del Estado de Durango. 
II.- Deberá aceptar expresamenfe someferse al procedimiento de ejecución 
establecido en los artIculos 178, 282 y 283 de Ia Ley de Instituciones de Seguros y de 
Fianzas. 
Ill.- Se deberá comprometer a pagar hasta a cantidad del importe de Ia fianza y los 
montos resultanfes de Ia aplicacián de las cláusulas penales acordadas en el 
contrato respectivo, en caso de que su fiado no justifique plenamente y a satisfacción 
de Ia Convocante, el cumplimiento del contrato. 

IV.- La garantla solo podrO cancelarse par escrito de Ia Secretarla de Finanzas y de 
AdministraciOn del Gobierno del Estado de Durango, a peticiOn del licitante. 

15.4. MODIFICACION DE LOS DOCUMENTOS DE LICITACION.- 

I.- La Convocanfe, podrá modificar las bases de licitaciOn hasfa inclusive el sexto dia 
natural previo al acto de presentación y apertura de proposiciones. ya sea par iniciativa 
propia a en atenciOn a alguna aclaraciOn solicit ada par algün licitante. 

II.- Todos los licitantes serán notificados par escrito, via correo electrónico, de las 
modificaciones realizadas por Ia Convocante, a en el domicilio señalado par estos, para 
air y recibir notificaciones. 
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Ill.- La Convocante tendrá Ia facultad de prorrogar el plaza para Ia preparación de 
propuestas, a fin de dar a los licitantes fiempos razonables en función de las enmiendas 
explicadas en las dos fracciones que anfeceden, dentro del término de Ia Ley de Ia 
materia, de ser determinantes para el procesa licitatorio a de limitar el plaza que atorga 
Ia Ley para que los mismos presenten sus propuesfas. 

16. DERECHOS A LA PROPIEDAD INTELECTUAL. - En casa de violación en maferia de derechos 
inherentes a Ia propiedad intelectual, Ia responsabilidad esfará a cargo del licitanfe o 
praveedor segUn sea el caso, salvo que exista impedimento, En tal sustenta, el licitanfe 
deberá de manifestar par escrito Ia aceptaciôn. 

17. CANCELACIÔN DE LA LICITACIÔN.- La LicitaciOn podrá ser cancelada sin 
responsabilidad para Ia Convocante, en los términos previstos par el arfIculo 30 del 
Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamienfos y Servicios del Esfado de Durango. 
La anterior, se deberá comunicar en los términos del artIculo anteriormente invocado. 

18. DE LAS INCONFORMIDADES.- Las inconformidades par parte de los licitantes, se harán 
valer par escrifo ante a Secretarla d- Ia Contralorla del Gobierno del Estado de Durango, 
par los actas que contravengan la disposiciones de Ia Ley que regula Ia presente 
licitacián, dentro de los (10) diez dIas ht'biles siguientes a aquél en que los actos ocurran. 

19. DE LA AUTORIZACION DE MULTIANU LIDAD.- La presente Iicitación cuenta con una 
autorizaciOn para Ia vigencia multianua firmada el dIa 06 de Marza del 2023, par Ia 
Secretaria de Finanzas y de .dministración Ia Lic. Bertha Cristina Orrante Rojas en estricta 
concordancia con Ia enunci a en el Artic lo 31 de Ia Ley de Presupuesto, Contabilidad 
y Gasfo PUblica. 

A NTA ENTE 
Durango, DgSd-  rnarzo del 2023 

Lic. José Erick Israel m-z Arellano 
Subsecretario de AdmiF ración 
de Ia SecretarIa de Fin' as y 

de Administración del Estado urango 
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ANEXO 1 

LOTE PARTIDA UNIDAD DE MEDIDA DESCRIPCION CANTIDAD 

1 1 
- 

SERVICIO (MES) 
Servicios de Internet Dedicado 

para oficinas de recaudación del 
Gobierno del Estado de Durango 

36 

PARTIDA 1: SERviclos DE INTERN El DEDICADO PARA OFICINAS DE 

RECAUDACION DEL GOBIERNO DEL EsTADo DE DURANGO  

1 OBJETIVO GENERAL 
La entrega de servicios de Internet dedicado para las oficinas de recaudación del 

Gobierno del Estado de Durango en 14 municipios por medio de Ia Red del Proveedor. 

2 OBJETIVOS ESPECIFICOS 
• Realizar Ia entrega de servicio de Internet dedicado en los 14 puntos 

correspondientes a las oficinas de Recaudaciôn de Rentas del Estado de Durango 
correspo ndie nfes. 

• Hacer entrega de un serviclo de Internet totalmente simétrico y estable en cada 
uno de los puntos. 

• Enfregar en los puntos con un equipo Router modelo Cisco 1941 con licencia de 
seguridad para VPN activa. 

3 EQUIPAMIENTO Y REQUERIMIENTOS FUNCIONALES 

3.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO 
El presente Anexo Técnico describe Ia informacián y caracterIsticas de los 14 

servicios que serán contratados por el Gobierno del Esfado de Durango (GED) en cada 
uno de los municipios propuesfos. 

El requerimiento consiste comprendida por 1 4 sitios, distribuidos en 14 municipios 
dentro del Estado de Durango utilizando Ia red y serviclo propiedad del Proveedor: 
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Servicio 

14 servicios de Internet Dedicado para las oficinas de Recaudación de Rentas en 14 
municipios. 

labia 1.-Partida. 

• Los enlaces para cada uno de los sitios en cada municiplo propuesto (Listado en el 
apartado 7.1 Lugar de Entrega, Tabla 2.- Sitios) se realizarán mediante fibra óptica 
o enlace inalámbrico segn sea el caso. 

• El punto principal comprendido en Ia Dirección de TecnologIas de a lnformación y 
Telecomunicaciones sede Victoria de Durango, serb entregado con un equipo 
Switch modelo Cisco 3850 con capacidad de enlace por puerto SPF+ de 10Gb de 
ancho de banda. 

• Para los 14 sitios de los municipios serfan entregados con equipos Router modelo 
Cisco 1941 con licencia de seguridad para VPN activa. 

• El servicio entregado con los equipos Router Cisco 1941 será mediante un puerto 
fIsico de tipo GigaEthernet con capacidad de procesamiento de un ancho de 
banda máximo simétrico de 150Mbps. 

• Los enlaces tendrán Ia posibilidad de acceso remoto para realizar configuraciones 
adicionales post entrega. 

• Los enlaces serán totalmente FULL DUPLEX. 
• El cliente tendrá acceso total a cada uno de los Routers. 
• Capacidad de cambio de anchos de banda en lInea y de manera remota. 
• Enlaces de Fibra Optica monomodo con as de luz con longitud de onda 131 0nm y 

1550nm. 
• Enlaces inalámbricos con equipos en 5Ghz, antenas mimo y tecnologIa AC. 
• El servicio en sede Victoria de Durango contará con Ia entrega de una IP PCiblica 

Estática, asignada al Switch Cisco 3850. 
• El servicio en los 14 municipios será otorgado mediante IP privada correspondiente 

a Ia Red de lnfraestructura de Proveedor. 
• Los enlaces de internet contarán con simetrIa de ancho de banda en TX/RX. 

3.2 EQUIPAMIENTO INTERNO 
• lnstalacián de equipo Switch Cisco 3850 en sitio Dirección de TecnologIas de Ia 

Informaciôn y Telecomunicaciones, Victoria de Durango con mInimo 1 puerto: RJ-45 
10/100/1000 Base-Ty un puerto: SFP+ 1000/lOG Base-T. 

• lnstalación de equipo UPS (de no contar con él) con capacidad minima de 650VA, 
supresión de picos para voltajes 100-125VCA. 
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• InstaIación de equipo Router Cisco 1 941 en los 1 4 sitios de los municipios con entrega 
de servicio en puerfo: RJ-45 10/100/1000 Base-T, con certificado de seguridad K9 
activo. 

• lnstalaciôn de registro de Ilegada de Fibra Optica o Roseta con doble acoplador 
simplex de tipo SC-APC. 

• Equipo tipo convertidor de medios con puerto SFP y RJ-45 10/100/1000 Base-T. 
• Capacidad de Administración rernota. 
• Tern peratura de operación: -5°C a 50°C. 

3.3 EQUIPAMIENTO EXTERNO 
• Fibra óptica monomodo tipo Mini Figura 8 con mensajero de acero de 12 hilos. 
• Accesorios de herrajes de suspension para posteria del tendido de fibra óptica. 
• Botes de empalrne o registros tipo NAP (solo si son necesarios). 
• Radio Inalámbrico para Ia recepción de señal (solo en caso de enlace inalámbrico). 
• Brazo o soporte para radio inalámbrico (5610 SI se requiere). 
• Tern peratura de operación: -20°C a 60°C. 

3.4 SEGURIDAD 
1. El licitante deberá incluir como parte integral del servicio propuesto, el serviclo de 

seguridad (Internet seguro), el cual debe permitir en tiempo real detectar, gestionar 
y mitigar ataques distribuidos de denegaciôn de servicios (DDos), desde Ia 
infraestructura del licitante de servicio. Este servicio deberá estar en funcionamiento 
en cada uno de los enlaces de servicio a Internet. En caso de que el GED requiera 
incrementar el ancho de banda durante el transcurso del contrato, esta 
funcionalidad también aplicará sobre a modificación. Este servicio deberá 
aplicarse y ser funcional tanto para trafico lPv4 como IPv6. 

2. El servicio de seguridad propuesto deberá de detector cualquier condición 
anOrnala adernás de realizar un filtrado previo del fráfico, descarfando de esta 
manera todo el tráfico danino, dejando pasar solo el fráfico legItimo hacia Ia red 
del GED, el licitante debe de considerar que durante todo este proceso los servicios 
publicados en Internet por el GED deben permanecer siempre disponibles. 

3. El licitante deberá de fener a consideraciOn que el servicio de seguridad propuesto, 
deberá de aplicarse del lado de Ia infraestructura del licifante, en una zona segura 
antes de Ilegar a Ia infraestructura de red borde yb segmentos internos del GED, 
aunado a esto se notifica que a convocante no permitirá instalar ningUn tipo de 
dispositivo que proporcione este servicio en sus instalaciones. 

4. Este rnonitoreo del tráfico deberá ser pasivo lo cual permitirá a detección de 
comportamientos anormales sin afectar las caracferIsticas de capacidad y 
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disponibilidad del servicio de seguridad (Internet seguro). 
5. No se aceptarán soluciones ofertadas a través de IPS (Intrusion Prevention System), 

Firewalls o software open source, freeware, shareware o cualquier otra forma de 
software no comercial (cualquier familia de Linux y software relacionado). 

6. Es requisito mandaforio de esta funcionalidad, el ser entregada directamente por el 
licitanfe adjudicado, pues el GED no aceptará bajo ningCn término Ia 
subcontratación de un tercero para Ia entrega de esfe servicio. 

7. Este servicio no deberá afectar en los parámetros de disponibilidad del serviclo, 
salvo cuando se utilice sobre el tráfico a bloquear. 

8. El licitante deberá de considerar que para Ia entrega de este servicio durante Ia 
vigencia del contrato, contará con infraestructura propia que le permita entregar 
el servicio en cuestión, misma que deberá contar con licencias de operación y 
soporte vigentes. AsI mismo Ia solución deberá incluir al menos las siguientes 
funcionalidades: 

• Análisis del flujo de tráfico buscando patrones de tráfico anormales que 
indiquen Ia presencia de un ataque del tipo DoS/DDoS generado por medio 
de Ia actividad de gusanos o de ataques de tipo botnet, asi coma aquellos 
ataques con base en netflow. 

• Monitoreo pasivo para detectar eventos DoS/DDoS, sin afectar el tráfico de 
Ia red. 

• lnyectar rutas de BGP para filtrar tráfico de ataques dirigidos a Ia red interna 
de Ia convocante. 

• Enrutar el tráfico bajo ataque, hacia un sistema de filtrado inteligente que 
separa en tiempo real, al tráfico legitimo del fráfico malicioso. 

• Usar técnicas para detectar anomalIas, tales coma ataques del tipo 
flooding (ICMP, TCP SYN,etc.). 

• Representaciones gráficas de tasa de transferencia de datos, ataques, a 
través del tiempo para perlodos de tiempo variable. 

• Generar reportes de las mitigaciones que fueron ejecutadas anteriormente, 
con detalles del tráfico que paso y el tráfico que se descartó. 

9. El servicio de seguridad (Internet seguro) deberá realizar el análisis del flujo de tráfico 
buscando patrones de tráfico anormales que indiquen Ia presencia de un ataque 
tipo DoS/DDoS generado por medio de los siguientes protocolos o 
comportamientos: 

• Paquetes IF fragmentados 
• Paquetes IF NULL 
• Paquetes con origen de una IP privada 
• TCP flood 
• TCP Null 
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• TCP RST 
• ACK Flood 
• SYN Flood 
• Hogging CPU 
• Chargen 
• FIN Flood 
• DNS Malformed 
• DNS Flood 
• HUP Flood 
• UDP Flood 
• PPS Flood 
• Zombie 
• Land Atack 

10. El licitante deberá de cantor con una herramienta de monitoreo del 
comportamiento del tráfico del enlace, con acceso via web segura, en donde el 
GED pueda monitorear el estado del volumen y tipo de tráfico, protocolos de Ia 
suite TCP/IP que atraviesen par el enlace del serviclo de seguridad (Internet Seguro) 
para revisar que el serviclo está en funcionamiento y tomar decisiones en cuanto a 
Ia mitigación de los ataques antes presentados en el punto anterior. 

1 1 La soluciOn de mitigación de ataques DDoS propuesta par el licitante deberá tener 
a capacidad de detector y mitigar al menos 220 Gbps de tráfico, así coma Ia 
capacidad en servicios en Ia nube de 8 TB y deberá demostrar dicha capacidad 
mediante carta del fabricante donde se indique Ia capacidad mencionada. 
El Licitante deberá entregar el procedimiento técnico de Ia forma en Ia que 
atienden un incidente DDoS, asi coma el listado de las herramientas y 
equipamiento utilizados para contener un ataque, acompañado de un diagrama 
a alto nivel de Ia solución planteada. 

4 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES 

4.1 GENERALES 

• Los equipos yb soluciones propuestas deberán ser compatibles en un 100% con 
Ia plataforma actualmente instalada en GED, Ia cual es marco CISCO. 

• La propuesta incluye costos par suministro e implementación de todos los 
equipos. 

• Los equipas y licencias serán presentadas ante GED. 

• La solución propuesta cuenta con un nivel de escalabilidad para ampliar los 
servicios en un futuro. 
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5 SERVICIOS PROFESIONALES 
Los licitantes deberán cotizar y detallar en su propuesta, al menos los siguientes 

servicios profesionales que a continuaciOn se describen: 

• Servicio de Internet Dedicado. 
• Construcción de redes de fibra óptica. 
• Servicio de Lan to [an entre el sitio central Durango y los 14 municipios 

descritos en Ia labia 2.- Sitios. 
• Experiencia de más de 15 años en Ia creación de infraestructura de 

telecomunicaciones en zonas rurales. 
• Capacidad de adecuación a los requerimientos de telecornunicaciones para 

satisfacer las necesidades del cliente. 
• lnfraestructura de red de fibra óptica y enlaces inalámbricos que cubran los 

municipios del Estado de Durango mencionados en a labia 2.- Sitios. 
• Diferentes ISP'S mundiales que permitan proporcionar redundancia en los 

servicios de internet dedicado. 
• Serviclo de tráfico entre puntos, desde 10Mbps hasta 10Gb. 
• Equipo de ingenieros con experiencia para soporte técnico y mantenimiento 

tanto preventivo y correctivo en lnstalaciones de infraestructura de 
felecomunicaciones y redes eléctricas. 

• Atención personalizada. NOC (Network Operation Center) operando los 365 
dIas del año las 24 horas. 

5.1 LiDER DE PROYECTO 
Los licitantes deberán nombrar un Ilder de proyecto dedicado al cumplimiento y 

acompañamiento de las actividades técnicas y de Gestión del cambio; y bajo las 
siguientes premisas: 

• Deberá ser un recurso dedicado al proyecto para el apoyo y seguimiento de las 
actividades que garanticen el éxito de Ia implementación del servicio; 

• Incluir el curriculum vitae y documentación necesaria que acredite su 
experiencia en proyectos con caracterIsticas técnicas similares al presente, 
preferentemente estar certificado coma PMP; y 

• Presentar certificado PMP yb experiencia laboral que acredite al menos 2 años 
de experiencia, relacionados con Ia implementacián de servicios y desarrollos 
del servicio solicitado. 
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5.2 SERVICIOS DE IMPLEMENTACIÔN Y P1JESTA EN PUNTO 
Las actividades para Ia entrega de los servicios se llevarán a cabo sin interrumpir las 

labores normales de las oficinas de Recaudación de Rentas, el serviclo actual deberá 
seguir funcionando, una vez que el nuevo servicio se encuentre activo y bajo las pruebas 
pertinentes, se hará Ia migración con un tiempo estimado de interrupción de serviclo de 
10 minutos máximo. Sin embargo, tamblén es posible hacer Ia migración fuera del horario 
laboral de las oficinas y bajo previo acuerdo con los encargados responsables de cada 
sitlo, con elfin de tener una afectación nula en las actividades de las oficinas. 

5.2.1 PLAN DECOMUNICACION 
Para involucrar a los usuarios en relación al camblo, cuándo sucederá, cómo 

habrá de ocurrir y cuáles son las opciones de participación del usuario final, se solicitarán 
los contactos de cada uno de los encargados con elfin de programar fechas y horarios 
en los que se puedan realizar las actividades de instalación del serviclo en cada sitio, sin 
afectar las funciones de las oficinas. 

La programación de actividades deberá realizarse con un minimo de 24 horas de 
anticipación para cada sitlo. 

Cualquier camblo a los acuerdos establecidos con los encargados deberá ser 
notificado inmediafamente, en relación con que se presenten circunstancias de fuerza 
mayor que perjudiquen Ia operación de las actividades o el cumplimiento de los tiempos 
establecidos para Ia entrega de servicios. 

5.2.2 GUiA RAPIDA 

Las actividades principales para Ia implementación del proyecto en Ia entrega de 
servicio de los 14 sitios serán las siguientes: 

• Definir Ia prioridad de entrega de los sitios con GED para determinar Ia 
cronologla de Ia implementación de servicios. 

• Coordinación con los encargados de coda sifio Palo las visitas de instalación 
y puesfa en marcha de los equipos de entrega. 

• lmplementación de los servicios mediante las actividades operativas por parte 
de Proveedor como son, instalación de enlace de Fibra de óptica o 
instalación de enlaces inalámbricos (en los casos que apliquen) y 
equipamiento de activos de punta a punta. 

• Configuración y puesta en marcha de los equipos de entrega. 
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• Asignación de IP privada o pUblica segCn sea el caso. 
• Configuración de puertos asignados por parte de infraestructura del 

Proveedor para Ia entrega del servicio. 
• Configuración del equipo punta (Cisco 38500 Cisco 1941) con su respectiva 

licencia activa de seguridad para VPN. 
• ActivaciOn de direccionamiento DHCP de puerto de entrega GigaEthernet 

(Equipo Cisco 1941) de servicio, con segmento y puerfa de enlace igual al del 
servicio actual para garantizar Ia migración de servicio sin perjudicar as 
configuraciones internas par parfe de GED. 

• Pruebas para Ia entrega de servicio en presencia de los encargados de cada 
sitio y bajo previa verificación de funcionamiento de las aplicaciones 
manejadas por las oficinas. 

• Firma de conformidad de entrega de serviclo. 
• Correo con entrega de mat riz de escalamiento para el reporfe de anomallas 

a mal funcionamiento del servicio. 
• Acta de entrega a servicio NOC (Network Operation Center) para monitoreo 

del servicio. 

5.3 CAPACITACION 

Una vez entregados los servicios en cada sitia, serán oforgados los permisos y 
credenciales de los Routers a GED, con elfin de que cualquier cambio a modificación se 
Ileve a cabo remotamente y sin necesidad de autorización por parte del Proveedor. Sin 
embargo, Ia asesorla de TI par parte del proveedor quedará disponible ante cualquier 
inquietud a apoyo que se requiera, tanto en a parte de infraestructura coma Ia parfe de 
software y configuración. 

Se realizará una reunion post entrega con elfin de resolver dudas par parte de GED 
y lIderes de proyecto del Proveedor, para definir los temas de responsabilidad y criterios 
de funcionamiento que no hayan quedado claros durante el desarrollo del proyecfo. 

6 REQUISITOS DE LOS LICITANTES 

El licitante debe atender y cumplir a cabalidad las especificaciones descritas en el 
siguiente marco fecnolOgico: 

6.1 CAPACIDAD DE RECURSOS ECONÔMICOS 
• El licitante deberá acreditar que cuenta con un capital contable no menor al 80% 

del monto total de su oferta. 
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• El licitante acreditará el capital contable mediante copia de Ia declaración fiscal 
anual 2022 del impuesto sobre Ia renta, presentada por el mismo ante Ia S.H.C.P. 
(SAT). 

• Copia de los estados financieros (Balance General y Estado de Resultados) 
dictaminados par contador piiblico independienfe del ejerciclo 2022. 

6.2 CAPACIDAD DE ATENCION DE LOS RECURSOS Y DE LA EMPRESA 
• El licitante deberá comprobar que cuenta con experiencia para brindar el servicio 

de Internet Dedicado anexando 5 confratos con Instituciones Gubernamentales o 
similares con una antigUedad no mayor a 6 años contados a partir de Ia fecha de 
publicación de esta convocatoria. 

• El licitante deberá comprobar que tiene capacidad y conoce las condiciones para 
instalar y brindar el servicio de Internet Dedicado en el estado de Durango, 
anexando contratos vigentes con instituciones gubernamentales o similares. 

6.3 CAPACIDAD DE LA MESA DE AYUDA OFERTADA 
El licitante deberá brindar un servicio de soporte técnico y monitoreo bajo las 
condiciones siguientes: 

• Mesa de ayuda 7x24x365. 
• Contar con sistema en Ilnea que permita realizar lo siguienfe: 

• Apertura y consulta de reportes. 
• lnformación técnica y administrativa del servicio. 
• Monitoreo del estado general del enlace (online, offline). 
• Monitoreo del consumo de ancho de banda del servicio: 

• Tiempo real. 
• Calendarizado. 
• Monitoreo de los protocolos más utilizados. 
• Cantidad de MB utilizados por dIa. 

• Confar con niveles de escalamiento y SLA. 
• Que el personal que brindará el soporfe técnico cuente con certificación ITIL, 

y presenfar aI menos 3 cerfificados (copias simples). 
• Presentar documento con niveles de escalamiento y el SLA comprometido. 

6,4 EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE 
Para acreditar este punto, el Iicitante deberá comprobar que cuenta con 

experiencia para brindar el servicio de Internet dedicado en el esfado de Durango 
anexando 5 confratos con Instituciones Gubernamentales o similares, firmados y 
adjudicados a nombre del licitante participante, cuyo objefo y alcance describa 
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claramente que se trata de servicios similares a Ia naturaleza objeto del presente 
proceso de contratación, con una antigUedad no mayor de 6 anos contados a partir de 
a fecha de publicación de esfa convocatoria. 
Se considerarán proyectos de Ia misma naturaleza, los celebrados con organismos 
privados, pCiblicos federales a estatales, prestando los Servicios de Internet Dedicado. 

Los contratos presentados deben cumplir con las siguientes condiciones: 

a) AntigUedad maxima de 6 anos tomando como referencia Ia fecha de presentación 
y apertura de proposiciones de Ia presente licitación. 

b) Debe acompanar los contratos con una carátula del Iicifante en formafo libre 
donde se indiquen los siguientes datos: 

• NCmero de Contrato o Nombre Confrato. 
• Cliente. 
• Fecha de lnicio. 
• Fecha de Término (Vigencia). 
• Descripcián breve del servicio prestado. 

c) Presentar evidencia de su cumplimiento a través de actas de entrega-recepción, 
liberación de fianza a escritos de parte de las enfidades contratantes. 

6.5 PERFIL DEL PRO VEEDOR 

El licitante deberá confar con personal técnico cerfificado y capacitado suficiente y 
disponible, para realizar instalaciones y dar soporte en sitio a los equipos que se instalen al 
momento de Ia entrega de Ia propuesta, mediante una carta bajo protesta de decir 
verdad por parte del licifante. 

6.5.1 DOCUMENTACION REQUERIDA 

• El licitanfe deberá comprobar su cumplimiento documentalmente presentando 5 
confratos, cumplidos safisfactoriamenfe con Instituciones de Gobierno Federal a 
Estatal, lo cual podrá acreditarse con copia simple del "acta de entrega-recepdón, 
de cierre de proyecto, carfa de cumplimiento o documento equivalente'. 

• Carta bajo protesta de decir verdad en papel membretado y firmada par el 
representante legal del licitante comprometiéndose a enfregar las servicios en las 
condiciones solicitadas. 

• El licitante deberá praporcionar Ia siguiente información: 
o Curriculum Vitae que contenga al menos: Nombre, puesto, anfigUedad, 
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carrera, cédula profesional, de preferencia grado de certificacián maxima con 
el fabricante de Ia marco ofertada (copia de certificado vigenfe). 

o Presentar comprobante notariado de par lo menos 2 años de antigUedad 
laborando en Ia ernpresa licitante comprobable 

• Tener Ia capacidad de proporcionar soporte a incidentes con cobertura de 7 dIas 
a Ia semona 24 horas al dIa. El licitante deberá cantor dentro del territorio nacional 
con un NOC (Network Operation Center, por sus siglas en inglés) comprobable 
mediante reporte fotográfico de las instalaciones y carta baja protesta de decir 
verdad en papel membretado y firmada par el representante legal del licitante. 
Asimismo, el solicitante se reserva el derecho de realizar una visita a las instalaciones 
del licitanfe coma porte de Ia evaluación técnica en caso de considerarlo 
necesaria. 

6.5.2 SISTEMAS DE CALl DAD 

Para garantizar el usa de los mejores prácticas de TIC, el licitante deberá presentar 
copia simple de a siguiente documentacián comprobotoria: 

• Deberá contar con concesión para instalar, operar y expIator una red pUblica 
de telecomunicaciones, otargada por Ia autoridad competente a nombre del 
licitante. 

• Deberá cantor con Ia constancia de registro de servicio de valor agregado. 

6.5.3 ADMINSTRACION DE PROYECTOS 

El seguimiento para Ia entrego de los servicios estará basado en los avances de 
instaloción y entrega de coda sitio, segUn Ia prioridad par porte de GED y de acuerdo 
con las tiempos estimados par instalación plasmadas en un cronogramo de actividades 
par sitia, previamente acordoda en una reunion entre El Proveedor Adjudicado y el GED 
para su implementoción. 

Coda sitia instolada y entregodo será natificado conforme a los actas de entrega 
de conformidad, que se voyan generando al cancluir coda uno de las servicias y 
después de las pruebos de funcianomiento realizadas par coda encargado de sitio. 
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Diagrama de Concepto de Proyecto: 

DIAGRAMA DE CONCEPTO PARA LA ENTREGA DE 
SERVICIOS DE INTERNET DEDICADO 

CETIC 
(,(nt,tu(n 143 orj 

PRO VEEDOR 

Fig ura 1.- Diagrama de Sitios. 

7 REGLAS DE OPERACION Y CON DICIONES GENERALES 
Las siguientes reglas de operación se establecen en el marco de ofrecer as mejores 

condiciones para que el Gobierno del Estado de Durango, pueda cubrir sus 
necesidades; y el Proveedor pueda cumplir en tiempo y forma los requerimientos 
establecidos, para el suministro e implementación del Servicio de Internet Dedicado 
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7.1 LUGAR DE ENTREGA 
El Proveedor se compromete a entregar los servicios en los domicilios especificados 

en a labia 2.- Sitios, de acuerdo con a Partida 1. 

DETALLE PARTIDA 1 

# Sitio Dirección Ciudad Estado Latitud Longitud 

1 
Gobierno del 
Estado de 
Durango 

Francisco Sara bia No. 117 
Esq. Leona Vicario, Zona 
Centro, CF 35800 

Cuencamé 
de Ceniceros 

Durango 24.8675434 -103.6978409 

2 
Gobierno del 
Estado de 
Durango 

Venustiano Carranza S/N, 

Col. El Brillante, CF. 34945 
El Salto Durango 23.7827376 -105.355608 1 

3 
Gobierno del 
Estado de 
Durango 

Ay. Vicente Guerrero No. 
203, 

Zona Centro, C.P. 34770 

Francisco I. 
Madero 

Durango 24.404127 -104.318938 

4 
Gobierno del 
Estado de 
Durango 

JesUs Agustmn Castro 404 
Sur, 

Zona Centro, CF 34700 

Guadalupe 
Victoria 

Durango 24.449998 -104.12318 

5 
Gobierno del 
Estado de 
Durango 

Francisco I. Madero S/N, 

Zona Centro, CF 35400 
GuanacevI Durango 25.932286 -105.95385 

6 
Gobierno del 
Estado de 
Durango 

5 de Febrero No. 124B, 

Zona Centro, CP 34420 
Nuevo Ideal Durango 24.889890 -105.0743 

7 
Gobierno del 
Estado de 
Durango 

Av. Morelos No. 219, 

Zona Centro, CP 34370 

Peñón 
Blanco 

Durango 24.790640 -104.033790 

8 
Gobierno del 
Estado de 
Durango 

Independencia No. 5, 

Zona Centro, CP 35760 
Rodeo Durango 25.182554 -104.56131 
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9 

Gobierno del 

Estadode 

Durango 

Victoria Esq. Francisco 

Villa, 

Zona Centro CR 34480 

San Juan del 

RIo 
Durango 24.778015 -104.45905 

10 

Gobierno del 

Estado de 

Durango 

Bruno Martinez No. 25, 

Zona Centro, CR 34630 

Santiago 

Papasquiaro 
Durango 25.039 1594 -105.4257534 

11 

Gobierno del 

Estadode 

Durango 

Independencia S/N, 

Zona Centro, CR 34900 
SUchil Durango 23.622467 -103.92134 

12 

Gobierno del 

Estadode 

Durango 

Esq. Gral. Eduardo Arrieta 

y C. Victoria S/N, CR 35600 
Tepehuanes Durango 25.343319 -105.72288 

13 

Gobierno del 

Estado de 

Durango 

Francisco I. Madero, Esq. 5 

De Febrero, 

CR34890 

Vicente 

Guerrero 
Durango 24.010507 -104.67392 

14 

Gobierno del 

Estado de 

Durango 

Hidalgo No. 113, 

Zona Centro CR 34803 

Villa Union 

(Roanas) 
Durango 23.972014 -104.04525 

labia 2.- Sitios. 

7.2 PLAZO DE ENTREGA 

Debido a Ia necesidad del servicio y tomando en cuenta los antecedentes, 
caracteristicas e importancia de su objetivo principal, el plazo de entrega deberá ser por 
un periodo de 36 meses partir del 01 de Mayo del 2023, el licitante adjudicado tendrá 
que tomar en consideración que el servicio ya deberá estar en correcto funcionamiento 
en Ia fecha anterior mencionada, por lo tanto deberá anticipar las instalaciones 
pertinentes en caso de ser necesarias. 
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7.3 NIVELES DE SERVICIO (SLA) CORRESPONDIENTES: 

Serviclo Nivel 

Disponibilidad de enlace a Internet en Victoria de 
Du ran go 

99.90% 

Disponibilidad de enlace a Internet en los 
municipios 

99.64% 

Disponibilidad de Lmnea de atencián a Clientes 24/7/365 

Latencia de servicio <1 segundo 

Tiempo máximo de respuesta ante fallas 6Hrs 

Disponibilidad de LIneas de atención NOC 16/7/365 

Nota: La disponibilidad general está expresado en promedlo 
mensual 

labIa 3.- Niveles de Servicio 

7.3.1 ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO (SLA's) 
El procedimiento solo será entregado por el licitante adjudicado. 

REPORTE DE FALLAS 
Se requiere que el licitante ofrezca un servicio de soporte 7x24 durante todo el 

tiempo del contrato, y deberá proporcionar, en Ia reuniOn de inicio de proyecto, el 
procedimiento de levantamiento, seguimiento y escalamienfo de reportes de falla o 
solicitudes, con un nümero telefónico Unico y exclusivo para que el GED pueda reportar 
los incidentes, asI como los nömeros de teléfono celular y cuentas de correo electrOnico 
de as personas involucradas, estos procedimientos deben considerar lo solicitado en Ia 
presente licitaciOn en cuanto a tiempos de entrega, servicio y penalizaciones. 

1. El licifanfe adjudicado deberá proporcionar un nCimero telefOnico para uso 
del GED que no sea compartido con ningün ofro clienfe, en caso de no 
confestar, se enviará Ia falla por WhatsApp yb correo electrOnico a los 
nümeros o correos que el licitante proporcione, teniendo que devolver por el 
mismo medlo el nUmero de reporte con el que se dará seguimiento. 

2. El licitante ganador debe contar con un sistema de reportes en donde se 
idenfifiquen claramenfe cuando menos los dafos abajo listados: 
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Fecha y hora de apertura del 
reporte. 

Persona que atiende el reporfe por 
parte del licitante. 

TItulo del incidente a solicitud 
report ada. 

Actividades realizadas para lograr Ia 
solución o atenciOn de Ia solicifud 
por parte del licitante. 

Nombre del cliente. 
Seguimienfo del reporte, causas del 
incidente y acciones correctivas 
para Ia solución. 

Nombre de Ia persona que 
reporta. 

Fecha y hora de solución o atenciôn 
del reporte. 

Teléfono de a persona que 
reporta. 

Nombre de Ia Persona que autoriza 
el cierre del reporfe al regularizarse 
el servicio. 

Nmero del reporte. 

3. Esfos reporfes pueden ser solicitados par el GED cuando asI se requieran, y 
deberán ser entregados via correo elect rónico a las direcciones que el GED 
Ia indique. 

4. El licitanfe deberá entregar mensualmenfe en los primeros 5 dIas de inicio del 
mes en curso par correo electrónico a las cuentas que el GED indique, de 
manera Infegra y completos cada uno de los reportes (tickets) generados en 
el mes (PDFs), asI mismo se enfregara una hoja resumen de esfos reportes en 
Word o Excel, indicando Ia fecha y hora de inicia de incidenfe, nUmero de 
reporte y tiempo de solución, fecha y hora de solución. Debe incluir el total 
de dIas afectados y si son penalizables o no. Una vez revisadas las 
penalizaciones, el CEO validará 01 correo las mismas para efectos 
posteriores de facturación y notas de crédito, aSI mismo enviará el oficio 
correspondiente con el cálculo de las penalizaciones. En el caso de que no 
exista falla alguna en el mes en cuestián, el licifante Ia debe notificar en el 
mismo correo para que el GED lo confirme. 

5. El GED supervisará Ia operación del servicio y el comportamienfo de los 
enlaces contratados a fravés del sistema de monitoreo (propiedad el GED), 
mediante una plafaforma basada en WEB con alarmas de SNMP (Simple 
Network Management Protocol). Con Ia cual en el momenta que requiera el 
GED puede cotejar con el sistema que el licitante debe proporcionar. 

1. El tiempo del inicio del incidente en el servicio se medirá a parfir del momenta que 
sea detectado par las herramientas yb el personal del GED antes mencionadas y 
a penalización por tiempo fuera de servicia será de acuerdo a Ia que establece Ia 
normatividad. No aplica contabilizar Ia falla a partir de que se generó el reporfe por 
parfe el GED ante el licitante. 
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H. ATAQUES DE DENEGACION DE SERVICIOS. 
1. El licitante ganador deberá avisar via telefónica y correo electrónico al GED en caso 

de que se presente cualquiera de los ataques anteriormenfe listados, este aviso no 
deberá ser mayor a 10 minutos una vez detectado por porte del licitante. 

2. El licitante adjudicado solamente podrá aplicar Ia acción de miflgacián del ataque 
con el consentimiento del personal designado por Direcdón de TecnologIas de Ia 
Información y Telecomunicaciones del GED, el cual deberá de enviar un correo 
electrónico a Ia cuenta que el licitante designe. Una vez hecho esto iniciará el 
conteo del tiempo para Ia aplicación de Ia mitigación par parte del licitante. El GED 
podrá solicitar cualquier cantidad de acciones de mitigación que sean necesarias 
durante a vigencia del contrato. 

3. El licitante adjudicado deberá de avisar al GED cuando el ataque haya cesado o 
terminado para que el GED tome Ia decision de regresar a Ia normalidad el servicio. 

4. El licitante adjudicado deberá entregar un reporte mensual via correo electrOnico 
a las cuentas que GED designe de todos los incidentes de seguridad ocurridos en el 
mes, en caso de que no haya existido alguno el licitante deberá enviar el mismo 
reporte describiendo que el servicio de seguridad ha operado con normalidad y sin 
incidentes de seguridad que mitigar. Antes de entregarlo lo deberá conciliar con el 
GED par correo electrónico a en una reunion. 

7.4 CONDICIONES GENERALES 

Ninguna de las condiciones contenidas en el presente anexo técnico, asI como de 
las proposiciones que sean presentadas por los Licitantes podrá ser neqociada.  

Propuesta económica: Internet Dedicado Empresarial. 

No. Población Serviclo 
Costo de 

lnstalación 
Renta 

Mensual 
1 Cuencamé 

10 
Mbps 

2 El Salto 

Francisco I. 
Ma dero 

4 Guadalupe 
Victoria 

5 GuanacevI 
6 Nuevo Ideal 
7 Peñón Blanco 
8 Rodeo 
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9 San Juan del Rio 
10 Santiago 

Papasquiaro 
SUchil 11 

12 Tepehuanes 
13 Vicente 

Guerrero 
14 Villa Union 

(Poanas) 
Total 

Total Primer Año 

7.5 NIVELES DE ACEPTACION DEL SERVICIO 
7.5.1 REUNION DE INIClO DE PROYECTQ 

El equipo de operaciones y proyecfos del proveedor se reunirá al inicio del 
proyecto para definir cualquier defalle al arranque de Ia entrega. 

Se hará Ilegar al equipo técnico del GED un cronograma de actividades donde se 
especifique a detalle coda tarea y fecha de entrega de coda uno de los puntos, 051 

mismo el acta de enfrega de serviclo. 

7.5.2 PRUEBAS PARA ENTREGA DE SERVICIO 
El equipo de entrega de servicios del proveedor de manera coordinada, realizará 

pruebas de conexiOn a Internet, velocidad de enfrega (speedtest) y en el caso de las 
oficinas de recaudación, pruebas de conectividad de Ia VPN en apoyo al personal de 
sistemas del gobierno. 

7.5.3 LIBERACION A QPERACION Y FACTURACION 
I nfraestructura 

Para el suministro de Internet contratado, EL Proveedor deberá instalar en el punfo 
de interOs del CLIENTE el equipo requerido, en Ia inteligencia que el equipo e 
infraestructura instalada será considerado en todo momento coma propiedad exclusivo 
de El Proveedor, quedando a su favor en el supuesto de terminación a rescisión del 
presente contrato. 

El Proveedor será responsable, Unicamenfe, par el suministro que presfe a fravés de 
los enlaces, equipos y red de fibra óptica de su propiedad. 
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Servicios de Mantenimiento. 

El Proveedor se compromete a dar el mantenimiento necesarlo a las instalaciones 
de su propiedad y garantizar con ello conectividad, estabilidad, seguridad y rapidez en 
el serviclo de Internet pactado en el presente, en el entendido de que el CLIENTE se 
responsabiliza por Ia reparación de las insfalaciones y equipos de su propiedad que son 
necesarios para el suministro de Internet. 

Facturación 

Para Ilevar a cabo Ia entrega de los servicios, se realizará un contrato que cumpla 
con los requerimienfos técnicos, jurIdicos y fiscales, y que contenga fodo lo conveniente 
a Ia entrega del serviclo, para protección del Proveedor y del Cliente mismo. A Ia firma 
del confrato, se pagará Ia primera mensualidad en cada serviclo, misma que empezará 
a contar al dIa siguienfe de Ia entrega formal del mismo. 

Se enfregarán las facturas los primeros 3 dIas de cada mes y estas deberán ser 
cubiertas los primeros 1 2 dias. 

7.5.4 CAMB1OS EN INFRAESTRUCTURA DEL LICITANTE 

En caso de que el licitante adjudicado realice cambios dentro de su 
infraestructura ya sea de hardware, software, arquitectura o fecnologia, deberá 
mantener el serviclo contratado all 00% de acuerdo al proceso licifatorio y sin 
afectaciones para el GED, para Ilevar a cabo las comunicaciones conforme se han 
Ilevado al momento de Ia entrega del serviclo. Cuando hablamos de afectaciones nos 
referimos a Ia configuraciOn de protocolos de enrutamiento, Ia comunicación final del 
usuario en cuanto a aumentos de fiempos (delay), corfes en transacciones, seguridad, 
etc. 

7.5.5 CONDICIONES FISICAS 

• El proveedor debe contar con un cenfro de operaciones especializado para Ia 
implementación y puesta en marcha del proyecto preferentemente con sede en Ia 
Ciudad de Durango. 

• Las instalaciones del proveedor deberán contar con el espaclo suficiente para 
albergar Ia flotilla operativa y administrafiva, asi como espacio de almacén 
dedicado al control y flujo de los materiales del proyecto. 

• El proveedor deberá contar con sedes de soporte técnico especializado al menos 
en las principales cabeceras municipales donde se hará Ia distribución de los 
servicios. 
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• La infroestructura de red de disfribución de Fibra Optica del proveedor deberá tener 
presencia desde Durango hocia coda uno de los municipios, siendo esta de tipo 
Troncal con fibra óptico dieléctrica del tipo ADSS de mInimo 24 hilos. 

• La infroestructura de Fibra Optico deberá ser propiedad del proveedor y cantor con 
los permisos correspondienfes poro el tendido de fibra áptica sabre infroestructura 
de CFE, subferráneo o postes propios segilin sea el coso. 

7.5.6 MEMORIA TECNICA 

1. Los documentos emitidos en el proceso de instalación deberán ser entregodas en 
uno memario técnico al GED máximo en los primeros 10 dIos hábiles después de 
entregar el Ultimo enlace. El contenido de to memoria técnica deberá cumplir por 
Ia menos con: 

a. Propuesto de solución ofrecida por el licitanfe (y en Ia cual se basorá Ia 
entrega del serviclo contratado). 

b. Colendarlo de frabojo. 
c. Sitios entregados anexondo actas de entrego firmadas par codo uno de los 

encargados de coda oficina de Recaudación de Rentos de conformidod 
con el serviclo. 

d. Las actas de entrego deberán especificor Ia fecha de instolación y entrega 
del servicio en coda sitio. 

e. En coso de hober realizodo adecuaciones, se debe incluir el documento de 
los mismos con vista buena de Ia dependencia en cuestión. 

f. Memorlo fofográfico de coda una de los enloces entregodos. 
g. Documenfación de pruebos de copacidad (firmodas). 
h. Documentoción de pruebos de errores y tomaño de tramo (firmodas). 
i. Documentación de pruebas de los enlaces de fibra Optica (firmodos). 
j. Documentación de pruebas del enlace inalámbrico (firmodo). 
k. Configuraciones de los servicios entregados: 

i. Configuroción de los equipos octivos: IF asignada, Mascara de Red, 
Puerto de enloce, confirmación de licencia paro VPN octivo y 
descripción de las interfaces del equipo. 

ii. Fichas técnicos par Ia marco de los equipos punta insfolodos en coda 
uno de los sitios. 

iii. Inventorio de las equipas entregodas (fobriconte, modelo, tarjeterIa, 
nümero de serie, memario, sistema operotivo). 

iv. Diogromo de conexiones de los equipos punto. 
I. N6mero telefónico para otención de incidentes yb grupa de WhotsApp 

poro registra de apertura de reportes. 
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1. Diagrama de escalación para solución de incidentes (Nivel, nombre, 
teléfono, correo elecfrónico). 

ii. Diagrama de escalacián para solución de incidenfes de alto impacto 
(Folios masivas, tiempos altos de soiución, falta de atención a 
solicitudes el GED) (Nivel, nombre, feléfono, correo electrónico). 

iii. Diagrama de escalación para solicitud de cambios (configuración, 
maritenimienfos preventivos, enrutamiento, etc.). 

iv. Referencias de los enlaces para su atención con a mesa de ayuda 
del icitante. 

v. Diagramas de los enlaces de cómo quedó conectado. 
vi. Direccionamiento que usa el licitante para accesos. 

m. Un apartado de observaciones y anexos dedicado a Ia información esencial 
que pueda ser importante en a entrega de este documento y que no pueda 
ser plasmada en los puntos anteriores. 

2. El servicio será considerado como entregado y en operoción de manera Integra, 
cuando se cumplan todas los pruebas y requerimientos fécnicos que se solicitan. 

7.5.7 DiSPONIBILIDAD 
El Proveedor se compromefe a dar mantenimiento necesorio a las instolaciones de 

su propiedad y garanfizar con ello conectividad, estabilidad, seguridad y rapidez en el 
servicio de internet pactado en el presente, en el entendido de que el CLIENTE se 
responsabiliza por Ia reporación de las instalaciones y equipos de su propiedad que son 
necesorios para el suministro de internet. 

Una vez que los enlaces hayan sido instalados y entregados por El Proveedor al 
GED con base en los acuerdos técnicos alcanzados entre las Partes, éste se obliga a 
reportar al Proveedor sobre cualesquier folio que se presente en los mismos, a portir de Ia 
fecha en que el CLIENTE tenga conocimiento de Ia folio de que se trote, a fin de que El 
Proveedor realice las reparaciones necesorios para solucionar las folios reportados dentro 
de un lopso no mayor a 6 (seis) horas contadas a partir de que se presente el evento de 
que se trote, debiendo montener El Proveedor uno disponibilidod de 99.90% en el enlace 
de Victoria de Durongo y de 99.64% mensual por enlace en los municipios descritos en Ia 
labIa 2.- Sitios. 
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Par su parte, El Proveedar se campramete a praparcionar al CLIENTE una 
dispanibilidad de 24 haras al dIa para recibir las repartes de fallas que envIe el CLIENTE en 
las medias de cantacta puestas a su dispasición par El Praveedar. 

Para el supuesta de que Ia falla carrespandiente no sea reparada dentra de las 6 
(seis) haras de referenda, El Praveedor se abliga a banificar al CLIENTE sabre el paga de 
Ia mensualidad correspondiente, el tiempa que efectivamente se encantró sin servicia, 
cantada a partir de las horas de gracia en mendión, entendiéndase esta banificación, 
siempre y cuando Ia folIo que generó Ia interrupción del servicia sea par causa y culpa 

negligente de El Praveedor. 

7.5.8 PENALIZACIONES 
Para todos los servicias se aplicarán penas canvencianales del 1 % (una par cienfa) 

par dia sabre el manta fatal del cantrafa del serviclo afectado, confarme se especifique 
en cada incisa: 

1. Por retraso en Ia entrega y puesta en operación del enlace 
a) Par cada dia de atrasa en Ia entrega y puesta en aperacián del servicia se 

aplicará Ia pena canvencional par dIa de retrasa. 
b) Par afectación del servicia en aperación par actividades de a entrega. 

2. Disponibilidad del Servicio menor a 99.50% mensual 
Parque Ia dispanibilidad sea menar del 99.50% mensual en el servicia que el 

licitante praparciane de acuerda a Ia siguiente: 

Disponibilidad diana del 
enlace en % 

Penalización sobre el monto total del contrato del 
servicio 

por no cumplir con Ia disponibilidad mensual De Hasta 

0 99.49 
1 al millar de facfuración mensual 

del sitia que no cumple con Ia dispanibilidad mensual 

99.50 a más 0 

Se penalizará par dIa de incumplimienta a partir de que las herramientas del GED 
detecten Ia falla. 
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3. Por falla del serviclo 
a) Se requiere que el licitante ofrezca los servicios con una disponibilidad del 

99.50% mensual, sujeto a penalizaciOn convencional par incumplimiento de 
Ia misma. 

b) En caso de que el incidente continUe par más de 5 dIas en un mes y sea 
imputable al licitante (no necesariamente dIas consecutivos), que presente 
intermifencias que afecten el servicio, este podrá ser eliminado del contrato 
con el licitante adjudicado sin responsabilidad económica ni administrativa 
para el GED, para lo cual el GED avisará al licifante Ia fecha en Ia que 
procederá Ia cancelación. 

C) En caso de que el licitante afecte Ia capacidad del enlace (disminución) 
para transportar tramas de cualquier tamaño, se aplicará Ia penalización 
convencional par dIa afectado. En caso de sobrepasar 5 dIas Ia falfa de 
atención de Ia solicitud este servicio podrá ser dado de baja con el licitante 
adjudicado sin responsabilidad económica ni administrativa para el GED, 
para lo cual el GED avisará por escrito al licitante. 

4. Por porcentaje de errores 
Si en Ia interfaz (puerto) del dispositivo de ruteo a switch excedan en errores más 

del 1 % del fráfico total cursado par dIa, independientemente de que se afecte o no el 
servicio, e independientemente también de que se caiga o no Ia misma interfaz yb 
protocolo de ruteo en los casos que esté configurado, se aplicaró Ia penalización 
convencional par dIa afectado. 

5. Por exceder el tiempo de mantenimientos programados 
En caso que el licitante programe un mantenimiento preventivo y sobrepase Ia 

ventana de mantenimiento establecida para tal efecto, se aplicará Ia pena 
convencional sobre los servicios afectados, de acuerdo a Ia falta de disponibilidad del 
99.50%. 

6. For tiempos altos de respuesta 
En una prueba de 5000 pings donde se excedan los 15 ms (en promedio) en los 

enlaces punto a punto, y en los enlaces de Internet, entre el sitlo el GED y el primer sitio 
del licitante, se aplicará Ia pena convencional par dIa en que se presente este tiempo 
alto. 

7. For degradación en las parámetros de Ia fibra óptica 
a) En Ia entrega del servicio: en caso de que los parámetros entregados en Ia 

prueba de caracterización de Ia fibra óptica salgan de los rangos permitidos 
para poder operar los enlaces, se penalizará par dia afectado hasta que los 
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parámetros de operación estén dentro del rango permitido. 
b) Una vez que el servicio se encuentre en operadón y el GED solicite 

nuevamente los parámetros de Ia fibra óptica y que el licitante no entregue 
los resultados de los mismos en las 48 hrs. después de que el GED lo solicitó, se 
aplicará Ia penalización convencional hasta su entrega. 

8. Por falta en Ia entrega de documentación 
Se aplicará Ia pena convencional por dIa de atraso, cuando el licitante no 

entregue en los tiempos establecidos en las presentes bases los siguientes documentos: 

a. Memoria técnica; 
b. Reporfe del fráfico monitoreado (servicios de seguridad); 
c. Reporfe de fallas a solicitud el GED. 

Para esfe caso, se considera para cálculo de penalizaciones, el 1 % del monto total 
del contrato, el valor representativo de esos documentos es del 10% del costa total del 
contrato. 

9. Retraso en Ia entrega. 
a) Por retraso en Ia entrega de los servicios. 
b) For cada dIa de retraso al entregar parcialmente algCn servicio yb documento 

de los tres siguientes: 
1. For acceso al software del licitante para Ia visualizaciôn de utilizadón de 

ancho de banda. 
2. For acceso al software del licitante para el monitoreo del 

comportamiento del tráfico del enlace. 
3. For dIa de atraso en Ia entrega de Ia memoria fécnica. 
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ANEXO 2 
MODELO DE CONTRATO 

ESTE MODELO ESTA SUJ ETC A CAMBIC Y MODIFICACIONES  
DE ACUERDO A LA NATURALEZA DE LOS BIENES Yb SERVICIOS CONTRATADOS  

FORMATO DE CARACTER INFORMATIVO  

CONTRATO DE (ADQUISICIöN DE BIENES), CONSISTENTES EN " ", QUE 
CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, REPRESENTADA POR LA LIC. BERTHA CRISTINA 
ORRANTE ROJAS, EN SU CARACTER DE SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION; 
ASISTIDA POR EL LIC. JOSÉ ERICK ISRAEL GOMEZ ARELLANO, EN SU CARACTER DE 
SUBSECRETARIC DE ADMINISTRACION; Y FOR EL  EN SU CARACTER DE 

 A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO "LA SECRETARIA"; Y 
POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL/FISICA , POR CONDUCTO DE SU 
REPRESENTANTE LEGAL, EL C. , A QUIEN EN [0 SUCESIVO SE LE DENOMINARA 
"EL PROVEEDOR"; ASI MISMO, SE HACE CONSTAR QUE CUANDO AMBAS PARTES ACT(JEN DE 
FORMA CONJUNTA, SE LES DENOMINARA "LAS PARTES"; QUIENES ACUERDAN CELEBRAR EL 
PRESENTE CONTRATO DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES, DECLARACIONES Y 
C LAUS U LAS: 

D E C I A R A C I 0 N E S: 

1. Declara "LA SECRETARIA" a través de sus Representantes: 

1.1. Que es una Dependenda perteneciente al Poder Ejecutivo del Estado Libre y 
Soberano de Durango, conforme a lo dispuesto por el artIculo 99 de Ia 
Constitución PolItica del Esfado Libre y Soberano de Durango; y los artIculos 3, 19, 
28 fracción II y30 de a Ley Orgánica de a Administración PbIica del Estado de 
Durango. 

1.2. Que con fecha — de de 20_, Ia LIC. BERTHA CRISTINA ORRANTE ROJAS, 
fue designada como Secretaria de Finanzas y de Administración del Estado de 
Durango, por el DR. ESTEBAN ALEJANDRO VILLEGAS VILLARREAL, Gobernador del 
Estado de Durango; nombramiento que a Ia fecha no le ha sido revocado, ni 
limitado en forma alguna y, por lo fanto, cuenta con Ia capacidad y facultad 
jurIdica para suscribir el presente instrumento legal de conformidad con lo 
dispuesto por el artIculo 21, fracción LVIII, de Ia Ley Orgánica de Ia 
Adminisfración POblica del Est ado de Durango, en correlación con los numerales 
7y 9 del Reglamento Interior de Ia Secretarla de Finanzas y de Administración. 

1.3. Que con fecha — de de 20_, el LIC. JOSÉ ERICK ISRAEL GÔMEZ ARELLANO, 
tue designado por el DR. ESTEBAN ALEJANDRO VILLEGAS VILLARREAL, Gobernador 
del Estado de Durango; como Subsecretarlo de AdministraciOn; nombramienfo 
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que a Ia fecha no le ha sido revocado, ni limitado en forma alguna, por lo tanto, 
conforme a lo dispuesto por los arfIculos 10, fracciones XII y XVI, y 41, fracción XX 
del Reglamento Interior de Ia Secrefarla de Finanzas y de Adminisfración, cuenta 
con Ia capacidad jurIdica para asistir el presente instrumento legal, en los 
términos en este señalado. 

1.4. Que con fecha — de de , el , fue designado por el 
DR. ESTEBAN ALEJANDRO VILLEGAS VILLARREAL, Gobernador del Estado de 
Durango; como Director de ; nombramiento que a Ia fecha no le ha 
sido revocado, ni limitado en forma alguna, por lo que cuenta con Ia capacidad 
jurIdica para asistir el presente contrato, en los términos en este señalado, 
conforme a lo dispuesto por el artIculo  del Reglamento Interior de Ia 
Secretarla de Finanzas y de Administración del Estado de Durango. 

1.5. Para dar cumplimienfo a los objetivos del Gobierno del Estado de Durango, se 
requiere de Ia (adquisición de los bienes yb prestación de los servicios) objefo 
del presente contrato, por lo cual, Ia Dirección de Recursos Materiales de Ia 
Subsecretarla de Administración, IIevó a cabo el procedimienfo de Ia Licitación 
Pi.i,blica Nacional EA-910002998-N_-20_, relativo a Ia confratación de 

 de conformidad con lo establecido en Ia Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango, su Reglamento, y demás 
disposiciones normativas aplicables. 

1.6. Que "LA SECRETARIA" cuenta con Ia suficiencia presupuestal necesaria para 
garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, 
tal y como consfa en el oficio nCimero SFA/ /20_, de fecha — de de 
20_, que confiene Ia dave presupuestal numero 

 lo cual esfá en apego a Ia Ley de Egresos 
del Estado de Durango, para el ejerdiclo fiscal 20_. 

1.7. Que "LA SECRETARIA", conforme a lo establecido por el arficulo 30 de Ia Ley 
Orgánica de a Administración Piblica del Estado de Durango, en su fracción LX, 
está facultada para suscribir en los términos de las leyes de Ia materia, los 
contratos de compra-venta, arrendamiento, presfaciones de servicios técnicos 
y profesionales, y los relativos a bienes muebles, asi como los diversos convenios 
de Ia administración pUblica estatal; motivo por el cual, de conformidad con Ia 
normativa aplicable. se encuentra plenamente facultada para proceder con el 
presente procedimiento de adjudicación. 

1.8. Señala como domicilio legal, el ubicado en calle Reforma nUmero 100, esquina 
con calle 5 de Febrero, colonia Burócrata, C.P. 34279, Durango, Dgo. 

2. Declara "EL PROVEEDOR" a través de su Representante yb Apoderado Legal: 
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2.1. Ser una empresa legalmente constituida, Ia cual acredita mediante escritura 
pUblica nCimero - volumen  ante Ia fe del Lic. , Notario 
P6blico námero — de esta ciudad de Victoria de Durango, a fecha — de  
de 

2.2. Que de forma enunciativa mas no limitativa, tiene como objeto social: 
"; paro lo cual, se encuentra plenamente autorizado par a 

Secretarla de Hacienda y Crédito PtbIico del Gobierno Federal a través del 
Servicio de Administración Tributaria. 

2.3. Tener capacidad jurIdica para contratar y retne las condiciones técnicas y 
económicas para obligarse en los términos de este contrato, el cual es su 
voluntad celebrar por asi convenir al desarrollo de su objeto social. 

2.4. El C. , es Representante Legal de "EL PROVEEDOR", lo cual 
acredita con escritura pCbIica nUmero ; otorgado ante Ia fe del Lic. 

 Notario PUblico nUmero de Ia ciudad de , poder otorgado 
a fecha — de de ; declarando en este acto bajo protesta de decir 
verdad, que no le ha sido revocado a Ia fecha de Ia firma del presente 
instrumento legal; identificándose en este acto con credencial para votar con 
clove de elector  

2.5. Que se encuentra registrado ante Ia Secretarla de Hacienda y Crédito PbIico 
con el Registro Federal de Contribuyentes nCmero  

2.6. Que conoce las especificaciones, cantidades y precios de los servicios yb 
bienes par adquirirse, y se obliga a proporcionarlos a favor de "LA SECRETARIA" 
en esos términos, asi coma el contenido de Ia Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango, su Reglamento, y demás 
disposiciones aplicables y vigentes. 

2.7. Que se encuentra registrado en el Padrón de Proveedores del Gobierno del 
Estado de Durango, con el nUmero de folio / , vigente hasta el — de 

de  

2.8. Que tiene establecido su domicilio en de Ia ciudad de  
mismo que señala para todos y coda uno de los fines y efectos Iegales de este 
contrato. 

2.9. Que no se encuentra en ninguno de los supuestos del artIculo 37 de Ia Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango; asI mismo, 
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra imposibilitado 
para suscribir el presente contrato, par Ia que se obliga en los términos del mismo. 
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2.10. Declara "EL PROVEEDOR", bajo protesta decir verdad, que se encuentra al 
corriente en el cumplimiento de todas y cada una de sus obligaciones ante Ia 
Secretarla de Hacienda y Crédito PUblico; Instituto Mexicano del Seguro Social; 
Instituto del Fondo Nacional para Ia Vivienda de los Trabajadores; Sistema del 
Ahorro para el Retiro; y demás obligaciones ante las autoridades. 

3. "LAS PARTES" declaran que: 

3.1. Comparecen a este acto en plenitud de facultades, de manera libre y 
espontánea, sin coacción alguna o vicio que afecte el consenfimiento; que las 
cláusulas que a continuaciOn se detallan, constituyen Ia expresión fiel de su 
voluntad sin reservas, y que conocen Ia trascendencia y efectos legales de este 
instrumento legal, señalando que es su deseo celebrar el presente contrato de 
prestación de servicios de conformidad a las siguientes: 

C L A U S U I A S: 

PRIMERA. DEL OBJETO CONTRACTUAL.- Señalan "LAS PARTES" que Ia finalidad del presente 
instrumento jurIdico, es a (adquisición de bienes yb prestación de servicios o ambos) 
consistentes en (bienes yb servicios o ambos); que deberá garantizar "EL PROVEEDOR" a 
favor de "LA SECRETARIA", en los términos y condiciones contenidos en Ia propuesta 
técnico-económica realizada por "EL PROVEEDOR" dentro del proceso licifatorio; con a 
cual, se satisfacen cabalmente las necesidades de "LA SECRETARIA"; propuesta que se 
adjunta al presente contrato, baja el nombre de ANEXO 1, que debidamente rubricado 
por "LAS PARTES", surte todos y cada uno de los efectos jurIdicos a él inherentes. 

SEGUNDA. PRECIO DE LOS BIENES yb SERVICIOS 0 AMBOS OBJETO DEL CONTRATO, FORMA 
Y PLAZO DE PAGO.- Manifiesta "EL PROVEEDOR" que el precio de los (bienes yb servicios o 
ambos), es por Ia cantidad de $ ( pesos 00/100 M.N.), antes 
de impuestos; debiendo agregar Ia cantidad de $ (  pesos 
00/100 M.N.), por concepto de IVA; es decir que, Ia cantidad total del presente contrafo 
será de $ ( pesos 00/100 M.N.), después de impuestos. 

El monto de los (bienes yb servicios o ambos) adquiridos, se pagará en una sola exhibición, 
en moneda nacional y de conformidad a Ia dispuesto por el artIculo 45 de Ia Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango. Se considerará exigible 
el pago una vez entregado los bienes yb prestado los servicios a ambos; por lo que "EL 
PRO VEEDOR" deberá de emitir Ia factura concerniente al pago, conteniendo los requisitos 
fiscales correspondientes, debiendo ser recibida y validada por Ia Secretarla de Finanzas y 
de Administración del Estado de Durango. 

La factura a Ia que se hace mención en el párrafo anterior, deberá de contener coma 
mInima los siguientes requisitos: 
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A favor de: 
Registro Federal de Contribuyentes 
(RFC): 

Gobierno del Estado de Durango. 

GED62O1 01652. 

Felipe Pescador nCimero 800, Zona Centro, C.P. 
34000, Durango, Dgo. 
Comprobante Fiscal Digital por Internet a favor 
de Ia Secretarla; el cual deberá estar generado 
por Ia Secretarla de Hadenda y Crédito 
Püblico, de conformidad con Ia legislaciOn 
fiscal aplicable. 

Validaciones: Anexar validaciones del SAT. 
XML: Archivos XML enviados al correo electrónico. 

"EL PROVEEDOR" señala coma cuenta para recibir los pagos descritos en Ia presente 
cláusula, Ia cuenta nUmero , CLABE , sucursal de Ia lnstitución Bancaria 

TERCERA. CONDICION DE PRECIO.- El precio establecido par "LAS PARTES" relativo at objeto 
contractual, descrito en Ia CLAUSULA PRIMERA, será fijo durante Ia vigencia total del 
instrumenfo en mención, asI coma cualquier ampliación que pudiera presentarse, par lo 
que de no respetarse tal condición, "LA SECRETARIA" podrá rescindir el contrato 
administrafivamente, sin incurrir en responsabilidad alguna y sin necesidad de declaración 
jurisdiccional y, en consecuencia a ella, "LA SECRETARIA" podrá exigir a "EL PRO VEEDOR" el 
pago correspondiente par penalización, daños y perjuicios causados at Gobierno del 
Estado de Durango. 

CUARTA. IMPUESTOS.- "LAS PARTES" convienen que de forma individual, son responsables 
de dar cumplimiento conforme a Ia legislación aplicable, a sus respectivas obligaciones 
fiscales, originadas con motivo del contrato. 

QUINTA. PAGOS EN EXCESO.- Si "EL PROVEEDOR" recibe pagos en exceso, se obliga a 
reintegrar a "LA SECRETARIA" dentro de os 12 (doce) dIas hábiles siguientes a Ia 
determinación de dicho pago en exceso, las cantidades correspondientes con sus 
respectivos infereses, contados a partir de que estos se hagan exigibles y hasta que se 
pongan efectivamente a disposición de "LA SECRETARIA", los cuales, se computarán y 
pagarán conforme a Ia establecido en el artIculo 63 de a Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango. 

SEXTA. VIGENCIA Y PLAZO DE ENTREGA DE LOS (BIENES Yb SERVICIOS 0 AMBOS).- El 
contrato tendrá vigencia durante el periodo comprendido del — de de , al — 
de de ; plaza en el cual, "EL PRO VEEDOR" deberá dar cumplimiento a todas y 
cada una de las obligaciones contraldas par él a fravés del presenfe contrato en a 
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CLAUSULA PRIMERA, ANEXO 1 y, en general, dentro de todas y coda una de as 
actuaciones que infegran el proceso licitatorlo. 

"EL PROVEEDOR" deberá entregar yb prestar los (bienes yb servicios o ambos) objefo del 
presente contrato a total safisfacción de "LA SECRETARIA", de conformidad con el 
calendario de entregas yb plan de trabajo, esfablecido en el ANEXO 1; precisando que 
dicha entrega yb prestación de servicios será en el lugar que guardan las instalaciones de 

en Ia ciudad de Victoria de Durango, ubicadas en: calle  o 
en cualquier afro lugar que sea necesarlo para el cumplimienfo a las obligaciones 
contraldas en el presente Inst rumento jurIdico y su ANEXO 1. 

SEPTIMA. ACCESO AL INTERIOR DE LOS INMUEBLES.- Acuerdan "LAS PARTES" brindarse 
mutuamente las facilidades de acceso a bienes inmuebles, en el enfendido de que dicho 
acceso será Unica y exclusivamente a las areas y con las personas necesarias para el cabal 
cumplimienfo del presente instrumento. 

OCTAVA. RESPONSABI LI DAD CIVIL.- La entrega de (los bienes yb prestación de los servicios) 
objefo del presente contrato, se hará bajo Ia total responsabilidad de "EL PROVEEDOR", por 
lo que éste excluye desde este momento a "LA SECRETARIA", de cualquier responsabilidad 
civil, penal, mercantil, laboral, fiscal a de cualquier otra Indole, derivada a relacionada con 
cualquier daño a perjuicio que pudiera presentarse en el personal, equipo o material de 
"EL PROVEEDOR", en Ia entrega-recepciOn de los bienes yb prestación de los servicios 
objefo del contrato. 

NOVENA. CARlA COMPROMISO.- Los bienes objeto del presente contrato, contarán con 
una garantla de calidad que otorgará "EL PROVEEDOR" a favor del Gobierno del Estado 
de Durango, por un periodo de 12 (doce) meses confados a parfir del dIa en que dichos 
bienes hayan sido recibidos de conformidad por "LA SECRETARIA"; en caso de que los 
bienes presenten defectos de fabricación o de cualquier ofra naturaleza que afecte Ia 
funcionalidad y/u ocasionen un detrimento en a vida itil de los mismos, "EL PROVEEDOR" 
deberá reemplazarlos en un término no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas posteriores a 
Ia notificacián que le haga por cualquier via "LA SECRETARIA". 

Tratándose de prestación de servicios, "EL PROVEEDOR" se obliga a enfregar a "LA 
SECRETARIA", una carta en donde haga constar el sustento cientifico, normativo y 
metadológico de Ia prestaciOn de los servicios objeto del presente contrato. 

DECIMA. GARANTIAS PARA EL CUMPLIMIENTO.- "EL PRO VEEDOR" se obliga a constituir en a 
forma, términos y procedimientos previstos por Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Estado de Durango, su Reglamento, y demás disposiciones en Ia maferia; las 
garantlas que se relacionan a confinuación: 

1. GarantIa de anticipo: No aplica. 
2. GarantIa de cumplimiento: Consistente en una fianza par el 10% (diez por ciento) 

del imparte del contrato (sin incluir VA), a favor de "LA SECRETARIA", en un plaza no 
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mayor a — (_) dIas hábiles a partir do Ia firma del contrato, de conformidad con 
los articulos 32 y 42 de Ia Ley de Adquisicianes, Arrendamientos y Servicios del Esfado 
de Durango; expedida a través de una lnstifución Aseguradora de nadonalidad 
mexicana, debidamente autorizada por Ia legislación aplicable; en Ia cual, dicha 
I nsfitución Aseguradora, exprese: 
a) Que se expide en términos del confrato. 
b) Que se expide de conformidad y en alcance a las disposiciones contenidas en 

Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamienfos y Servicios del Estado de Durango. 
c) Que se hará aplicable a favor de "LA SECRETARIA", en caso de que su fiador 

incumpla total a parcialmente con una a más de sus obligaciones contenidas 
en el contrato. 

d) Que se compromete a someterse al procedimiento de ejecución previsto en los 
articulos 1 78, 282 y 283 de Ia Ley de Insfituciones de Seguros y Fianzas, con 
exclusion de cualquier afro. 

e) Que se compromete a pagar Ia cantidad importe de Ia fianza, en caso de 
incumplimiento por porte de su fiado, asI mismo, que se obliga al pago de daños 
y perjuicios ocasionados por el incumplimiento, el pago de las penas 
convencionales y, en general, por el incumplimiento de cualquiera de las 
obligaciones pactadas en que pudiera incurrir su fiado. 

f) La fianza fendrá una vigencia de 12 (doce) meses posteriores a Ia fecha de Ia 
firma del presente contrafo, y cubrirá cualquier prOrroga de entrega que se 
otorgue a su fiado para el cumplimiento del contrato. 

g) La fianza se cancelará cuando "EL PROVEEDOR" haya cumplido con todas las 
obligaciones quo se deriven de este contrato y a total satisfacción de "LA 
SECRETARIA", siendo requisito indispensable Ia conformidad expresa y par escrita 
de Ia Secretarla de Finanzas y de Administración. 

DECIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES.- Convienen "LAS PARTES" que en caso de 
que "EL PROVEEDOR" incumpla total a parcialmente con una a más de las abligaciones 
derivadas del cantrato, se hará acreedor a una pena canvencional, consistente en el 
paga de hasta 300 UMA'S vigentes al momenta de Ia aplicación de dicha pena, más el 
importe resultante par cancepta de lVA, quo deberá hacer a favor do "LA SECRETARIA", 
par coda dIa de atraso en el cumplimiento de dichas abligaciones; Ia pena maxima será 
hasta en un maxima del 15% (quince par cienta) del valor tatal del contrata; para el 
cumplimiento do esta dispasición, "LA SECRETARIA" podrá ejecutar dicha pena, hacienda 
valida Ia garantla para el cumplimienfa descrita en Ia CLAUSULA DECIMA numeral 2; yb 
hacer Ia retenciOn total a parcial de los pagas pendientes a favor do "EL PROVEEDOR". 

AsI misma, "LAS PARTES" establecen que en casa do materializarse alguna de las supuestos 
descrifas en el párrafa inmediafo anterior, "LA SECRETARIA" quedará facultada para 
aplicar Ia pena convencional a quo so hace mención, sin necesidad do framite 
jurisdiccional; para tal efecta, una vez quo "EL PROVEEDOR" Ilegase a incumplir alguna do 
sus obligaciones, "LA SECRETARIA" procederá a notificarle tal incumplimiento y Ia posible 
pena convencional quo pudiera aplicarse, para quo en un plaza de 10 (diez) dIas hábiles 
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contados a partir de Ia notificacián que haga "LA SECRETARIA", y a efectode no dejar a 
"EL PROVEEDOR" en estado de indefensiOn, éste manifieste de forma escrita lo que a su 
derecho convenga, debiendo "LA SECRETARIA" emitir dentro de las 48 (cuarenta y ocho) 
horas siguientes, una resolución en Ia cual quede expresamente fundado y motivado Ia 
procedente, apercibiendo a "EL PROVEEDOR" que en caso de no pronunciarse en relación 
a dicho incumplimiento, se tendrá coma presuntivamente aceptando los hechos 
planteados por "LA SECRETARIA" en consecuencia de Ia posible pena convendonal. 

DECIMA SEGUNDA. PROPIEDAD INTELECTUAL.- "EL PROVEEDOR" asumirá Ia responsabilidad 
total en el caso de que al entregar los (bienes yb servicios a ambos) señalados en Ia 
CLAUSULA PRIMERA, infrinja los derechos de terceros sobre patentes, marcas a derechos 
de autor, asi como utilice bienes de propiedad de ferceros para el cumplimiento de los 
objetivos del contrato, motivo por el cual, desde esfe momenta, libera a "LA SECRETARIA" 
de cualquier responsabilidad de carácter civil, penal, fiscal o de cualquier otra Indole. 

DECIMA TERCERA. SUBCONTRATACION.- "LAS PARTES" acuerdan que para los efectos del 
contrato, se entenderá por subcontratación coma el acto mediante el cual "EL 
PROVEEDOR" encomienda a otra persona fIsica a moral, Ia ejecución total o parcial del 
objeto del contrato. En ese sentido, "LA SECRETARIA" acepta que, en caso de existir 
subcontratación, no excluye a "EL PROVEEDOR" del cumplimiento total o parcial de las 
obligaciones que le correspondan de conformidad a Ia establecido en el contrato; par lo 
tanto, "EL PROVEEDOR" seguirá teniendo Ia totalidad de las responsabilidades a favor de 
"LA SECRETARIA", siendo requisito indispensable para Ia procedencia de dicha figura, Ia 
plena justificación técnica y Ia autorización par escrito de "LA SECRETARIA". 

DECIMA CUARTA. INTRANSMISIBILIDAD DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES.- "EL 
PROVEEDOR" no podrá ceder, gravar, transferir a afectar bajo cualquier tItulo, parcial a 
totalmente a favor de otras personas fIsicas a morales, los derechos y obligaciones 
derivados del presente contrato, salvo los de cobra que se generen en términas del mismo, 
en cuyo caso, será requisito indispensable Ia autorización expresa de "LA SECRETARIA". 

DECIMA QUINTA. RESCISION.- "EL PROVEEDOR" acepta en forma expresa que "LA 
SECRETARIA" podrá rescindir administrativamente el presente contrato, de conformidad 
con Ia estipulado en Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamienfos y Servicios del Estado de 
Durango, par cualquiera de las causas que a continuación se enumeran: 

a) Si se suspende Ia prestación de (los servicios contratados yb no se entregan los 
bienes), sin causa justificada. 

b) Cuando sin motivo justificada, "EL PROVEEDOR" incumpla con Ia establecido en el 
presente contrato y su ANEXO 1. 

c) Si cede a terceras personas las derechos y obligaciones derivadas del presente 
contrato, ya sea los correspondientes a una parte a a Ia totalidad de los mismos, salvo 
par Ia establecida en Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado 
de Durango. 
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d) Que "EL PRO VEEDOR" no respete el precio pactado por (los bienes yb servicios), de 
conformidad con lo establecido en Ia CLAUSULA SEGUNDA del presente contrato. 

e) Cuando las penas convencionales aplicadas a "EL PROVEEDOR", rebasen el monto 
del 15% (quince por cienfo) del monto total del presenfe contrato. 

f) Que "EL PRO VEEDOR" no entregue la(s) garantia(s) estipulada(s) en este instrumento. 

DECIMA SEXTA. PROCEDIMIENTO DE RESCISIÔN.- El inicio del proceso de rescisión del 
contrato en caso de incumplimiento de "EL PRO VEEDOR", será en los siguienfes términos: 

a) Se iniciará a partir de que "LA SECRETARIA" le comunique por escrito a "EL 
PRO VEEDOR", el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 
(cinco) dIas hábiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, as 
pruebas que estime pertinentes. 

b) Transcurrido el término a que se refiere Ia fracción anterior, "LA SECRETARIA" resolverá 
considerando los argumenfos y pruebas que "EL PROVEEDOR" hubiere hecho valer. 

c) La determinación de dar o no por rescindido el contrafo, deberá ser debidamente 
fundada, motivada y comunicada a "EL PROVEEDOR" dentro de los 10 (diez) dIas 
hábiles siguientes a lo señalado en el arfIculo 49 Bis fracción I de Ia Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango; para que 
manifiesfe lo que a su derecho convenga, procediendo "LA SECRETARIA" a resolver 
lo conducente dentro de los 10 (diez) dIas naturales siguienfes al que hubiere recibido 
el escrito de contestación. Si las causas de recisión fueran impufables a "EL 
PRO VEEDOR", se procederá a hacer efectiva Ia garantla, y se absfendrán de cubrir 
los importes restantes. 

DECIMA SEPTIMA. TERMINACIÔN ANTICIPADA.- Empero de Ia vigencia del presente 
confrato, "LA SECRETARIA" podrá dar por ferminado anticipadamente el presente 
confrato, sin responsabilidad, mediante aviso por escrifo que le dé al "EL PROVEEDOR", con 
aI menos 15 (quince) dIas nafurales de anticipación, par cualquiera de los siguientes 
mat ivos: 

a) Cuando concurran razones de interés general. 
b) Por exfinguirse Ia necesidad de requerir (los bienes yb servicios contratados). 
c) Cuando par Ia continuidad del presente contrafo, se genere un dana o perjuicio al 

Estado de Durango. 
d) Cuando se determine Ia nulidad total o parcial de los acfos que dieron origen al 

presente instrumento. 
e) Par resolución de Ia autoridad competente. 

En estos supuestos "LA SECRETARIA" reembolsará a "EL PROVEEDOR", los gastos no 
recuperables er que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén 
debidamente comprobados, y se relacionen direcfamente con el contrato en los términos 
de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamienfos y Servicios del Est ado de Durango. 
En Ia suspension, rescisión administrativa, y terminación anficipada del contrato, deberá 
observarse Ia siguienfe: 
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a) Cuando se determine Ia suspension del servicio o se rescinda el contrato por causa 
imputable a "LA SECRETARIA", esta pagará solo los trabajos ejecutados y pendientes 
de pagar a Ia fecha de rescisión a terminación del cantrato. 

b) En caso de rescisión del contrato par causas imputables a "EL PROVEEDOR", se 
procederá a hacer efectiva Ia garantla de conformidad con Ia establecido en este 
contrato y sus anexos, y se retendrán los importes de frabajos ejecutados aun no 
liquidados, hasta que "LA SECRETARIA" otorgue el finiquito correspondiente, Ia que 
deberá hacerse dentro de los 40 (cuarenta) dIas naturales siguientes a Ia fecha de 
notificación de Ia rescisiOn. En dicho finiquifo deberá preverse el costa de los servicios 
ejec u tados. 

C) Cuando par caso fortuito a de fuerza mayor se imposibilite Ia continuaciôn de los 
trabajos, "LA SECRETARiA" podrá suspenderlos. En este supuesto, 6nicamente se 
pagarán aquellos que hubiesen sida efectivamente presfados y se reintegrarán en su 
caso los anticipos no amortizados. 

d) Cuando Ia suspension obedezca a causas imputables a "LA SECRETARIA", deberá 
pagar a "EL PRO VEEDOR" los gastos no recuperables durante el tiempo que dure esta 
suspension. 

e) Si se trata de una solicitud de suspensiOn por caso fortuito o de fuerza mayor 
presentada por el "EL PROVEEDOR" a "LA SECRETARIA", esta resolverá dentro de 10 
(diez) dIas naturales siguientes a Ia recepciOn de Ia misma, y en caso de respuesta 
negativa, será necesario que "EL PROVEEDOR" obtenga de Ia autoridad judicial Ia 
declaratoria correspondiente. 

De ocurrir alguno de los supuestos establecidos en Ia presente cláusula, "LA SECRETARIA" 
comunicará Ia suspensiOn, rescisión a terminaciOn anticipada del contrato a "EL 
PROVEEDOR"; Ia notificaciOn que se realice, liberará totalmente a "LA SECRETARIA" de las 
obligaciones contraldas en virtud de Ia adjudicaciOn efectuada a favor de "EL 
PROVEEDOR", con excepciOn de las obligaciones que prevalecen a a terminación del 
contrato, asI coma en los casos en los que prevalezca alguna obligaciOn de pago a cargo 
de "LA SECRETARIA". 

DECIMA OCTAVA. CASO FORT UITO Y DE FUERZA MAYOR.- En los casos fortuitos y de fuerza 
mayor, o cuando por cualquier otra causa no imputable a "EL PROVEEDOR", le fuere 
impasible a este cumplir con el objeto del contrato; solicitará oportunamente y par escrito 
Ia prOrraga que considere necesaria, expresando los motivos en que apoya su salicitud. 
"LA SECRETARIA" resolverá sabre Ia justificación y procedencia de Ia prOrroga, y concederá 
Ia que haya solicitado "EL PROVEEDOR" o Ia que considere conveniente, y se harán las 
modificaciones correspondienfes al presente contrato y a los (bienes yb servicios) que 
derivan del mismo. 

Ninguna de "LAS PARTES" será responsable par incumplimienfo o retraso par las siguientes 
causas: guerra, hostilidad a sabotaje; causas de fuerza mayor; interrupción del servicio de 
energIa eléctrica, de internet a de telecomunicaciones que no sea causada par Ia parte 
obligada; resfricciones de gobierno, incluyendo Ia prohibiciOn o cancelaciOn de 

P a g i n a 53 I 76 



  

GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
SECRETARIA DE HNANZAS Y DE ADMINISTRACION 

SUBSECRETARIA DE ADMINSTRACION 
BASES  

LICITACION PUBLICA NACIONAL 

EA-910002998-N13-2023 
DO RA N GO 

SFA 
SECR€TAMIA QE flN:rsZOS 

'V DE AOMINISTnAC;ON 

  

exportación u otra licencia; a cualquier otro acontecimiento fuera del control razonable 
de Ia parte obligada. "LAS PARTES" harán esfuerzos razonables para atenuar los efectos de 
un acontecimiento de fuerza mayor. Si tales acontecimientos confinUan par más de 90 
(noventa) dIas, "LAS PARTES" determinarán las acciones a seguir en los términos de Ia Ley 
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango. Esta sección no 
excluye Ia obligación de "LAS PARTES" de tomar medidas razonables para seguir sus 
procedimientos normales de recuperación de desastres a su obligación de pagar los 
(bienes entregados a los servicios prestados), de ser procedente. 

DECIMA NOVENA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.- El contrato podrá ser modificado, 
siempre y cuando medie acuerdo expreso entre "LAS PARTES", mismo que deberá 
realizarse por escrifo y en estricto apego a lo establecido en el artIculo 47 de Ia Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango. 

"LAS PARTES" podrán en su caso, ampliar hasta eli 5% (quince por ciento) del contrato, de 
asI requerirlo, en los términos establecidos en el artIculo 46 de Ia Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango; pudiendo optar para tal efecto, en 
realizar ampliación par tiempo a monto, siempre y cuando se respeten los mismos precios 
y condiciones establecidos en el presente instrumento legal. 

VIGESIMA. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.- "LA SECRETARIA" designa coma Administrador 
del Contrato al Titular de a Dirección de  de a Secretarla de Finanzas y de 
Administración; mismo que estará obligado a informar a Ia Dirección de Recursos 
Materiales, lo relativo al cumplimiento de las obligacianes de "EL PROVEEDOR" relafivas al 
objeto del contrato; asi mismo, a emitir el acta de entrega-recepción fIsica de los (bienes 
yb servicios a ambos), y sus respectivos enfregables, brindando en su oportunidad a Ia 
DirecciOn de Recursos Materiales, copia de dichos documenfos y los informes periódicos 
necesarios para el puntual seguimiento del proceso de ejecución del presente contrafa; 
del mismo modo, las garantIas a las que se encuentra obligado de conformidad a Ia 
cláusula décima del presente cantrata. 

VIGESIMA PRIMERA. INEXISTENCIA DE LA RELACIÔN LABORAL.- "EL PROVEEDOR" reconace y 
acepta que cuenta can el capital humano suficiente para dar cumplimienta a los objetivos 
del cantrato, en ese sentida, y en cumplimienta a Ia dispuesfo par los artIculas 13 y 15 de 
Ia Ley Federal del Trabajo, declara en cansecuencia, que es patrán de los trabajadores 
que se involucren en el contrata par parfe de "EL PRO VEEDOR", y será el Cjnico respansable 
del incumplimienta de las abligaciones derivadas de las disposiciones legales y demás 
ordenamientos en materia del trabaja y seguridad social; par Ia fanfa, "EL PROVEEDOR" 
libera a "LA SECRETARIA" de cualquier reclamaciôn que sabre el particular se Ilegaren a 
presentar en su contra y a indemnizarla de los dañas que par tal motivo se le causen. Par 
Ia anterior, "LA SECRETARIA" no podrá ser considerado patron solidaria a sustituta. 

VIGESIMA SEGUNDA. INFORMACION CONFIDENCIAL.- "LAS PARTES" acuerdan que Ia 
infarmación resulfante de Ia prestaciOn de los (bienes yb servicias a ambas), será en su 
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totalidad propiedad de "LA SECRETARIA"; para garantizar a eficacia y secrecla del 
presente instrumento jurIdico, Ia información contenida en el mismo, solo será clasificada 
como reservada de forma temporal, hasta en tanto "LA SECRETARIA" Ia analice para 
determinar su publicidad, lo anterior, con el objetivo de no generar conflicto en Ia 
población. 

La información y documentación que se genere con motivo del presente contrato, será 
propiedad exciusiva de "LA SECRETARIA", por lo tanto, "EL PROVEEDOR" no podrá divulgar 
dicha informaciOn sin previo consentimiento por escrito de "LA SECRETARIA". Convienen 
"LAS PARTES", en que Ia informaciOn que se proporcionen o que Ileguen a conocer por 
motivo del presente contrato, será considerada como estrictamente confidencial, por lo 
que se obligan a no revelarla a terceras personas ajenas a "LAS PARTES". Por lo anterior, 
"LAS PARTES" se obligan a tomar las medidas necesarias para que las personas que 
manejen Ia informaciOn proporcionada por ésfas, con motivo o como consecuencia de 
las obligaciones establecidas en el presente contrato, no Ia divulguen, y que personas 
ajenas a "LAS PARTES" no tengan acceso a ella. 

Durante Ia vigencia del contrato y por 5 (cinco) años más, en férminos de Ia Ley de 
Transparencia y Acceso a Ia InformaciOn PUblica del Estado de Durango, "EL PRO VEEDOR" 
no podrá divulgar par ningCin medio, los datos relativos al presente contrato, sin Ia 
autorización expresa y por escrito de "LA SECRETARIA"; por lo cual, "EL PROVEEDOR" no 
podrá utilizar, disponer, conservar yb transmitir en ningL5n medio a información que se 
pudiera obtener a través del presente instrumento legal, ni antes, ni durante el término de 
vigencia del presenfe contrato. 

Se considerará, para todos los efectos de esta cláusula, como confidencial, foda Ia 
información y documentaciOn relacionada con Ia estructura, operaciones, accionariado, 
metodologla, fOrmulas, proyecciones, estrategias, técnica, finanzas, confabilidad, 
producción, procesos, propiedades, proveedores y clientes de cada una de "LAS PARTES", 
asI como todos aquellos anOlisis, estudios, compilaciones, ofertas, archivos, expedientes, 
correspondencia, informaciOn técnica, tecnolOgica. econOmica, de negocios, estudios de 
mercado y demás documentaciOn a Ia que "LAS PARTES" tengan acceso respecto de Ia 
propiedad de Ia otra parte. En caso de que Ia información proporcionada por "LAS 
PARTES", liegara a hacerse del conocimiento de terceras personas ajenas a éstas par dolo, 
negligencia a mala fe imputable a alguna de "LAS PARTES" yb su personal, Ia parte 
responsable deberá responder por los daños y perjuicios ocasionados a Ia otra, sin perjuicio 
de las responsabilidades y sanciones legales previstas en Ia legislación vigente para "LA 
SECRETARIA", referentes a Ia revelaciOn de secretos, y a las de Ia Ley Federal de ProtecciOn 
a a Propiedad Industrial, relativas al secreto profesional; en que incurrirla en el caso de 
incumplimiento de Ia presente clOusula. 

No serO considerada coma informaciOn confidencial: (I) lnformaciOn que ya fuera del 
dominia pUblico a previamente disponible para el piiblico en general con anterioridad a 
a fecha de divulgaciOn de Ia informaciOn de una parte a Ia otra; (II) InformaciOn obvia 
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para un fécnico en Ia materia con base en Ia informaciôn disponible previamente a Ia 
fecha de divulgación de Ia información de una porte a Ia otra; 1111) lnformación que fuese 
hecha del conocimienfo pUblico con posterioridad a Ia fecha de divulgación de una parte 
a Ia otra, siempre que dicha divulgación no fuese consecuencia de un incumplimiento de 
Ia obligación de confidencialidad asumida en el contrato. Tampoco se entenderá como 
un incumplimiento a las obligaciones adquiridas bajo esfa cláusulo, Ia revelacián a entrego 
de Ia información confidencial de una de "LAS PARTES" por Ia otra, cuando dicha entrega 
se hubiese realizado como consecuencia de una orden escrita de autoridad judicial o 
administrativa, siempre y cuando Ia porte obligada a revelar Ia información, nofifique a Ia 
otra porte, en manera oportuna, de Ia recepción de dicha orden, en forma previa a su 
desahogo. 

El incumplimiento a esta cláusula dora origen a Ia rescisión del presente controto, feniendo 
Ia obligacián "EL PROVEEDOR", de realizar el pago de daños y perjuicios directos por el 
importe resulfante del 10% (diez par ciento) del valor total del contrato; en cuyo caso, se 
habrIa de seguir el mismo procedimiento contenido en Ia CLAUSULA DECIMA PRIMERA, sin 
perjuicio de Ia responsabilidad civil, penal, administrativa o de cualquier otra Indole que 
pudiera derivarse, Ia cual podrá ser ejercida par "LA SECRETARIA" en cualquier momento, 
ante las insfancios correspondientes. 

VIGESIMA TERCERA. TRANSPARENCIA Y DAbS PERSONALES.- "LAS PARTES" están de 
acuerdo en que el presente instrumento constituye informacián pCiblica, en los términos de 
Ia dispuesto par los artIculos 1, 112, 115 y 116 de Ia Ley de Transparencia y Acceso a Ia 
Informoción Ptiblica del Estado de Durango; par Ia que los gobernados podrán realizar 
consulta a fravés de los portales y mecanismos pora ella designadas; asi mismo, Ia 
Dirección de Recursos Materiales es el area responsable del tratamiento de los datos 
personales que se Ilegaran a praparcionar y, en relaciOn a ello, tiene coma finalidad Ia 
elaboración de as cantratas de (prestacián de servicios yb de adquisición de bienes). 

VIGESIMA CUARTA. LEGISLACION APLICABLE.- El contrato se encuentra en apega a las 
disposiciones contenidas en Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Esfado 
de Durango; Reglamenfo de a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Esf ado 
de Durango; Ley General de Responsabilidades Administrafivas; Ley de Instifuciones de 
Seguros y de Fianzas; Código Civil del Estado de Durango; Ley de Justicia Administrativa 
del Estodo de Durango; y demás normativas relativas y aplicobles. 

VIGESIMA QUINTA. PREVALENCIA.- El canfrafo deriva de un pracesa de Iicitacián en los 
términos del artIculo 17, fracción I, inciso a), y demás relafivos y aplicables de Ia Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Esfado de Durango; par Ia que, en caso de 
existir disposición que pueda ser ajena a a expresamente cantenida en las bases de 
Iicitación o en Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durongo. 
y su Reglamento, prevalecerá lo dispuesto en estas Oltimas. 
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VIGESIMA SEXTA. USO DE ThU LOS EN LAS CLAUSU LAS.- "LAS PARTES" reconocen que el uso 
de titulos de identificación en las cláusulas que integran el presente contrato, son Cinica y 
exclusivamente para facilitar su lectura y no limitativas del contenido de dicha cláusula. 

VIGESIMA SEPTIMA. NOTIFICACIONES.- "LAS PARTES" acuerdan que Ia via de comunicación 
aceptada entre las mismas para todo tipo de asuntos relacionados con el objeto del 
contrato, será mediante oficio en los domicilios asentados por "LAS PARTES" en las 
DECLARACIONES del presente instrumento juridico. 

VIGESIMA OCTAVA. CONTROVERSIA.- "LAS PARTES" acuerdan que, en caso de controversia 
a cualquier disposición contenida en el presente contrato, se aplicará lo dispuesto por Ia 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango, su Reglamento, 
y cualquier otra disposición jurIdica aplicable. 

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCIÔN.- Para a interpretación y cumplimiento del confrafo, asi 
como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, "LAS PARTES" 
se someten a Ia Jurisdicción de los Tribunales Locales ubicados en Ia ciudad de Victoria de 
Durango. Dgo.; por lo que "EL PRO VEEDOR" renuncia al fuero que pudiera corresponderle 
por razón de su domicilio presente o futuro. 
TRIGESIMA. MANIFESTACIONES.- "LAS PARTES" que intervienen en Ia celebración de este 
contrato, manifiestan que en el mismo no existe error, dolo, lesion, ni vicio alguno del 
consentimiento, que pueda invalidarlo; por lo tanto, renuncian a cualquier acción 
derivada de lo anterior. 

Leldo el presente contrafo por "LAS PARTES", y enteradas de su contenido y alcance legal; 
lo firman de conformidad por triplicado, en esta ciudad de Victoria de Durango, Dgo., el 
dia_de de20_. 

POR "LA SECRETARIA" 

LIC. BERTHA CRISTINA ORRANTE ROJAS 
SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION 

LIC. JOSÉ ERICK ISRAEL GOMEZ ARELLANO 
SUBSECRETARIO DE ADMINISTRACIÔN  DIRECTOR DE  

POR "EL PRO VEEDOR" 

C.  
REPRESENTANTE LEGAL DE  
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ANEXO 3 

FORMATO DE GARANTIA DE SOSTENIMIENTO 
Nota: esfe formato será a través de una Insfituciôn Afianzadora reconocida por Ia 

Ley, a favor de Ia SecrefarIa de Finanzas y de Administración del Gobierno del 
Estado de Durango. 

POR:  
DIRECCION:  

POR:[  

ANTE: LA SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL 
ESTADO DE DURANGO. 

PARA EL SOSTENIMIENTO DE LA PROPUESTA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL 

EA-910002998-N_-20_, CON DOMICILIO EN [  1' CON 
CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL [  1; PRESENTADA DE 

CONFORMIDAD CON LAS BASES DE LA LICITACION PJBLICA NACIONAL EA- 

910002998-N_-20_, RELATIVA A LA [  1, POR LA 

CANTIDAD DEL 5% (CINCO FOR CIENTO); PARA GARANTIZAR EL SOSTENIMIENTO DE 

LA PROPUESTA QUE PRESENTA EL LICITANTE [  

LA PRESENTE FIANZA ESTARA VIGENTE HASTA LA FIRMA DEL CONTRATO RELATIVO Y 
SOLO PODRA SER CANCELADA FOR AUTORIZACION ESCRITA DE LA SECRETARIA DE 
FINANZAS Y DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE DURANGO. 

A) ESTA FIANZA PERMANECERA VIGENTE EN EL CASO DE SUBSTANCIACION DE 
JUICIOS 0 RECURSOS, HASTA SU TOTAL RESOLUCION, Y SERA EXIGIBLE LA 
MISMA EN CUALQUIER TIEMPO. 

B) LA PRESENTE FIANZA ESTARA VIGENTE HASTA LA FIRMA DEL CONTRATO 
RELATIVO. 

LA PRESENTE FIANZA SERA DEVUELTA AL LICITANTE QUE NO HAYA SIDO ADJUDICADO 
DENTRO DE LOS 15 (QUINCE) DIAS NATURALES SIGUIENTES AL FALLO DE LA 
LICITACION PUBLICA NACIONAL EA-91OOO2998-N_2O_. 
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ANEXO 4 

FORMATO DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO 

POR:[  
DIRECCION: [  

ANTE: [  

PARA GARANTIZAR POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS [  
CON DOMICILIO EN [  j' CON CEDULA DE IDENTIFICACION 
FISCAL [ 1; EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE LAS 
ESPECIFICACIONES Y OBLIGACIONES CONTRAIDAS MEDIANTE CONTRATO DE 

], DE FECHA DE DE , CELEBRADO CON 
 ], REFERENTE A LA   J,  SEGUN 

CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES Y CANTIDADES QUE SE DESCRIBEN EN EL 
CONTRATO. 

PAGARA A LA SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION, LA CANTIDAD DE 
], EN CASO DE QUE INCUMPLIERE TOTAL 0 PARCIALMENTE LAS OBLIGACIONES 

CONTRAIDAS EN EL MENCIONADO CONTRATO, UN IMPORTE TOTAL DE  

EXPRESAMENTE DECLARA: 

A) Se expide de conformidad con Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Estado de Durango. 

B) La presente fianza esfará vigenfe hasta Ia total conclusion del cumplimiento 
de las obligadones del contrato , para garantizar Ia calidad 
de los servicios, en los términos estipulados en dicho contrato, y para 
responder de los defectos y vicios ocultos que pudieren resultar, y solo podrO 
ser cancelada por autorización escrita de Ia Secretarla de Finanzas y de 
Administración del Gobierno del Esfado de Durango. 

C) Esta fianza permanecerá vigenfe en el caso de subsfanciaciOn de juicios a 
recur-sos, hasta su total resoluciOn, y será exigible Ia misma en cualquier 
tiempo. 

D) En caso de que Ia conclusion total de los juicios o recursos tenga lugar con 
posferioridad a los 2 (dos) años a partir de Ia firma del contrato, subsisfirá Ia 
obligaciOn de Ia afianzadora y será igualmenfe exigible Ia fianza por un plazo 
adicional de 6 (seis) meses a partir de Ia terminaciôn de los juicios y recursos. 
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E) La afianzadora expresa su consentimiento de que su obligación subsistirá, 
permaneciendo vigente Ia fianza aun en caso de que fueran prorrogados los 
plazos establecidos para las enfregas de los servicios señalados en los cifados 
contratos o exista espera, otorgando su anuencia al respecto, de igual 
forma, Ia presfación de los servicios que se hicieren con posferioridad a los 
plazos estipulados, no constituirá novación de Ia obligación. 

F) En el caso que a presenfe se haga exigible, Ia afianzadora y el fiado aceptan 
expresamente someferse al procedimiento de ejecución establecido en los 
artIculos 178, 282 y 283, y demás relativos y aplicables de Ia Ley de 
Insfifuciones de Seguros y Fianzas, en vigor; aceptando someterse a los 
tribunales competentes, por razón de materia del estado de Durango, 
renunciando a los tribunales que por razón de su domicilio presenfe o futuro, 
les pudiera corresponder. 

La compañIa afianzadora deberá aceptar expresamenfe cumplir con los siguientes 
requisifos: 

I.- La garanfla deberá estar vigenfe por un año, y renovable anualmente 
durante el periodo establecido en Ia cláusula tercera de estas bases, 
contado a partir de Ia fecha en que Ia Secretarla de Finanzas y de 
AdministraciOn del Gobierno del Estado de Durango, reciba de conformidad 
los bienes yb servicios materia de Ia presente licifaciOn. 

IL- Se deberá comprometer a pagar hasta Ia cantidad importe de a fianza y 
los monfos resultantes de Ia aplicación de las cláusulas penales acordadas 
en el contrato respectivo, en caso de que su fiado no justifique plenamente 
y a satisfacción de Ia Convocante, el cumplimiento del contrato. 

Ill.- La garanfia sálo podrá cancelarse a pefición, por escrito, de Ia Secretarla de 
Finanzas y de Administración del Gobierno del Esfado de Durango. 
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ANEXO 5 

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA 
1. Relaciôn cuantitativa de dacumenfación que entrega el licitante. FORMATO RCD 
2. Las bases y junta de aclaraciones deberán ser impresas, firmadas y rubricadas de 

conformidad, par el Representante Legal de Ia empresa licitante. 
3. En caso de ser persona moral: documento bajo protesta de decir verdad, donde se 

establezcan los datos de Ia escritura constitutiva y sus modificaciones (námero de 
escritura, libro, nombre del notario, nUmero de nofaria, ciudad); asI coma los del 
pader que el Represente Legal presente, manifestando a su vez que no le ha sido 
revocado el mismo; y un domicilio para air y recibir notificaciones, conforme al 
ANEXO 10. 

4. En caso de ser persona moral, deberá presentar en original a copia certificada y 
copia de las actas manifestadas en el escrifo en el numeral anterior, respecto de Ia 
constitución de Ia empresa y sus modificaciones; asI como, del instrumento nofarial 
con el cual el represenfanfe legal acredite su personalidad. 

5. En caso de ser persona fIsica, documento baja protesta de decir verdad, en el cual 
se establezcan los datos personales, copia de Ia credencial de elector e impresión 
de su Registro Federal de Contribuyentes, conforme al ANEXO 13. 

6. Copia simple de Ia idenfificación oficial (INE) del representante legal. 
7. En caso de ser una proposición conjunta en los términos del artIculo 29, párrafo 

cuarfo, de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de 
Durango; deberá presentarse, además del Convenia, Ia misma documentación de 
Ia ofra persona moral que conforme Ia proposición conjunta; asI misma, un poder 
que otorguen las mismas a quien deba suscribir el contrato y asuma el total de las 
obligaciones, asi coma poder que contenga las facultades para suscribir las 
propuestas y firmar las mismas. 

8. lmpresión de Ia Consfancia de Situación Fiscal. 
9. Original y copia para su cotejo, de Ia Opinion del Cumplimiento de las Obligaciones 

Fiscales, emifida par Ia Secretarla de Hacienda y Crédito PCblico, no mayor a 30 
(treinta) dIas; con opinion positiva. 

10. Registro Patronal ante el IMSS, emitido par el Insfituto Mexicano del Seguro Social; en 
el cual conste Ia inscripción de trabajadores a cargo del licitante. 

11. OpiniOn del Cumplimiento de las Obligaciones en materia de Seguridad Social, 
emitido par el Instifuto Mexicano del Seguro Social, no mayor a 6 (seis) dIas; con 
opinion positiva. 

12. AutorizaciOn para Ia consulta en lInea de Ia opiniOn de cumplimiento de 
obligaciones fiscales en materia de seguridad social conforme al ANEXO 14. 
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13. Constancia de Situación Fiscal expedida por el Instituto del Fondo Nacional de Ia 
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) no mayor a 30 dIas con opinion positiva. 
(Se podrá tomar coma original el documento impreso a color descargado de Ia 
página oficial). 

14. Original a copia certificada, y copia simple para su cotejo, de comprobante de 
domicilio fiscal (teléfono, luz yb agua). 

15. Copia simple del estado de cuenta, al cual en caso de ser adjudicado serán 
realizados los pagos correspondientes. (no mayor a lies meses). 

16. El licifante presentará obligatoriamente en original yb copia certificada para su 
cotejo, y copia simple, de Ia declaración fiscal anual del ejercicio 2021; 
comprobando un capital contable que soporte Ia solvencia y el cumplimiento de 
las obligaciones. De acuerdo a las disposiciones fiscales y a Ia Ley de Impuestos 
Sabre Ia Renta de Ia Secretarla de Hacienda y Crédito PUblico. Esto con Ia finalidad 
de garantizar Ia solvencia y seriedad econOmica de las empresas participantes. 

17. El licitante deberO presentar los estados financieros al 31 de diciembre de 2022, 
presentados para efectos fiscales ante el Servicio de AdminisfraciOn Tributaria con 
su acuse de recepciOn. Los estados financieros deben estar firmados por Contador 
PUblico registrado y autorizado ante Ia SecretarIa de Hacienda y Crédito PCiblico (si 
aplica), e incluir en original yb copia certificada y copia simple para su cotejo Ia 
Cédula Profesional del Contador PUblico. De acuerdo a las disposiciones fiscales y 
a Ia Ley de Impuestos Sobre Ia Renfa de Ia Secretarla de Hacienda y Crédito PCiblico. 
Esto con Ia finalidad de garantizar Ia solvencia y seriedad econámica de las 
empresas participantes. 

18. El licitante presentará obligatoriamente en original yb copia certificada para su 
cofejo, y copia simple, los pagos provisionales de febrero de 2022 a febrero del 2023, 
declaraciones y pagos presentados en tiempo y forma de acuerdo a las 
disposiciones fiscales y a Ia Ley de Impuestos Sobre Ia Renta de Ia Secrefarla de 
Hacienda y Crédito PCiblico. La anterior, con Ia finalidad de garantizar Ia solvencia 
y seriedad económica de las empresas participanfes. 

19. Original y copia para su cofejo, del certificado de inscripciOn en el Padrón de 
Proveedares del Gobierno del Estado de Durango, vigente a Ia firma del contrato. 
En caso de no cantor con el mencionado documenfo padrá anexar constancia de 
Ia solicifud de inscripción presentada ante Ia SecretarIa de Contralorla, 
comprometiéndose a entregar el certificado de inscripciOn vigente a Ia firma del 
contrato. 

20. Escrito baja protesta de decir verdad, donde el representante de Ia empresa 
licifanfe solo represenfa a Ia licitanfe parficipante. 

21. Carta a través de Ia cual, manifieste bajo protesta de decir verdad, que el licitante 
es un licitante nacional. 
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22. Escrito bajo protesta de decir verdad, firmado por el licitante, de no encontrarse en 
los supuesfos que establece el artIculo 37 de Ia Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango. 

23. Escrito a través del cual, manifieste baja protesta de decir verdad, que en su 
representada, no participa algCin miembro que en otra persona moral o 
directamente como persona fIsica, haya incumplido las obligaciones para con el 
Estado en Ia presente licitación, con otra denominación social y otro Representante 
Legal. 

24. Declaración de integridad, conforme al ANEXO 7. 
25. Declaración de daños y perjuicios, conforme al ANEXO 8. 
26. Formato estratificaciôn de MIPYMES, ANEXO 11. 
27. Carta de no confljcto de interés, conforme al ANEXO 12. 
28. Documento mediante el cual el licitanfe autoriza a Ia Subsecretarla de 

Administración de Ia Secretarla de Finanzas y de Administracián del Gobierno del 
Estado de Durango, a Ia utilización de sus datos personales (Escrito Libre). 

29. Carta baja protesta de decir verdad, que en caso de violación en maferia de 
derechos inherentes a Ia propiedad intelectual, Ia responsabilidad estará a cargo 
del licitante a proveedor segCin sea el caso, salvo que exista impedimenta. 

30. Documentación Técnica que indique las especificaciones y caracteristicas del bien 
yb servicio en concurso conforme al ANEXO 1. 

31. Documentación que compruebe Ia capacidad técnica de Ia empresa (curriculum 
vitae firmado par el Representante Legal. 

32. El licitante deberá presentar 5 contratos con Instituciones Gubernamentales a 
similares con una antigUedad no mayor a 6 años contados a partir de Ia fecha de 
publicación de esta convocaforia. La falsedad de Ia información proporcionada 
será causa de desechamiento de Ia propuesta. 

33. El licitante deberá presenfar cartas de recomendación yb cumplimiento de 
entrega, que correspondan a lo presentado en el numeral que nos antecede, 
siendo este el numeral 32. 

34. Cinco referencias comerciales, especificando nombre del representante, empresa, 
teléfono, dirección y correo electrónico. La presentacián de esta informacián 
representa Ia manifestación expresa de que los licitantes autorizan a Ia convocante 
para obtener par sus propios medios información referente a Ia relación comercial 
y el grado de cumplimiento de sus compromisos con terceros. La falsedad de Ia 
información proporcionada será causa de desechamiento de a propuesta. 

35. Escrifo del licitante en donde manifiesta baja protesta de decir verdad que cuenta 
con oficina propia que cuente con personal para Ia atención, legalmente 
establecida en Ia ciudad de Duranga, a que se compromete en su caso de ser 
ganador a establecer oficina de servicio, para una mejar atención de los siniestros. 
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36. Escrito del licitante en donde manifiesta bajo protesta de decir verdad que los 
servicios ofertados cuentan con un 50% de contenido nacional. 

37. Constancia emitida por Ia Dirección de lecnologIas de Ia lnformación y 
Telecomunicaciones de a secretaria de Finanzas y de Administración del Gobierno 
del Estado de Durango, en el que se acredite que su representada no tiene adeudo 
o compromiso pendiente en mat eria de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios. 

38. Carta bajo protesta de decir verdad en papel membretado y firmada por el 
representante legal del licitante comprometiéndose a entregar los servicios de 
Internet en las condiciones solicitadas. 

39. Carta bajo profesta de decir verdad en papel membretado y firmada par el 
representante legal del licitante donde haga constar que cuenta personal técnico 
certificado y capacitado suficiente y disponible, para realizar instalaciones y dar 
soporte en sitio a los equipos que se instalen al momento de Ia entrega de Ia 
propuesta (FORMATO LIBRE). 

40. Carta baja protesta de decir verdad en papel membretado y firmada por el 
representante legal del licitante donde se compromete permifir al personal el 
Gobierno del Estado de Durango verificar Ia información técnica entregada en el 
proceso Iicitatorio, esta revision podrá ser durante el proceso licitaforio o durante Ia 
vigencia del contrato, y podrá ser de manera remota o presencial en los locales u 
oficinas del licitante previa cita solicitada por el Gobierno del Estado de Durango. 

41. Carta bajo protesta de decirverdad que los servicios ofertados cuenfan con un 50% 
de confenido nacional. (ESCRITO LIBRE) 

Nota: respecto a los documentos expedidos mediante alguna plataforma digital se 
entenderá como original Ia presentación a color de dicho documento, asI como a 
blanco y negro Ia copia simple. 
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ANEXO 6 

FORMATO PARA PRESENTAR PROPUESTA ECONOMICA 

LOTE PARTIDA DESCRIPCION 
UNIDAD 

DE 
MEDIDA 

CANTIDAD 
PRECIO 

UN hA RIO 
IMPORTE 

1 
$ $ 

SUBTOTAL 

I.V.A 

TOTAL 

Importe con hetra: 

Vigencia de Ia propuesta económica: 

[LUGAR Y FECHA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTAI 

[NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL] 

NOTA: LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA ESTAR ACOMPAJADA POR LA 
GARANTIA DE SOSTENIMIENTO, LA CUAL, DEBE ESTAR EMITIDA POR UNA EMPRESA 
AFIANZADORA LEGALMENTE CONSTITUIDA.  

NOTA: ESTE FORMATO DEBERA SER ENTREGADO EN HOJA MEMBRETADA DEL 
LICITANTE. 
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ANEXO 7 

FORMATO DE DECLARACION DE INTEGRIDAD 

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION DE LA 
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
PRESENTE.- 

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL] EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE 
LA [RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA], MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD: 

• QUE POR Si MISMOS 0 A TRAVES DE INTERPOSITA PERSONA, SE ABSTENDRAN 
DE ADOPTAR CONDUCTAS PARA QUE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, INDUZCAN 0 ALTEREN LAS 
EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL 
PROCEDIMIENTO, U OTROS ASPECTOS QUE OTORGUEN CONDICIONES MAS 
VENTAJOSAS CON RELACION A LOS DEMAS PARTICIPANTES. 

[LUGAR Y FECHA] 

[NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL] 

NOTA: ESTE FORMATO SE DEBERA AJUSTAR PARA ELCASO DE PERSONAS FISICAS. 

NOTA: ESTE FORMATO DEBERA SER ENTREGADO EN HOJA MEMBRETADA DEL 
LICITANTE. 
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ANEXO 8 

FORMATO DE DANOS Y PERJUICIOS 

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION DE LA 
SECRETARIA DE HNANZAS Y ADMINISTRACIóN DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
PRESENTE.- 

EN Ml CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE [RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA], 
DECLARO QUE MI REPRESENTADA SE OBLIGA A RESPONDER FOR LOS DANOS Y/O 
PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR AL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, SI 
CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO SE VIOLAN DERECHOS DE AUTOR, DE 
PATENTES Y/O MARCAS U OTRO DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL 0 
INTELECTUAL A NIVEL NACIONAL 0 INTERNACIONAL, RESPECTO DE LA LICITACION 
PUBLICA NACIONAL EA-910002998-N_-20_. 
POR LO ANTERIOR, MANIFIESTO EN ESTE ACTO QUE NO SE ENCUENTRA EN NINGUNO 
DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION A LA LEY FEDERAL DE DERECHOS DE AUTOR, NI 
A LA LEY DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL. 

EN EL ENTENDIDO DE QUE EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION 
EN CONTRA DE CUALQUIER AREA DEL GOB!ERNO DEL ESTADO, POR CUALQUIERA DE 
LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, MI REPRESENTADA SE COMPROMETE A LLEVAR 
A CABO LAS ACCIONES NECESARIAS PARA GARANTIZAR LA LIBERACION DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE CUALQUIER CONTROVERSIA 0 RESPONSABILIDAD DE 
CARACTER CIVIL, MERCANTIL, PENAL 0 ADMINISTRATIVA QUE, EN SU CASO, SE 
OCASIONE. 

[LUGAR Y FECHA] 

[NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGALI 

NOTA: ESTE FORMATO DEBERA SER ENTREGADO EN HOJA MEMBRETADA DEL 
LICITANTE. 
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ANEXO 9 
CALENDARIO DE ENTREGAS 

Servicios de Internet Dedicado para oficinas de recaudación del Gobierno del Estado de 
Duranao 

Sitio Dirección Ciudad Estado Latitud Longitud 

Gobierno del Estado 

de Durango 

Francisco Sarabia No. 117 Esq. Leona 

Vicario, Zona Centro, CP 35800 

Cuencamé de 

Ceniceros 
Durango 24.8675434 -103.6978409 

2 
Gobierno del Estado 

de Durango 

Venustiano Carranza S/N, 

Col. El Brillante, CF. 34945 
El Salto Durango 23.7827376 -105.3556081 

Gobierno del Estado 

de Durango 

Av. Vicente Guerrero No. 203, 

Zona Centro, CF. 34770 
Francisco I. Madero Durango 24.404127 -104.318938 

Gobierno del Estado 

de Durango 

Jesus AgustIn Castro 404 Sur, 

Zona Centro, CF 34700 
Guadalupe Victoria Durango 24.449998 -104.12318 

Gobierno del Estado 

deDurango 

Francisco I. Madero S/N, 

ZonaCentro,CP35400 
Guanacevi Durango 25.932286 -105.95385 

6 
Gobierno del Estado 

de Durango 

5 de Febrero No. 124B, 

Zona Centro, CP 34420 
Nuevo Ideal Durango 24.889890 -105.0743 

Gobierno del Estado 

de Durango 

Av. Morelos No. 219, 

Zona Centro, CF 34370 
Peñón Blanco Durango 24.790640 -104.033790 

Gobierno del Estado 

de Durango 

Independencia No. 5, 

Zona Centro, CF 35760 
Rodeo Durango 25.182554 -104.56131 

Gobierno del Estado 

de Durango 

Victoria Esq. Francisco Villa, 

Zona Centro CF 34480 
San Juan del RIo Durango 24.778015 -104.45905 

10 
Gobierno del Estado 

de Durango 

Bruno Martinez No. 25, 

Zona Centro, CF 34630 
Santiago Fapasquiaro Durango 25.0391594 -105.4257534 

Gobierno del Estado 

de Durango 

Independencia S/N, 

Zona Centro, CF 34900 
Süchil Durango 23.622467 -103.92134 

12 
Gobierno del Estado 

de Durango 

Esq. Gral. Eduardo Arrieta 

y C. Victoria S/N, CF 35600 
Tepehuanes Durango 25.343319 -105.72288 

13 
Gobierno del Estado 

deDurango 

Francisco I. Madero, Esq. 5 De Febrero, 

CF 34890 
Vicente Guerrero Durango 24.010507 -104.67392 

14 
Gobierno del Estado 

de Durango 

Hidalgo No. 113, 

Zona Centro CF 34803 
Villa UniOn (Foanas) Durango 23.972014 -104.04525 

VIGENCIA: 36 MESES 
EL PAGO DEL SERVICIO COMENZARA A CONTAR A PARTIR DEL 01 DE MAYO DEL 2023, EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA 

TOMAR EN CONSIDERACION QUE PARA DICHA FECHA EL SERVICIO YA DEBERA ESTAR EN COMPLETO FUNCIONAMIENTO, 

ANTICIPANDO A ESTO LOS DIAS QUE PODRA LLEVARSE PARA LA INSTALACIÔN. 

El tipo de transportación será por cuenta y riesgo del licitante seleccionado, asI como los gastos de 

seguros, transporte, maniobras, descarga, e instalación; responsabilizándose de que los servicios yb 

bienes objeto de esta licitación se entreguen conforme a las condiciones solicitadas por Ia 

Convocante en el lugar y el tiempo señalados. 

[LUGAR Y FECHA] 

[NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL] 

NOTA: ESTE FORMATO DEBERA SER ENTREGADO EN HOJA MEMBRETADA DEL LICITANTE. 
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ANEXO 10 

DATOS DE LA PERSONA MORAL 

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION DE LA 
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
PRESENTE.- 

LICITACION PUBLICA NACIONAL EA-9 1 0002998-N_-20_, 
NOMBRE DEL LICITANTE: [  

[NOMBRE DE LA PERSONA ACREDITADA LEGALMENTE PARA FIRMAR LAS 

PROPOSICIONES] MANIFIESTO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS 

AQUi ASENTADOS SON CIERTOS Y HAN SIDO DEBIDAMENTE VERIFICADOS, ASI COMO 

QUE CUENTO CON FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERME POR MI 

REPRESENTADA, Y SUSCRIBIR LAS PROPUESTAS PARA LA LICITACION PUBLICA 

NACIONAL EA-910002998-N -20 , A NOMBRE Y EN REPRESENTACION DE [NOMBRE 

DE LA PERSONA FiSICA 0 MORALI, LAS CUALES NO ME HAN SIDO REVOCADAS 0 

LIMITADAS DE FORMA ALGUNA A ESTA FECHA. 

DATOS DEL LICITANTE: 

[NO MB RE] 

[DOMICILIO FISCAL] 

[TELEFONOS, FAX Y CORREO ELECTRONICO] 

[REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES] 

[NIIJMERO Y FECHA DE LA ESCRITURA PCJBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA 

CO NSTITUTI VA] 

[NOMBRE, NUMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO PUBLICO QUE LA 

PROTOCOLIZO] 

[FECHA Y DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE COMERCIO] 

[NUMERO(S) Y FECHAS) DE LA(S) ESCRITURA(S) PCJBLICA(S) EN LA(S) QUE CONSTE(N)  

REFORMAS 0 MODIFICACIONES AL ACTA CONSTITUTIVA] 
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[NOMBRE, NUMERO Y CIRCUNSCRIRCION DEL NOTARIO PUBLICO QUE LA(S)  

PROTOCOLIZO] 

[RELACION DE SOCIOS] 

[DOMICILIO PARA OiR Y RECIBIR NOTIFICACIONES] 

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL: 

[NO MB RE] 

[NUMERO Y FECHA DE LA ESCRITURA PUBLICA MEDIANTE LA CUAL FUERON  

OTORGADAS LAS FACULTADES PARA SUSCRIBIR LA PROPUESTA] 

INOMBRE, NUMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO PUBLICO QUE LA 

PROTOCOLIZO] 

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL: [  I 

[LUGAR Y FEC HA] 

[NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL] 

NOTA: ESTE FORMATO DEBERA SER ENTREGADO EN HOJA MEMBRETADA DEL 
LICITANTE. 
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ANEXO 11 
ESTRATIFICAC ION DE MIPYMES 

(1) 

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION DE LA 
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
PRESENTE.- 

FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LAS MICRO, 
PEQUEAS Y MEDIANAS EMPRESAS, QUE PARTICIPEN CON TAL CARACTER EN LOS 
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATAC ION, PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO 
EN EL ARTiCULO 25 DL LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS 
DEL ESTADO DE DURANGO. 

ME REFIERO AL PROCEDIMIENTO DL 
EL QUE MI REPRESENTADA, LA EMPRESA 
LA PRESENTE PROPOSICION. 

NO. (41 EN 
 PARTICIPA A TRAVES DE 

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DL DECIR VERDAD, QUE MI REPRESENTADA ESTA 
CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES MEXICANAS, CON REGISTRO FEDERAL DE 
CONTRIBUYENTES (61 , Y ASI MISMO, QUE CONSIDERANDO LOS 
CRITERIOS (SECTOR, NUMERO TOTAL DE TRABAJADORES Y VENTAS ANUALES) 
ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO FOR EL QUE SE ESTABLECE LA ESTRATIFICACION DE 
LAS MICRO, PEQUEAS Y MEDIANAS EMPRESAS, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL 
DE LA FEDERACION EL 30 DL JUN10 DE 2009, MI REPRESENTADA TIENE UN lOPE 
MAXIMO COMBINADO DE (7) , CON BASE EN LO CUAL SE 
ESTATIFICA COMO UNA EMPRESA (81  

DE IGUAL FORMA, DECLARO QUE LA PRESENTE MANIFESTACION LA HAGO TENIENDO 
PLENO CONOCIMIENTO DE QUE LA OMISION, SIMULACION 0 PRESENTACION DE 
INFORMACION FALSA, SON INFRACCIONES PREVISTAS FOR EL ARTiCULO 8, 
FRACCIONES IV Y VIII, SANCIONABLES EN TERMINOS DE LO DISPUESTO FOR EL 
ARTICULO 27, AMBOS, DL LA LEY FEDERAL ANTICORRUPCION EN CONTRATACIONES 
PUBLICAS, Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES. 

ATENTAMENTE 

j9 I 
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NOTA: SI EL LICITANTE ES UNA PERSONA FISICA, SE PODRA AJUSTAR EL PRESENTE 
FORMATO, EN SU PARTE CONDUCENTE.  

NOTA: ESTE FORMATO DEBERA SER ENTREGADO EN HOJA MEMBRETADA DEL 
LICITANTE. 

INSTRUCTIVO DE LLENADO 
ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENA 0 MEDIANA EMPRESA (MIPYMES) 

FORMATO PARA QUE LOS LICITANTES MANIFIESTEN, BAJO PROTESTA DE DECIR 
VERDAD, LA ESTRATIFICACION QUE LES CORRESPONDE COMO MIPYMES, DE 
CONFORMIDAD CON EL ACUERDO DE ESTRATIFICACION DE LAS MIPYMES, 
PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 30 DE JUN10 DE 2009. 
LLENAR LOS CAMPOS CONFORME APLIQUE TOMANDO EN CUENTA LOS RANGOS 
PREVISTOS EN EL ACUERDO ANTES MENCIONADO. 

1. SEALAR LA FECHA DE SUSCRIPCION DEL DOCUMENTO. 
2. ANOTAR EL NOMBRE DE LA CONVOCANTE. 
3. PRECISAR EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DE QUE SE IRATE 

(LICITACION PUBLICA 0 LICITACION PCJBLICA NACIONAL EA-910002998-N_-
20,). 

4. INDICAR EL N(JMERO DE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ASIGNADO 
POR COMPRANET. 

5. ANOTAR EL NOMBRE, RAZON SOCIAL 0 DENOMINACION DEL LICITANTE. 
6. INDICAR EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DEL LICITANTE. 
7. SEALAR EL NUMERO QUE RESULTE DE LA APLICACION DE LA EXPRESION: 

TOPE MAXIMO COMBINADO = (TRABAJADORES) X10% + (VENTAS ANUALES 
EN MILLONES DE PESOS) X 90%. PARA TALES EFECTOS PUEDE UTILIZAR LA 
CALCULADORA MIPYME DISPONIBLE EN LA PAGINA: 
HfFP://WWW.COMPRASDEGOBIERNO.GOB.MX!CALCULADORA  
PARA EL CONCEPTO "TRABAJADORES", UTILIZAR EL TOTAL DE LOS 
TRABAJADORES CON LOS QUE CUENTA LA EMPRESA A LA FECHA DE LA 
EMISION DE LA MANIFESTACION. 
PARA EL CONCEPTO 'VENTAS ANUALES", UTILIZAR LOS DATOS CONFORME 
AL REPORTE DE SU EJERCICIO FISCAL CORRESPONDIENTE A LA ULTIMA 
DECLARACION ANUAL DE IMPUESTOS FEDERALES, EXPRESADOS EN MILLONES 
DE PESOS. 

8. SEALAR EL TAMAO DE LA EMPRESA (MICRO, PEQUEJA 0 MEDIANA), 
CONFORME AL RESULTADO DE LA OPERACION SEALADA EN EL NUMERAL 
ANTERIOR. 

9. ANOTAR EL NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO 0 REPRESENTANTE LEGAL 
DEL LICITANTE. 
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GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
SECRETARiA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION 

SUBSECRETARA DE ADMINISTRACION 
BASES  

LICITACION PUBLICA NACIONAL 

EA-910002998-N13-2023 

ANEXO 12 

CARlA DE NO CONFLICTO DE INTERES 
Victoria de Durango, Dgo. a de del año  

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION DE LA 
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
PRESENTE.- 

(NOMBRE) EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA (NOMBRE 0 

RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA), MANIFIESTO "BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD", 

QUE NO DESEMPEJO EMPLEO, CARGO 0 COMISION EN EL SERVICIO PLJBLICO 0, EN 

SU CASO, QUE A PESAR DE DESEMPErARLO, CON LA FORMALIZACION DEL 

CONTRATO CORRESPONDIENTE NO SE ACTUALIZA UN CONFLICTO DE INTERES. 

LO ANTERIOR CON OBJETO DE DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN EL 

ARTiCULO 49 FRACCION IX DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES 

ADMINISTRATIVAS, PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES A QUE HUBIERE LUGAR. 

*EN CASO DE QUE EL CONTRATISTA SEA PERSONA MORAL DICHAS  

MANIFESTACIONES DEBERAN PRESENTARSE RESPECTO DE LOS SOCIOS 0 

ACCIONISTAS QUE EJERZAN CONTROL SOBRE LA SOCIEDAD.  

PROTESTO LO NECESARIO 

Soclo/accionista Soclo/accionista 

(NOMBRE Y FIRMA) (NOMBRE V FIRMA) 

 

Representante Legal 

(NOMBRE Y FIRMA) Socio/accionista 

(NOMBRE V FIRMA) 

NOTA: ESTE FORMATO DEBERA SER ENTREGADO EN HOJA MEMBRETADA DEL 
LICITANTE  
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ANEXO 13 

PERSONA FISICA 

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION DE LA 
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
PRESENTE.- 

LICITACION PCJBLICA NACIONAL EA-9]0002998-N_-20_, 
NOMBRE DEL LICITANTE: [  

[NOMBRE DE LA PERSONA ACREDITADA LEGALMENTE PARA FIRMAR LAS 

PROPOSICIONES] MANIFIESTO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS 

AQUi ASENTADOS SON CIERTOS Y HAN SIDO DEBIDAMENTE VERIFICADOS, ASI COMO 

QUE CUENTO CON FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERME Y SUSCRIBIR 

LAS PROPUESTAS PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL EA-910002998-N_-20_. 

DATOS DEL LICITANTE: 
[N 0MB RE] 
[DOMICILIO FISCAL] 
[TELEFONOS, FAX Y CORREO ELECTRONICO] 
[REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES] 
[DOMICILIO PARA OiR Y RECIBIR NOTIFICACIONES] 

[LUGAR Y FECHA] 

[NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL] 

NOTA: ESTE FORMATO DEBERA SER ENTREGADO EN HOJA MEMBRETADA DEL 
[IC ITANTE. 
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GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION 

SUBSECRETARA DE ADMINISTRACION 
BASES 

LICITACION PUBLICA NACIONAL 

EA-910002998-N13-2023 

ANEXO 14 

AUTORIZACION PARA LA CONSULTA EN LINEA DE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE 
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL 

Victoria de Durango, Dgo. a de del año  

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION DE LA 
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
PRESENTE.- 

(NOMBRE) EN Ml CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA (NOMBRE 0 RAZON 

SOCIAL DE LA EMPRESA), AUTORIZAMOS A LA CONVOCANTE LLEVAR A CABO LA 

CONSULTA EN LINEA DE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES 

EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, ESTO PARA DAR CABAL CUMPLIMIENTO A LAS 

DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN LA LEY DEL SEGURO SOCIAL; LEY GENERAL DE 

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA; LA LEY FEDERAL DE 

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Y DEMAS NORMATIVIDAD 

APLICABLE. 

NOMBRE Y FIRMA 

REPRESENTANTE LEGAL 

HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA 
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SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION 
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EA-910002998-N13-2023 
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FORMATO RCD 

LICITACIÔN NUMERO:  

NOMBRE DE EL LICITANTE:  

RELACIÔN CUANTITATIVA DE LA DOCUMENTACION QUE INTEGRA MI PROPOSICION 

DOCUMENTO REVISION CUANTITATIVA 

PROPUESTA TECNICA 

EL LICJTANTE I)ERA LACONAR LA OCUMNTACON QL 
A LC) PREVNSTO EN LA INTEGRA SU PROPOSJCI N CONFORE 

PROPUESTA ECONÔMICA 

EL IJCITANTE RLACIONAR 
NTFGRA U PROPOSCIOP1 COI!FORME 

LA DOCUE!TACION QUE 
A LO PREVISTO EN LAS 

INSTRUCTIVO DE LLENADO: EN LA COLUMNA DOCUMENTO DEBERA COLOCAR EL 

NOMBRE DEL ESCRITO RESPECTO A LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA 

RESPECTIVAMENTE, EN LA COLUMNA REVISION CUANTITATIVA DEBERA COLOCAR LA 

NUMERACIN RESPECTIVA DE ACUERDO AL FOLIADO AL DOCUMENTO. 
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