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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 
EA-910002998-N2-2023, REFERENTE A LA "CONTRATACION DE ASEGURAMIENTO PARA PARQUE 

VEHICULAR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO" 

En Durongo, Dgo., siendo las 10:00 horas del dIa 30 de enero de 2023, hora y fecha fijadas para el acto de Junta de 
Aclaraciones, con fundamenfo en los articulos 134 de Ia Consfitución PolItica de los Estados Unidos Mexicanos; 160 de Ia 
Constifución Politico del Estado Libre y Soberano de Durango; 28, fracción II, y demás relativos y aplicables de Ia Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango; conforme a lo establecido en el punto 2.1 de las Bases 
respectivas, se reCnen en Ia Sala de Juntas de Ia Subsecretarla de Administración, de Ia Secrefarla de Finanzas y de 
Administración del Gobierno del Estado de Durango, ubicada en calle Reformo No. 100 esquina con 5 de Febrero, Colonia 
Burácrata, C.P. 34279, Durango, Dgo.; Ia Convocante por conducto de Ia Lic. Erika Monárres Burciaga, Directora de Recursos 
Mat eriales de Ia Subsecretarla de Administración; y esfando presentes los Servidores PtbIicos: el L.A. iesOs Miguel Robles 
Villarreal, Jefe del Departamenfo de Licitaciones y Contratos de Ia Dirección de Recursos Materiales de Ia Subsecref aria de 
Adminisfración; el Lic. Vicente Manuel Medrano Romero, Analista JurIdico de Ia Subsecretarla de Administracián; Ia Lic. Erika 
Soto Quintero, Directora de Control Patrimonial de Ia Subsecretarla de Administración; el Ing. Miguel Angel Solo Hernández, 
Jefe de Departamento de Control Vehicular de Pa dirección de control patrimonial; y el Lic. Eloy Felipe Ibarra Gómez, 
Coordinador de Siniestros de Ia Dirección de Control Patrimonial; y los licitantes: SEGUROS VE POR MAS, S.A.; SEGUROS EL 
POTOSI, S.A.; SEGUROS ATLAS, S.A.; HDI SEGUROS, S.A. DE C.V.; y SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA; cuyos 
nombres, representaciones y firmas, aparecen en Ia presente acta; suscriben el presente documento con a finalidad de 
Ilevar a cabo Ia Junta de Aclaraciones de Ia Licilación POblica Nacional No. EA-910002998-N2-2023, relafiva a Ia 
"CONTRATACION DE ASEGURAMIENTO PARA PARQUE VEHICULAR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO". 

A continuación, se hace consf or por porte de Ia convocante, por conducfo de Ia Servidora PUblica que preside el acto, que 
solo serán respondidas las pregunfas correspondientes para las aclaraciones referentes a las especificaciones, puntos de las 
bases y requisitos, de las personas morales y fIsicas que adquirieron las bases correspondientes, mismas que fueron recibidas 
en tiempo y forma como lo establecen las bases de Ia present e licitación, por lo que se detallan las siguientes preguntas 
sus respect ivas respuestas en los siguientes términos: 
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La convocante aclara: 

LOTE PARTIDA DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD 

1 

1 
Contrafación de Coberfura Amplia para vehIculos 

Blindados propiedad del Gobierno del Estado 
Póliza 16 

2 
Confrafaciôn de Cobertura Amplia para vehiculos 

propiedad del Gobierno del Estado 
Póliza 1,687 

HDI SEGUROS SA DE CV 

SE SOLICITA AMABLEMENTE AL CONVOCANTE PROPORCIONAR EL MONTO DE SINIESTRALIDAD DESGLOSADA POR COBERTURA, 

DE LAS ULTIMAS 3 VIGENCIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO 

RESPUESTA 
SE CUENTA CON LA SIGUIENTE INFORMACION: 

IMPORTE No. de siniestros VIGENCIA 
$1 1,956,893.18 245 DEL 01 DE FEBRERO DE 2020 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2020 

$9,520,959.00 555 DEL 01 DE FEBRERO DE 2021 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021 

NO CONTAMOS CON LA 
INFORMACION 

243 
DEL 01 DE MARZO DE 2022 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 

2. SE SOLICITA AMABLEMENTE AL CONVOCANTE PROPORCIONAR LA PRIMA NETA PAGADA, ASI COMO EL NUMERO DE UNIDADES 

DE LAS 3 ULTIMAS VIGENCIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: 
SE CUENTA CON LA SIGUIENTE INFORMACION: 

I 

AO 2020 1,848 UNIDADES 
AO 2021 1,917 UNIDADES 
AfO 2022 1,939 UNIDADES 
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3. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE COMPARTIR EL PARQUE VEHICULAR ACTUALIZADO CONFIRMANDO EL USO DE 

LAS UNIDADES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO 
RESPONSABLES A LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO 
MENCIONADO EN LA CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 

4. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR EL MONTO Y EL TIPO DE ADAPTACION QUE LLEVAN LAS 

UNIDADES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO 
RESPONSABLES A LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO 
MENCIONADO EN LA CONVOCATORIA V BASES DE LA PRESENTE UCITACION. 

5. PAG. 19 PUNTO 15.3 GARANTiAS. ESTIMADA CONVOCANTE DE ACUERDO AL ARTiCULO 15 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE 
SEGUROS Y DE FIANZAS MIENTRAS LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS NO SEAN PUESTAS EN LIQUIDACION o 

DECLARADAS EN QUIEBRA, SE CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y NO ESTARAN OBLIGADAS, POR TANTO, A 

CONSTITUIR DEPOSITOS 0 HANZAS LEGALES A EXCEPCION DE LAS RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVARLES DE JUICIOS 

LABORALES, DE AMPARO 0 POR CREDITOS FISCALES, POR LO QUE SOLICITAMOS QUE QUEDE SIN EFECTO DICHO REQUERIMIENTO 
A TODAS LAS FIANZAS SOLICITADAS EN LAS BASES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR FIANZA DE SOSTENIMIENTO. EL PRESENTE PROCEDIMIENTO SE RIGE 
POR LA 1EV DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS V SERVICIOS DEL ESTADO DE DURANGO, SU REGLAMENTO Y DEMAS 
LEGILACIONES APLICABLES A LA MATERIA. 

6. PAG. 35 GARANTIAS PARA EL CUMPLIMIENTO. ESTIMADA CONVOCANTE DE ACUERDO AL ARTiCULO 15 DE LA LEY DE 
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS MIENTRAS LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS NO SEAN PUESTAS EN 

LIQUIDACION 0 DECLARADAS EN QUIEBRA, SE CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y NO ESTARAN OBLIGADAS, FOR 
TANTO, A CONSTITUIR DEPOSITOS 0 FIANZAS LEGALES A EXCEPCION DE LAS RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVARLES DE 

JUICIOS LABORALES, DE AMPARO 0 POR CREDITOS FISCALES, POR LO QUE SOLICITAMOS QUE QUEDE SIN EFECTO DICHO 
REQUERIMIENTO A TODAS LAS FIANZAS SOLICITADAS EN LAS BASES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: CONTESTADA CON SU PREGUNTA ANTERIOR 

V 
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7. PAG.57 ESTRATIFICACION DE MIPYMES: ESTIMADA CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR QUE SOLO BASTARA CON UN 
MANIFIESTO DE QUE MI REPRESENTADA PERTENECE A LA ESTRATIFICACION DE EMPRESA GRANDE. 

RESPUESTA: RESPUESTA: EN CASO DE NO APLICAR ESTE SUPUESTO, DEBERA PRESENTAR CARlA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN 

EL CUAL SE EXPONGAN LOS MOTIVOS POR 10 QUE NO LES APLICA DICHO REQUISITO. 

8. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE PUEDE PRESENTAR COPIA SIMPLE DE LAS CARTAS DE RECOMENDACION, 
ASI COMO DE LOS CONTRATOS Y FACTURAS SOLICITADOS EN EL PUNTO 31 Y 32 

RESPUESTA: SE CONFIRMA. 

9. SE SOLICITA CONFIRMAR QUE LOS ESTADOS FINANCIEROS SOLICITADOS SEAN DICTAMINADOS A DICIEMBRE 2021 0 LOS ESTADOS 

FINANCIEROS MENSUALES AL 2022? Y CONFIRMAR QUE VAN FIRMADOS POR EL CONTADOR REGISTRADO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

SEGUROS ATLAS, S.A. 

1. GENERAL. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PUEDA PROPORCIONARNOS EL ACTA DE LA PRESENTE JUNTA DE 
ACLARACIONES Y LAS BASES EN FORMATO WORD A LAS SIGUIENTES DIRECCIONES DE CORREO ELECTRONICO: 

PRAMIREZ@SEGUROSATLAS.COM.MX   
SMELENDEZ@SEGUROSATLAS.COM.MX   
MREVUELTA.COLIMA@SEGUROSATLAS.COM.MX  

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA. FAVOR DE APEGARSE A LOS ESTABLECIDO EN LA PRESENTE CONVOCATORIA. 

2. PAG. 3, PUNTO 1.5 CAIENDARIO DEL PROCESO DE LICITACION. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CORROBORAR Y 
CONFIRMAR QUE EL DIA DE LA PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES SERA EL DIA 06 DE FEBRERO DEL 2023 YA QUE POR 
DISPOSICION OFICIAL DEL GOBIERNO ESE DIA SERA INHABIL. 
RESPUESTA: SE CONFIRMA 
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3. PAG. 47, ANEXO 5, PUNTO 3 Y 4 SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR UNICAMENTE LA ULTIMA 
MODIFICACION MISMA QUE CONTIENE A SU VEL TODAS LAS MODIFICACIONES A NUESTRA ACTA CONSTITUTIVA. FAVOR DE 
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA PRESENTAR EL ACTA CONSTITUTIVA Y TODAS SUS MODIFICACIONES. 

4. PAG. 48, ANEXO 5, PUNTO 25 MIPYMES, ANEXO 11 SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR UN 
ESCRITO LIBRE EL CUAL SE MANIFIESTA QUE A MI REPRESENTADA NO LE APLICA MIPYMES DEBIDO A LAS DIMENSIONES DE SU ESTRUCTURA 
FINANCIERA Y DE OPERACION ES DENOMINADA EMPRESA GRANDE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: RESPUESTA: EN CASO DE NO APLICAR ESTE SUPUESTO, DEBERA PRESENTAR CARlA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN EL 
CUAL SE EXPONGAN LOS MOTIVOS POR 10 QUE NO LES APLICA DICHO REQUISITO. 

5. PAG. 49, ANEXO 5, PUNTO 35 SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE CUMPLIMOS ESTE PUNTO UNICAMENTE 
PRESENTANDO LA INFORMACION DEL EJECUTIVO DE CUENTA QUE ESTARA BRINDANDO ATENCION LAS 24 HORAS A LA CUENTA DURANTE 
LA VIGENCIA DEL CONTRATO. 
RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA. DEBERA PRESENTAR AL MENOS COPIA DE LA AUTORIZACION CEDULA TIPO "C' QUE EMITE LA 
CNSF. APODERADA DE UNA PERSONA MORAL CON CONSTANCIA DE INSCRIPCION COMO ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS 
POR LA MISMA CNSF. EL CUAL, POR TENER ALCANCES ADMINISTRATIVOS EN LA GESTION DE LA POLIZA, DEBERA ESTAR INSCRITO EN EL 
PADRON DE PROVEEDORES DEL ESTADO DE DURANGO CON 10 QUE SE AVALARA SU PERSONALIDAD JURIDICA. 

6. PAG. 26, ANEXO 1, PUNTO 21 SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DAMOS CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO 
PRESENTANDO LISTADO DE TALLERES DE ENDEREZADO Y PINTURA ASI MISMO EL LISTADO DE TALLERES ESPECIALIZADOS ESTABLECIDOS 
UNICAMENTE EN LA CAPITAL DE DURANGO, DURANGO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

7. rAe. 27, ANEXO 1, PUNTO 22 SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DAMOS CUMPLIMIENTO A [STE PUNTO 
PRESENTANDO LISTADO DE ABOGADOS CON EXPERIENCIA EN EL RAMO, DIRECCION Y TELEFONOS DE SU DESPACHO OFICIALMENTE 
ESTABLECIDOS UNICAMENTE EN LA CAPITAL DURANGO, DURANGO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 
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8. PAG. 27, ANEXO 1, PUNTO 24 SOUCITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONARMAR QUE DAMOS CUMPLIMIENTO A ESTE PUNTO 
PRESENTANDO LISTADO DE PERSONAL DE AJUSTADORES CON DATOS GENERALES DE LAS OFICINAS ESTABLECIDAS UNICAMENTE EN LA 
CAPITAL DE DURANGO, DURANGO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

9. GENERAL. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES 
NO SERA NECESARIO PLASMARLAS EN LA PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA, DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA 
Y QUE SE NOS PERMITA PRESENTAR UNA CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NOS APEGAMOS A TODAS LAS MODIFICACIONES 
QUE SE DERIVEN Y ADJUNTANDO UNA COPIA SIMPLE DEL ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES. 
RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LAS MODIFICACIONES QIJE DERIVEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DEBERAN SER 
CONSIDERADAS COMO OBLIGATORIAS PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS. 

PREGUNTAS DE CARACTER TECNICO 

10. GENERAL, GENERAL. SOLICITAMOS NOS INDIQUEN EL NOMBRE DE LA CIA ASEGURADORA ACTUAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL 
RESPECTO. 
RESPUESTA: EL POTOSIS.A. 

11. GENERAL, GENERAL. SOLICITAMOS NOS INFORMEN LA VIGENCIA QUE TIENEN CONTRATADA ACTUALMENTE Y SI CUENTAN CON 
PRORROGA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: LA INF0RMACION SOLICITADA NO ESTA RELACIONADA CON EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION. FAVOR DE 
APEGARSE A LAS BASES DE LICITACION. 

12. GENERAL, GENERAL. SOLICITAMOS NOS PROPORCIONEN LA PRIMA NETA ACTUAL Y NUMERO DE INCISOS VIGENTES. FAVOR DE 
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
ESPUESTA: LA INFORMACION SOLICITADA NO ESTA RELACIONADA CON EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION. FAVOR DE 
APEGARSE A LAS BASES DE LICITACIÔN. 
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13. GENERAL, GENERAL. SOLICITAMOS CONFIRMAR QUE PARA TODAS AQUELLAS CONDICIONES NO ESTABLECIDAS 0 ESPECIFICADAS EN 
LAS BASES, ANEXOS, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y/O JUNTA DE ACLARACIONES, OPERARAN DE ACUERDO A LAS CONDICIONES 
GENERALES DE SEGUROS ATLAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA DE APEGARSE A LAS BASES DE LICITACION Y LA CLAUSULA DE PRELACION QUE ESTABLECE tO 
SIGUIENTE; "LOS TERMINOS Y CONDICIONES PARTICULARES Y ESPECIALES PRESENTADOS EN ESTAS BASES, ANEXOS, ASI COMO LO 
ACORDADO EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, PREVALECERAN SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES CON QUE OPERA ESTA 
ASEGU RADORA" 

14. GENERAL, GENERAL. SOLICITAMOS NOS PROPORCIONEN EL DETALLE DE SINIESTRALIDAD COMPLETA DE TRES VIGENCIAS, LA CUAL 
DEBERA CONTENER LOS MONTOS DE SINIESTRO, PAGOS, GASTOS, RESERVAS, SALVAMENTOS, RECUPERACIONES, CAUSA, COBERIURA 
AFECTADA, FECHA DE SINIESTRO, FECHA DE CORTE Y VIGENCIA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA. 

15. GENERAL, GENERAL. SOLICITAMOS NOS PROPORCIONEN EL TECHO PRESUPUESTAL CON EL QUE CUENTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL 
RESPECTO. 
RESPUESTA: LA INFORMACION SOLICITADA NO ESTA RELACIONADA CON EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION. FAVOR DE 
APEGARSE A LAS BASES DE LICITAC ION. 

16. PAG.1 3 "BASES 10. FORMA DE PAGO'. SOLICITAMOS NOS ACLAREN SI LA FORMA DE PAGO SERA DE CONTADO, ES DECIR EN UN SOLO 
PAGO AL INICIO DE VIGENCIA 0 SI EL PAGO SE HARA DE FORMA MENSUAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA QIJE LA FORMA DE PAGO ES MENSUAL. 

17. PAG. 22 ANEXO 1. SOLICITAMOS NOS CONFIRMEN SI LAS COBERTURAS, SUMAS ASEGURADAS Y DEDUCIBLES QUE SOLICITAN, SON LOS 
QUE TIENEN CONTRATADOS ACTUALMENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: LA INFORMACION SOLICITADA NO ESTA RELACIONADA CON EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION. FAVOR DE 
APEGARSE A LAS BASES DE LICITACION. 

18. PAG. 22 ANEXO 1 PARTIDA 1SERVICIOS DE ASISTENCIA'. SOLICITAMOS NOS CONFIRMEN SI ES POSIBLE CONSIDERAR LOS SERVICIOS 
ASISTENCIA DE ACUERDO A LO SIGUIENTE, CON LIMITE MAXIMO DE 45 UMA'S POR EVENTO Y CON LIMITE DE 3 EVENTOS POR ANO, 
ACUERDO LAS CONDICIONES GENERALES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
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RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

19. PAG. 22 "ANEXO 1PARTIDA 1 SERVICIOS DE ASISTENCIA". SOLICITAMOS NOS CONFIRMEN SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION 
CONSIDERAR ESTA COBERTURA CON BASE A LO SIGUIENTE, CON LIMITE MAXIMO DE 45 UMAS POR EVENTO Y CON LIMITE DE 3 EVENTOS 
POR Ar1O, DE ACUERDO LAS CONDICIONES GENERALES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

20. PAG. 23 "ANEXO 1 PARTIDA 2". SOLICITAMOS NOS INDIQUEN EL USO DE LAS UNIDADES TIPO AUTOBUSES Y DE PASAJEROS. FAVOR DE 
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA. 

21. PAG. 23 "ANEXO 1 PARTIDA 2 GASTOS MEDICOS POR OCUPANTE". EN CASO DE QUE LAS UNIDADES TIPO AUTOBUSES V DE PASAJEROS 
SEAN DE USO TRANSPORTE DE PERSONAL, FAVOR DE ACLARAR QUE NO AF'LICA LA COBERTURA GASTOS MEDICOS OCUPANTES V SOLO 
APLICA LA COBERTURA GASTOS MEDICOS AL CONDUCTOR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: SE ESTABLECE QUE PARA OCUPANTES APLICARA LA COBERTURA DE RC VIAJERO Y SOLO APLICA LA COBERTURA DE GASTOS 
MEDICOS AL CONDUCTOR 

22. PAG. 23 "ANEXO 1 PARTIDA 2". EN CASO DE QUE CONTAR CON UNIDADES DE USO TRANSPORTE DE PERSONAL, FAVOR DE INDICAR 
DENTRO DEL LISTADO, CUALES SON ESTAS UNIDADES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE IICITACION. 

23. PAG. 23 "ANEXO 1 PARTIDA 2COBERTURA POR DESASTRES NATURALES.'. SOLICITAMOS NOS INDIQUEN SI SE REFIEREN A ALGO EN 
ESPECIFICO CON LA COBERTURA DE DESASTRES NATURALES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

24. PAG. 23 "ANEXO 1 PARTIDA 2 COBERTURA POR DESASTRES NATURALES.". SOLICITAMOS SI HAN TENIDO EVENTOS POR DESASTRES 
NATURALES, FAVOR DE INDICAR NUMERO DE EVENTOS V COSTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 
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25. PAG. 23 'ANEXO 1 PARTIDA 2 GASTOS MEDICOS POR OCUPANTE. SOLICITAMOS NOS INDIQUEN SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION EL 
QUE CONSIDEREMOS UNA SUMA ASEGURADA DE $50,000. - COMO LUC, PARA MOTOCICLETAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL 
RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

26. PAG. 23 "ANEXO 1 PARTIDA 2 ADAPTACIONES Y EQUIPO ESPECIAL.'. SOLICITAMOS NOS CONFIRMEN SILOS VALORES DE ADAPTACIONES 
Y EQUIPO ESPECIAL YA SE ENCUENTRAN DEPRECIADOS 0 DEBEMOS APLICAR LA DEPRECIACION CORRESPONDIENTE. FAVOR DE 
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: NO SE DEBERA APLICAR DEPRECIACION ALGUNA. 

27. PAG. 23 "ANEXO 1 PARTIDA 2 ADAPTACIONES Y EQUIPO ESPECIAL.". SOLICITAMOS NOS INDIQUEN SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION 
EL QUE CONSIDEREMOS ADAPTACIONES Y EQUIPO ESPECIAL A VALOR COMERCIAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

28. PAG. 23 "ANEXO 1 PARTIDA 2 AUTOBUSES". SOLICITAMOS INDICAR DENTRO DEL LISTADO EL VALOR QUE CORRESPONDE A CADA 
AUTOBUS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

29. RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

30. PAG. 23 "ANEXO 1 PARTIDA 3". SOLICITAMOS ACLARAR QUE LAS UNIDADES TIPO EXCAVADORA, RETROEXCAVADORA, 
MOTOCONFORMADORA, COMPACTADOR, TRACTOR, NO SE CONSIDERAN EN EL RAMO DE AUTOS POR LO QUE DEBERAN ASEGURARSE 
EN EL RAMO CORRESPONDIENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

3L PAG. 23 'ANEXO 1 PARTIDA 3 SERVICIOS DE ASISTENCIA". SOLICITAMOS NOS CONFIRMEN SI ES POSIBLE CONSIDERAR LOS SERVICIOS DE 
ASISTENCIA DE ACUERDO A LO SIGUIENTE, EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO SE CONSIDERA CON UN LIMITE MAXIMO DE 
$6,500. -PESOS POR EVENTO CON MAXIMO DOS EVENTOS DURANTE LA VIGENCIA ANUAL DE LA POLIZA CON UN LIMITE MAXIMO DE 
$2,000. - PESOS POR EVENTO CON MAXIMO TRES EVENTOS DURANTE LA VIGENCIA ANUAL DE LA POLIZA; TODO ESTO EN BASE A LAS 
CONDICIONES GENERALES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

P a g i n a 9 I 76 



  

GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION 

SUBSECRETARiA DE ADMINISTRACION 
JUNTA DE ACLARACIONES 

LICITACION PUBLICA NACONAL 

EA-91 0002998-N2-2023 

* 
DU RAN GO 

SFA 
SECRETARIA DI FINANZAS 

V DC AOMINI5TRaC,ON 

  

32. PAG. 23 "ANEXO 1 PARTIDA 3 SERVICIOS DE ASISTENCIA. SOLICITAMOS NOS CONFIRMEN SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION 
CONSIDERAR ESTA COBERTURA CON BASE A LO SIGUIENTE, EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO SE CONSIDERA CON UN LIMITE 
MAXIMO DE $6,500.-PESOS POR EVENTO CON MAXIMO DOS EVENTOS DURANTE LA VIGENCIA ANUAL DE LA POLIZA CON UN LIMITE 
MAXIMO DE $2,000.- PESOS POR EVENTO CON MAXIMO TRES EVENTOS DIJRANTE LA VIGENCIA ANUAL DE LA POLIZA; TODO ESTO EN BASE 
A LAS CONDICIONES GENERALES. FAVOR DE PRONIJNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPIJESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOIICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

33. 23 "ANEXO 1 PARTIDA 3 AUTOBUSES. SOLICITAMOS CONFIRMAR SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION NO AMPARAR LA COBERTURA 
SERVICIOS DE ASISTENCIA EN AUTOBUSES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

34. i'A. 23 "ANEXO 1 PARTIDA 3 AUTOBUSES. SOLICITAMOS ACLARAR SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION QUE LA COBERTURA SERVICIOS 
DE ASISTENCIA SE APLIQUE EN AUTOBUSES DE LA SIGUIENTE MANERA: EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILISTICO SE CONSIDERA CON 
UN LIMITE MAXIMO DE $6,500.-PESOS POR EVENTO CON MAXIMO DOS EVENTOS DURANTE LA VIGENCIA ANUAL DE LA POLIZA CON UN 
LIMITE MAXIMO DE $2,000.- PESOS POR EVENTO CON MAXIMO TRES EVENTOS DURANTE LA VIGENCIA ANUAL DE LA POLIZA; TODO ESTO 
EN BASE A LAS CONDICIONES GENERALES DE SEGUROS ATLAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

35. 25 "COBERTURAS 7. REPARACION EN AGENdAS'. SOLICITAMOS ACLARAR QUE ESTE PUNTO SOLO ES APLICABLE EN AUTOMOVILES 
Y CAMIONES HASTA 3.5 TONELADAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA 

36. PAG. 26 "COBERTURAS 18. ERRORES U OMISIONES". SOLICITAMOS ACLARAR SI ES POSIBLE OTORGAR ESTA CONDICION DE ACUERDO A 
LO SIGUIENTE: EN CASO DE EXISTIR ALGUN ERROR U OMISION INVOLUNTARIO DE PARTE DEL ASEGURADO Y/O EL RESPONSABLE DE 
DECLARAR MOVIMIENTOS EN CADA UNA DE LAS POLIZAS, NO CESARA LA COBERTURA DE LOS MISMOS; SIN EMBARGO ESTOS ERRORES 
DEBERAN SER NOTIFICADOS A LA COMPANIA ASEGURADORA DENTRO DE UN PERIODO MAXIMO DE 30 DIAS NATURALES POSTERIORES A 
LA ENTREGA DE LA POLIZA 0 ENDOSO Y ES COMPROMISO DEL ASEGURADO FACILITAR TODOS LOS ELEMENTOS NECESARIOS PARA 
DOCUMENTAR EL ERROR, ASI COMO ACREDITAR LA EXISTENCIA Y PROPIEDAD DEL VEHICULO Y LIQUIDAR RETROACTIVAMENTE LAS 
PRIMAS QUE CORRESPONDAN. SE  CORREGIRA UN ERROR EN NUMERO DE SERIE 0 MOTOR CON MAXIMO DE 3 DIGITOS N 
CONSECUTIVOS, ASI COMO ERRORES EN LA VERSION DEL VEHICULO Y AFO MODELO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

2 
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37. PAG. 26 "COBERTURAS 18. ERRORES U OMISIONES". SOLICITAMOS CONFIRMAR SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION CONSIDERAR ESTA 
CONDICION DE ACUERDO A LO SIGUIENTE: EN CASO DE EXISTIR ALGUN ERROR U OMISION INVOLUNTARIO DE PARTE DEL ASEGURADO 
Y/O EL RESPONSABLE DE DECLARAR MOVIMIENTOS EN CADA UNA DE LAS POLIZAS. NO CESARA LA COBERTURA DE LOS MISMOS; SIN 
EMBARGO ESTOS ERRORES DEBERAN SER NOfiFICADOS A LA COMPAr1A ASEGURADORA DENTRO DE UN PERIODO MAXIMO DE 30 DiAS 
NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA DE LA POLIZA 0 ENDOSO Y ES COMPROMISO DEL ASEGURADO FACILITAR TODOS LOS 
ELEMENTOS NECESARIOS PARA DOCUMENTAR EL ERROR. ASI COMO ACREDITAR LA EXISTENCIA Y PROPIEDAD DEL VEHICULO Y LIQUIDAR 

RETROACTIVAMENTE LAS PRIMAS QUE CORRESPONDAN. SE  CORREGIRA UN ERROR EN NUMERO DE SERIE 0 MOTOR CON MAXIMO DE 3 
DIGITOS NO CONSECUTIVOS, ASI COMO ERRORES EN LA VERSION DEL VEHICULO V ANO MODELO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL 

RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

38. PAG. 27 'COBERTURAS 31. SINIESTRALIDAD'. CON BASE A ESTE PUNTO, ENTENDEMOS QUE CUENTAN CON EL REPORTE DE SINIESTROS 
ACTUALIZADO QUE CORRESPONDA A LA VIGENCIA ACTUAL Y ES POR ELLO QUE SOLICITAMOS NOS PROPORCIONEN LA INFORMACION 
COMPLETA V DESGLOSADA DE ESTA VIGENCIA Y DOS VIGENCIAS ANTERIORES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
R ES P U ESTA. 

IMPORTE No. de siniestros VIGENCIA 

$ 12,638,282.86 353 DEL 01 DE FEBRERO DE 2018 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 

$ 12,371,613.46 330 DEL 01 DE FEBRERO DE 2019 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2019 

$11,956,893.18 245 DEL 01 DE FEBRERO DE 2020 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2020 

$9,520,959.00 555 DEL 01 DE FEBRERO DE 2021 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021 

NO CONTAMOS CON LA INFORMACION 243 DEL 01 DE MARZO DE 2022 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 

39. PAG. 28 COBERTURAS 40. SINIESTRO POR PERSECUCION". SOLICITAMOS NOS INFORMEN CUANTOS CASOS DE [STE TIPO HAN TENIDO Y 

LOS MONTOS DE SINIESTRO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: NO SE CUENTA CON ESA INF0RMACION 

40. PAG. 28 "COBERTURAS 42. VEHICULOS PAMA'. SOLICITAMOS NOS CONFIRMEN QUE ESTAS UNIDADES, NO CORRESPONDEN A UNIDAD 

DE SALVAMENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: NO SE CUENTA CON ESA INFORMACION 
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41. PAG. 28 'COBERTURAS 42. VEHICULOS PAMA". SOLICITAMOS CONFIRMAR QUE NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION DEJAR EXCLUIDAS 
LAS UNIDADES DE SALVAMENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: NO SE CONFIRMA. APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACIÔN. 

42. PAG. PARQUE VEHICULAR LICITACION VEHICULOS 2023 FINAL. Solicitamos nos indiquen el uso de coda unidad, favor de especificar si 
son particulares, patrullas, ambulancias, transporte de personal, etc. Favor de pronunciarse 01 respecto. 
RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES 
A LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACIÔN MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 
CON VOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACIÔN. 

43. PAG. PARQUE VEHICULAR LICITACION VEHICULOS 2023 FINAL. Solicitamos nos indiquen silos blindajes ya cuentan con Ia depreciación 
correspondiente segün el modelo o debemos aplicar Ia depreciación que corresponde. Favor de pronunciarse al respecto. 
RESPUESTA.- Son valor factura, si corresponde Ia depreciación a valor comercial de las adaptaciones y equipos especiales 

44. PAG. PARQUE VEHICULAR LICITACION VEHICULOS 2023 FINAL. Solicitamos nos indiquen el uso del remolque No. 1799. Favor de 
pronunciarse al respecto. 

RESPUESTA. - FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES DE LICITACIÔN 

45. PAG. PARQUE VEHICULAR LICITACION VEHICULOS 2023 FINAL. Para el remolque No, 1 799, solicifamos nos desglosen el valor de coda 
adaptaciOn y equipo con el que cuenta. Favor de pronunciarse 01 respecto. 
RESPUESTA.- FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES DE LICITACION 

46. PAG. PARQUE VEHICULAR LICITACION VEHICULOS 2023 FINAL. Solicitamos aclarar que el equipo elecfrónico del remolque No. 1799 no 
se considera dentro del ramo de autos par lo que deberán considerarlo en el ramo correspondiente. Favor de pronunciarse al\, 
respecto. 

RESPUESTA.- FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES DE LICITACION. 

47. PAG. PARQUE VEHICULAR LICITACION VEHICULOS 2023 FINAL. Solicitamos aclarar que para unidades con adaptación de grüa, se 
amparan los daños a terceros ocasionados siempre y cuando Ia grr5a se encuentre retralda y Ia unidad se encuentre en circulación 
Favor de pronunciarse 01 respecto. 
RESPUESTA.- FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES DE LICITACIÔN 

 

P a g i n a 12 I 76 



  

GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
SECRETARIA DE FIN ANZAS Y DE ADMINISTRACION 

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION 
JUNTA DE ACLARACIONES 

LICITACION PUBLICA NACIONAL 

EA-91 0002998-N2-2023 

4, 
DU RAN GO 

SFA 
SECRtTARIA DE Fu,.ANZAS 

V DE AOMINISTRACIÔN 

  

48. PAG. PARQUE VEHICULAR LICITACION VEHICULOS 2023 FINAL. Solicitamos nos indiquen y especifiquen el tipo de carga de coda una 
de las unidades. Favor de pronunciarse 01 respecto. 

RESPUESTA.- NO SE CUENTA CON NFORMACION. 

SEGUROS QUALITAS 

1. PREGUNTAS GENERAL. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE RESPETUOSAMENTE CONFIRMAR QUE LAS RESPUESTAS QUE DE A LOS 
PLANTEAMIENTOS FORMULADOS EN ESTA JUNTA DE ACLARACIONES SERAN EN FORMA CLARA V PRECISA, CONFORME LO ORDENA LOS 
ARTICULOS 33 BIS, PRIMERO V SEGUNDO PARRAFO DE LA LAASSP, ASI COMO EL ARTICULO 46 FRACCION IV V V DEL RLAASSP. 
ARTICULO 33 BIS. PARA LA JUNTA DE ACLARACIONES SE CONSIDERARA LO SIGUIENTE: 
EL ACTO SERA PRESIDIDO POR EL SERVIDOR PJBLICO DESIGNADO POR LA CONVOCANTE, QUIEN DEBERA SER ASISTIDO POR UN 
REPRESENTANTE DEL AREA TECNICA 0 USUARIA DE LOS BIENES, ARRENDAMIENTOS 0 SERVICIOS OBJETO DE LA CONTRATACION, A FIN DE 
QUE SE RESUELVAN EN FORMA CLARA Y PRECISA LAS DUDAS Y PLANTEAMIENTOS DE LOS LICITANTES RELACIONADOS CON LOS ASPECTOS 
CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA. 
LAS PERSONAS QUE PRETENDAN SOLICITAR ACLARACIONES A LOS ASPECTOS CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, DEBERAN PRESENTAR 
UN ESCRITO, EN EL QUE EXPRESEN SU INTERES EN PARTICIPAR EN LA LICITACION, FOR SI 0 EN REPRESENTACION DE UN TERCERO, 
MANIFESTANDO EN TODOS LOS CASOS LOS DATOS GENERALES DEL INTERESADO V. EN SU CASO, DEL REPRESENTANTE. 

ARTICULO 46.- LA JUNTA DE ACLARACIONES, SE LLEVARA A CABO CONFORME A LO SIGUIENTE: 

IV. LA CONVOCANTE ESTARA OBLIGADA A DAR CONTESTAC ION, EN FORMA CLARA Y PRECISA, TANTO A LAS SOLICITU DES DE ACLARACION 
COMO A LAS PREGUNTAS QUE LOS LICITANTES FORMULEN RESPECTO DE LAS RESPUESTAS DADAS POR LA CONVOCANTE EN LA JUNTA DE \ 
AC LARA C ION ES; 
V. SERA RESPONSABILIDAD DEL TITULAR DEL AREA REQUIRENTE Y DEL TITULAR DEL AREA TECNICA, 0 BIEN SOLO EL DE ESTA CJLTIMA CUANDO 
TAMBIEN TENGA EL CARACTER DE AREA REQUIRENTE, QUE ASISTA UN REPRESENTANTE DE LAS MISMAS, CON LOS CONOCIMIENTOS TECNICOS 
SUFICIENTES QUE PERMITAN DAR RESPUESTA CLARA Y PRECISA A LOS PLANTEAMIENTOS DE LOS LICITANTES, A LAS JUNTAS DE ACLARACIONES 
A LOS QUE FUERON CONVOCADOS. EN CASO DE INASISTENCIA DEL REPRESENTANTE DEL AREA TECNICA 0 DEL AREA REQUIRENTE, EL 
SERVIDOR PUBLICO QUE PRESIDA LA JUNTA DE ACLARACIONES LO HARA DEL CONOCIMIENTO DEL TITULAR DEL AREA DE 
RESPONSABILIDADES DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA DEPENDENCIA 0 ENTIDAD DE QUE SE TRATE. 
EL SERVIDOR PUBLICO QUE PRESIDA LA JUNTA DE ACLARACIONES EN NINGUN CASO PERMITIRA QUE COMO RESPUESTA A LAS SOLICITUDES 
DE ACLARACION SE REMITA AL LICITANTE DE MANERA GENERAL A LO PREVISTO EN LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA. EN CASO'--" 
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DE QUE LA RESPUESTA A LA SOLICITUD DE ACLARACION REMITA A LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA, DEBERA SENALAR EL 
APARTADO ESPECIFICO DE LA MISMA EN QUE SE ENCUENTRE LA RESPUESTA AL PLANTEAMIENTO; 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA EL PRESENTE PROCEDIMIENTO SE RIGE POR LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 
SERVICIOS DEL ESTADO DE DURANGO, SU REGLAMENTO Y DEMAS LEGILACIONES APLICABLES A LA MATERIA. 

2. PREGUNTAS GENERAL. 
SE HACE SABER A LA CONVOCANTE RESPETUOSAMENTE QUE SE ENTIENDE QUE LO NO ESPECIFICADO EN LA PRESENTE LICITACION OPERARA 
BAJO LAS POLITICAS Y CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE AUTOS DE LA ASEGURADORA QUE RESULTE ADJUDICADA, DICHAS 
CONDICIONES SON LAS PRESENTADAS ANTE LA COMISION DE SEGUROS Y HANZAS. SIEMPRE QUE NO SE CONTRAPONGAN A LAS 
CONDICIONES ESPECIALES QUE SE PACTEN EN BASES Y EN LA JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA DE APEGARSE A LAS BASES DE LICITACION Y LA CLAUSULA DE PRELACIÔN QUE ESTABLECE LO 
SIGUIENTE; "LOS TERMINOS Y CONDICIONES PARTICULARES Y ESPECIALES PRESENTADOS EN ESTAS BASES, ANEXOS, ASI COMO 10 ACORDADO 
EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, PREVALECERAN SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES CON QUE OPERA ESTA ASEGURADORA" 

3. PREGUNTAS GENERAL 

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, NOS PUEDA COMPARTIR LA SINIESTRALIDAD FOR PARTIDA, DONDE DETALLE EL NJMERO 

DE SINIESTROS, TIPO DE COBERTURA AFECTADA E IMPORTE DEL SINIESTRO A FIN DE COMPLEMENTAR LA SINIESTRALIDAD INDICADA EN BASES. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: 

IMPORTE No. de siniestros VIGENCIA 

$ 12,638,282.86 353 DEL 01 DE FEBRERO DE 2018 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 

$ 12,371,613.46 330 DEL 01 DE FEBRERO DE 2019 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2019 

$11,956,893.18 245 DEL 01 DE FEBRERO DE 2020 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2020 

$9,520,959.00 555 DEL 01 DE FEBRERO DE 2021 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021 

NO CONTAMOS CON LA INFORMACION 243 DEL 01 DE MARZO DE 2022 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 ( 
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4. GARANTiAS 
SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, CONFIRMAR QUE SE DEJARAN SIN EFECTO LAS GARANTIAS MENCIONADAS EN DICHO 
NUMERAL MENCIONADA EN LAS BASES. YA QUE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 14 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y 
SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS (AHORA ARTICULO 294° FRACCION VI DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS), ASI 
COMO EL ARTiCULO 15°, LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS ESTAMOS IMPEDIDAS PARA CONSTITUIR DEPOSITOS 0 FIANZAS LEGALES EN 
GARANTIA. 
ARTiCULO 294°.- A LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS LES ESTARA PROHIBIDO: 

(".) 
VI. OTORGAR AVALES, FIANZAS 0 CAUCIONES. LOS SEGUROS DE CAUCION PREVISTOS EN LA FRACCION XII DEL ARTICULO 27°, AS COMO 
LAS FIANZAS QUE SE OTORGUEN EN LOS TERMINOS DEL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 25° DE ESTA LEY, NO SE CONSIDERARAN PARA ESTOS 
EFECTOS; 
ARTCULO 15°.- MIENTRAS LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS NO SEAN PUESTAS EN LIQUIDACION 0 DECLARADAS EN QUIEBRA, 
SE CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y NO ESTARAN OBLIGADAS, POR TANTO, A CONSTITUIR DEPOSITOS 0 FIANZAS LEGALES A 
EXCEPCION DE LAS RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVARLES DE JUICIOS LABORALES, DE AMPARO 0 POR CREDITOS FISCALES. 
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR FIANZA DE SOSTENIMIENTO. EL PRESENTE PROCEDIMIENTO SE RIGE POR LA LEY 
DE ADQLJISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADO DE DURANGO, SU REGLAMENTO Y DEMAS LEGILACIONES APLICABLES A LA 
MATER IA. 

5. EN CASO DE QUE LA PREGUNTA ANTERIOR SEA EN SENTIDO NEGATIVO 0 SE MANTENGA EL REQUISITO, SE PREGUNTA A LA 
CONVOCANTE SI SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION NO ENTREGAR LA GARANTIA. 
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO 
RESPUESTA: ATENDIDA EN SU PREGUNTA ANTERIOR 

6. ANEXO 1 COBERTURAS 
SE SOLICITA AMABLEMENTE AL CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE LA FORMA DE PAGO SERA DE CONTADO, ES DECIR EN UNA SOLA 
EXH I BI C ION. 
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
RESPUESTA: FAVOR DE REMITIRSE A LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA NUMERO 16 DE SEGUROS ATLAS 
7. ANEXO 1 COBERTURAS 
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SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR SI LA VIGENCIA ES A PARTIR DE LAS 00:01 HORAS DEL DIA 15 DE FEBRERO DE 

2023. A LAS 24:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2023. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, LA COBERTURA DE LOS SEGUROS SERA A PARTIR DE LAS 00:00 HORAS DEL DIA 15 DE FEBRERO DE 2023, A LAS 

24:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2023. 

8. ANEXO 1 PARQUE VEHICULAR 

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE EN PARQUE VEHICULAR EN EXCEL, A QUE PARTIDA PERTENECE CADA 

UNIDAD. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 

9. ANEXO 1 PARQUE VEHICULAR 

SE SOLICITA AMABLEMENTE AL CONVOCANTE INDICARNOS DENTRO DEL PARQUE VEHICULAR EN FORMATO EXCEL EL USO DE CADA UNA 

DE LAS UNIDADES, POR EJEMPLO, AMBULANCIAS, PATRULLAS, GRCJAS, UNIDADES DE CARGA. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CIJENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 

I 0. ANEXO 1 PARQUE VEHICULAR 

   

P a g i n a 16 I 76 



  

GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACK3N 

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION 
JUNTA DE ACLARACIONES 

LICITACION PUBLICA NACIONAL 

EA-91 0002998-N2-2023 
DU RAN GO 

SFA 
SFCOETARIA DL FINANZAS 

V 0€ ADMINISTRACION 

  

SE SOLICITA AMABLEMENTE AL CONVOCANTE INDICARNOS DENTRO DEL PARQUE VEHICULAR EL VALOR A CONSIDERAR PARA LAS UNIDADES 

ULTIMO MODELO QUE REQUIEREN A VALOR FACTURA. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CON VOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACIÔN. 

1. ANEXO 1 PARQUE VEHICULAR 

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ACLARAR SI LAS UNIDADES CUENTAN CON EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTACIONES 

(BLINDAJES) FIJOS AL CHASIS DE LA UNIDAD, EN CASO DE CONTAR CON ELLAS CONFIRMAR SI QUIEREN QUE SE AMPAREN ESTAS MISMAS, 

PARA LO CUAL REQUERIMOS LA RELACION DEL PARQUE EN FORMATO EXCEL CON LOS VALORES DE LAS ADAPTACIONES Y EQUIPOS 

ESPECIALES. ASI COMO UNA BREVE DESCRIPCION. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACIÔN CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACIÔN. 

12. ANEXO 1 PARQUE VEHICULAR 

SIGUIENDO CON LA PREGUNTA ANTERIOR, EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE NO DECLARE SUMAS ASEGURADAS DE ADAPTACIONES 0 

EQUIPO ESPECIAL, 1NICAMENTE SE AMPARARAN PARA EFECTOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: ATENDIDA CON SU PREGUNTA ANTERIOR 

13. ANEXO 1. INCISO A) COBERTURA AMPLIA (VEHICULOS BLINDADOS). ROBO TOTAL (PERDIDA PARCIAL) 
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SE SOLICITA AMABLEMENTE AL CONVOCANTE, INDICAR SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION NO OFRECER LA COBERTURA DE ROBO PARCIAL 

YA QUE ESTA COBERTURA NO ES PARTE DE LAS COBERTURAS AMPLIAS QUE MI REPRESENTADA OFRECE EN ESTE PAQUETE DE COBERTURA AL 

SER UNA COBERTURA DE ALTO COSTO LA CUAL ENCARECERIA LA PROPUESTA. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

14. EN CASO DE QUE LA PREGUNTA ANTERIOR SEA AFIRMATIVA, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE ESTIPULAR UN PORCENTAJE DE 

DEDUCIBLE PARA LA COBERTURA DE ROBO PARCIAL E INDICAR A QUE UNIDADES SE DEBE APLICAR DICHA COBERTURA. 

FAVOR DE COMENTAR AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

15. ANEXO 1 INCISO B) COBERTURA AMPLIA. INCISO 7. UNIDADES SIN FACTURA. 

SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE CON MOTIVO DE DAR CUMPLIMIENTO A LAS DISPOSICIONES HSCALES (PAGO DE 

IMPUESTOS) Y TENIENDO EN CUENTA QUE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO SE ENCUENTRA DENTRO DEL REGIMEN DE PERSONAS 

MORALES CON FINES NO LUCRATIVOS CON ESTO '1 ATENDIENDO LO ESTIPULADO EN EL. 

= ARTICULO 86. LAS PERSONAS MORALES A QUE SE REFIERE ESTE TITULO (TITULO III DEL REGIMEN DE LAS PERSONAS MORALES CON FINES NO 

LUCRATIVOS), ADEMAS DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN OTROS ARTICU LOS DE ESTA LEY, TEN DRAN LAS SIGUIENTES: / 

FRACCION II. EXPEDIR Y RECABAR LOS COMPROBANTES FISCALES QUE ACREDITEN LAS ENAJENACIONES Y EROGACIONES QUE EFECTEN, 

LOS SERVICIOS QUE PRESTEN 0 EL OTORGAMIENTO DEL USO 0 GOCE TEMPORAL DE BIENES. 

EN BASE A ESTE PRECEPTO LEGAL, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA, Y 

CUANDO SE GENEREN PERDIDAS TOTALES DE LOS RIESGOS AMPARADOS EN LA PRESENTE LICITACION Y PROCEDAN PAGOS, A MI 

REPRESENTADA SE LE GENERE EL COMPROBANTE FISCAL. EN CUALQUIER CASO, PARA PODER CUMPLIR CON LAS DISPOSICIONES FISCALES 

SOBRE DEDUCIBILIDAD CORRESPONDIENTE. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 2 
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RESPUESTA: NO SE ACEPTA Y SE HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE EL GOBIERNO DEL ESTADO NO CUENTA CON LAS FACULTADES PARA 

REFACTURAR. 

16. ANEXO 1. INCISO B) COBERTURA AMPLIA. INCISO 7. UNIDADES SIN FACTURA. 

EN EL CASO QUE SU RESPUESTA FUERA DESFAVORABLE A LO SOLICITADO POR MI REPRESENTADA EN EL CUESTIONAMIENTO ANTERIOR, SEA 

TAN AMABLE DE INDICARNOS UN PROCESO QUE SEA ADECUADO PARA PODER CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES FISCALES QUE LA 

AUTORIDAD FEDERAL ESTABLECE PARA PODER REALIZAR EL PAGO DE UNA INDEMNIZACION, COMO ES EL CASO DE UNA PERDIDA TOTAL, LA 

CUAL SE DEBE DE PRESENTAR DOCUMENTACION QUE PERMITA REALIZAR LAS DEDUCCIONES FISCALES QUE ESTABLECE LA LEY, YA QUE, EL 

NO PODER REALIZAR DICHA DEDUCCION REPRESENTARA UNA PERDIDA ECONOMICA DE NO DEDUCIBILIDAD PARA MI REPRESENTADA POR 

NO CUMPLIR CON LO QUE LA LEY HACENDARIA ESTABLECE PARA ELLO, ES IMPORTANTE DESTACAR QUE OTROS ORGANISMOS DE GOBIERNO 

QUE LICITAN RIESGOS SIMILARES, SI PROPORCIONAN DICHO RECIBO FISCAL. 

FAVOR DE COMENTAR AL RESPECTO. 

RESPUESTA: ATENDIDA CON SU PREGUNTA ANTERIOR 

17. ANEXO 1. INCISO B) COBERTURA AMPLIA. INCISO 8. 

AMABLEMENTE SE SOLICITA A LA CONVOCANTE, NOS PUEDA AMPLIAR COMENTARIOS QUE SE PIDE AMPARAR CON LA COBERTURA POR 

DESASTRES NATURALES AL 5% DEL VALOR COMERCIAL. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

18. ANEXO 1. INCISO C) RESPONSABILIDAD CIVIL. RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO 

AMABLEMENTE SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI MI REPRESENTADA PUEDE OFERTAR ESTA COBERTURA DENTRO DE LA 

PROPUESTA DE SU PROGRAMA DE SEGUROS Y NO COMO UNA POLIZA APARTE. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
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RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA 

19. EN ALCANCE DE LA PREGUNTA ANTERIOR, SE INFORMA A LA CONVOCANTE QUE MI REPRESENTADA SOLO OPERA EN EL RAMO DE 

SEGURO DE AUTOS. POR LO QUE, NO PODREMOS OTORGAR UNA POLIZA ADICIONAL, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, 

INFORMARNOS SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO PRESENTARLA. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

20. ANEXO 1. INCISO C) RESPONSABILIDAD CIVIL. RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SOBRE EL PARQUE VEHICULAR LAS UNIDADES A LAS QUE LES DEBEMOS DE 

CONSIDERAR ESTA COBERTURA. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: LA RESPONSABILIDAD CIVIL DE VIAJERO APLICA PARA VEHICULOS CON MAS DE 8 PASAJEROS. 

21. ANEXO1. ERRORES U OMISIONES. 

SE LE HACE SABER AL CONVOCANTE RESPECTO AL PUNTO DE ERRORES U OMISIONES, UNICAMENTE SERA PROCEDENTE CUANDO SEA POR 

NUMERO DE SERIE, ES DECIR LOS 3 ULTIMOS DIGITOS, SI SE TRATA DE UNIDADES DIFERENTES SE TENDRA QUE REALIZAR EL AJUSTE 

CORRESPONDIENTE EN PRIMA. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

22. ANEXO1. VEHICULOS PAMA. 
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SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE CON MOTIVO DE DAR CUMPLIMIENTO A LAS DISPOSICIONES FISCALES (PAGO DE 

IMPUESTOS) Y TENIENDO EN CUENTA QUE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO SE ENCUENTRA DENTRO DEL REGIMEN DE PERSONAS 

MORALES CON FINES NO LUCRATIVOS CON ESTO Y ATENDIENDO LO ESTIPULADO EN EL. 

= ARTICULO 86. LAS PERSONAS MORALES A QUE SE REFIERE [STE TITULO (TITULO III DEL REGIMEN DE LAS PERSONAS MORALES CON FINES NO 

LUCRATIVOS), ADEMAS DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN OTROS ARTICULOS DE ESTA LEY, TENDRAN LAS SIGUIENTES: 

FRACCION II. EXPEDIR Y RECABAR LOS COMPROBANTES FISCALES QUE ACREDITEN LAS ENAJENACIONES Y EROGACIONES QUE EFECTUEN, 

LOS SERVICIOS QUE PRESTEN 0 EL OTORGAMIENTO DEL USO 0 GOCE TEMPORAL DE BIENES. 

EN BASE A [STE PRECEPTO LEGAL, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA, Y 

CUANDO SE GENEREN PERDIDAS TOTALES DE LOS RIESGOS AMPARADOS EN LA PRESENTE LICITACION Y PROCEDAN PAGOS, A MI 

REPRESENTADA SE LE GENERE EL COMPROBANTE FISCAL, EN CUALQUIER CASO, PARA PODER CUMPLIR CON LAS DISPOSICIONES FISCALES 

SOBRE DEDUCIBILIDAD CORRESPONDIENTE. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPIJESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

23. ANEXO]. VEHICULOS PAMA. 

EN EL CASO QUE SU RESPUESTA FUERA DESFAVORABLE A LO SOLICITADO POR MI REPRESENTADA EN EL CUESTIONAMIENTO ANTERIOR, SEA 

TAN AMABLE DE INDICARNOS UN PROCESO QUE SEA ADECUADO PARA PODER CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES FISCALES QUE LA 

AUTORIDAD FEDERAL ESTABLECE PARA PODER REALIZAR EL PAGO DE UNA INDEMNIZACION, COMO ES EL CASO DE UNA PERDIDA TOTAL, LA 

CUAL SE DEBE DE PRESENTAR DOCUMENTACION QUE PERMITA REALIZAR LAS DEDUCCIONES FISCALES QUE ESTABLECE LA LEY, YA QUE, EL 

NO PODER REALIZAR DICHA DEDUCCION REPRESENTARA UNA PERDIDA ECONOMICA DE NO DEDUCIBILIDAD PARA MI REPRESENTADA POR 

NO CUMPLIR CON LO QUE LA LEY HACENDARIA ESTABLECE PARA ELLO, ES IMPORTANTE DESTACAR QUE OTROS ORGANISMOS DE GOBIERNO 

QUE LICITAN RIESGOS SIMILARES, SI PROPORCIONAN DICHO RECIBO FISCAL. 

FAVOR DE COMENTAR AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A IA RESPEUESTA OTORGADA A SU PREGUNTA NUMERO 15  
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24. ANEXO 5. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA 

EN EL NUMERAL 18 SOLICITAN LO SIGUIENTE: ORIGINAL Y COPIA PARA SU COTEJO, DEL CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL PADRON DE 

PROVEEDORES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO. VIGENIE AL 2022. PUDIENDO PRESENTAR REGISTRO DE INSCRIPCION DEL MISMO, 

COMPROMETIENDOSE A ENTREGAR EL CERTIFICADO DE INSCRIPCION VIGENTE A IA FIRMA DEL CONTRATO. 

A LO CUAL SOLICITAMOS NOS RESPONDAN CADA UNO DE LOS SIGUIENTES INCISOS, CON LA FINALIDAD DE QUE TODAS LAS COMPArZ11AS 

ASEGURADORAS TENGAMOS LOS MISMOS PARAMETROS Y OPORTUNIDAD DE COMPETENCIA: 

a) SE NOS PERMITA QUE EN EL CASO DE NO CONTAR CON EL PADRON DE PROVEEDORES, EN UN PERIODO MAXIMO DE 10 DIAS 
NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL FALLO, SE NOS PERMITA PRESENTARLO, MANIFESTADO ESTO, MEDIANTE CARTA BAJO 
PROTESTA DE DECIR VERDAD. 
RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA 

B) EN CASO DE QUE LA RESPUESTA AL INCISO A) SEA NEGATIVA. SE  NOS PERMITA PRESENTAR EL DOCUMENTO EN DONDE EL PADRON 

DE PROVEEDORES SE ENCUENTRA EN TRAMITE. 

RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA. 

GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL 

1. GENERAL 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA Y DE CONFORMIDAD CON - 

LA "RESOLUCION POR LA QUE SE EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTCULO 492 DE LA LEY DE 

INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PREVIAMENTE A LA EMISION DE LA POLIZA DEBERA DE PROPORCIONAR COPIA DE LOS SIGUIENTES 

DOCUMENTOS POR CADA UNO DE LOS ORGANISMOS. 

A) DEC RETO DE CREACION DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE. 

B) COMPROBANTE DE DOMICILIO DE LA DEPENDENCIA CONVOCANTE CON NO MAS DE 3 MESES DE ANTIGUEDAD A LA FECHA DE FIRMA 

DEL CONTRATO (RECIBO DE LUZ. DE TELEFONIA, IMPUESTO PREDIAL 0 DE DERECHOS POR SUMINISTRO DE AGUA; ESTADOS DE CUENTA 

BANCARIOS). 0 BIEN EL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO REGISTRADO ANTE LA AUTORIDAD FISCAL COMPETENTE.' 

C) REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES. 
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D) DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL EL(LOS) REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES) ACREDITE(N) SU(S) FACULTAD(ES) PARA REPRESENTAR A LA 

DEPENDENCIA. 

E) COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA DEPENDENCIA (CREDENCIAL PARA VOTAR, PASAPORTE, 

CEDULA PROFESIONAL). 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA QUE SE PROPORCIONARA LA INFORMACION NECESARIA PARA SU CUMPLIMIENTO 

2. NUMERAL 3.2. MODELO DE CONTRATO, ANEXO 2 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO INCLUIR EL MODELO DE CONTRATO YA QUE SOLO 

SERA ENTREGADO POR EL LICITANTE GANADOR EN COMUN ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 45 LAASSP Y SU REGLAMENTO, 

A LA CONVOCATORIA Y LO ACORDADO EN LA JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

3. NUMERAL 3.2. MODELO DE CONTRATO, ANEXO 2 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL MODELO DE CONTRATO, SOLO ES DE CARACTER INFORMATIVO Y EL 

NO PRESENTARLO NO SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

4. NUMERAL 3.2. MODELO DE CONTRATO, ANEXO 2 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INCLUIR LA SIGUIENTE DECLARACION DE ANTICORRUPCION EN EL CONTRATO DE LA 

LICITACION: LAS PARTES DECLARAN Y ACEPTAN QUE CONOCEN Y CUMPLEN CON EL CONTENIDO DE LAS DISPOSICIONES LEYES 0 

REGLAMENTOS APLICABLES EN MATERIA DE ANTICORRUPCION 0 SOBORNO, ASI MISMO, DECLARAN QUE NO HAN ESTADO INVOLUCRADAS 

NI HAN TENIDO SENTENCIAS POR LOS ACTOS CITADOS, LO ANTERIOR CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 1 DE LA LEY GENERAL DEL SISTEMA 

DE ANTICORRUPCION. ASI COMO POR EL CAPITULOS II DE LAS FALTAS ADMINISTRATIVAS GRAVES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS (ARTICULO 

51 AL 64 BIS) Y CAPITULO III DE LOS ACTOS DE PARTICULARES VINCULADOS EN FALTAS ADMINISTRATIVAS GRAVES (ARTiCULO 65 AL 72) DE L 

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 
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5. NUMERAL 14. DE LAS SANCIONES Y PENAS, III. PENAS CONVENCIONALES. 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE EL PLAZO PARA APLICAR PENAS CONVENCIONALES CORRERA A PARTIR DE QUE MI 

REPRESENTADA CUENTE CON LA INFORMACION COMPLETA Y CORRECTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

6. NUMERAL 14. DE LAS SANCIONES Y PENAS, III. PENAS CONVENCIONALES. 
SE SQl ICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LAS PENAS CONVENCIONALES SERAN SOBRE EL SERVICIO NO PRESTADO. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESFECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

7. NUMERAL 15. INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACION DE PROPUESTAS. 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CON FIRMAR QUE EL INDICE ES DE CARACTER OF'CIONAL, POR LO QUE EL NO PRESENTARLO 

NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACIÔN. 

8. NUMERAL 15. INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACION DE PROPUESTAS 
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR QUE SE DEBERAN PRESENTAR DOS SOBRES DEBIDAMENTE SELLADOS, UNO PARA LA 

PROPUESTA TECNICA Y OTRO PARA LA PROPUESTA ECONOMICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACIÔN. 

9. NUMERAL 15.2. PROPUESTA ECONOMICA, PUNTO 3. NUMERAL 15.3. GARANTIAS, INCISO A), ANEXO 3 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINE ESTE PUNTO EN VIRTUD DE QUE LAS SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGURO NO 

ESTAN OBLIGADAS A PRESENTAR GARANTIAS PARA ACREDITAR SU SOLVENCIA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL ARTiCULO 14 DE LA LEY GENERAL 

DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGURO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR FIANZA DE SOSTENIMIENTO. EL PRESENTE PROCEDIMIENTO SE RIGE FOR LA LEY 
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADO DE DURANGO, SU REGLAMENTO Y DEMAS LEGILACIONES APLICABLES A LA 
MATER IA. 
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10. NUMERAL 15.2. PROPUESTA ECONOMICA. PUNTO 3, NUMERAL 15.3. GARANTIAS, INCISO A), ANEXO 3 
EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA A MI PREGUNTA INMEDIATA ANTERIOR, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS 

CONFIRME QUE CUMPLIMOS DICHO PUNTO PRESENTANDO FIANZA DE SOSTENIMIENTO, EMITIDA POR UNA INSTITUCION AUTORIZADA, POR 

UN IMPORTE IGUAL 0 MAYOR AL 5% DEL TOTAL DE LA PROPUESTA ECONOMICA, ANTES DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. FAVOR DE 

PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, SIEMPRE Y CUANDO SEA UN IMPORTE IGUAL 0 MAYOR AL 5% DEL TOTAL DE LA PROPUESTA 

ECONOMICA ANTES DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. 

11. NUMERAL 15.3. GARANTIAS, A) GARANTIA DE CIJMPLIMIENTOT  ANEXO 4 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINE ESTE PUNTO EN VIRTUD DE QUE LAS SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGURO NO 

ESTAN OBLIGADAS A PRESENTAR GARANTIAS PARA ACREDITAR SU SOLVENCIA, SEGUN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 14 DE LA LEY GENERAL 

DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGURO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR FIANZA DE SOSTENIMIENTO. EL PRESENTE PROCEDIMIENTO SE RIGE POR LA LEY 
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS V SERVICIOS DEL ESTADO DE DURANGO, SU REGLAMENTO V DEMAS LEGILACIONES APLICABLES A LA 
MATER IA. 

12. ANEXO 1. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION CONVOCADA POR EL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, NUMERAL 21 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE UNICAMENTE EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA PRESENTAR EL LISTADO 

DE TALLERES DE APOYO DE ENDEREZADO Y PINTURA, ASI MISMOS TALLERES ESPECIALIZADOS EN VEHICULOS BLINDADOS, MOTOCICLETAS V 

CARGA PESADA DE RECONOCIDO PRESTIGIA TANTO EN LA CAPITAL COMA EN LA LAGUNA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

13. ANEXO 1. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANiAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION CONVOCADA POR EL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, NUMERAL 22 

SE SOLICITA AMABL[MENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE UNICAMENTE EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA PRESENTAR LISTADO DE 

ABOGADOS RECONOCIDOS CON EXPERIENCIA EN EL RAMO, DIRECCION V TELEFONOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
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RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

14. ANEXO 1. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACIÔN CONVOCADA POR EL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, NUMERAL 25 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL LISTADO DE FUNCIONARIOS DIRECTOS DENTRO DE MI REPRESENTADA 

SERAN LOS QUE DARAN SERVICIO DIR ECTAMENTE A LA CONVOCANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

15. ANEXO 1. REQUISITOS QIJE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION CON VOCADA POR EL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, NUMERAL 32 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA FECHA DE LA CARlA COBERTURA SERA DE LAS 00:00 HORAS DEL DIA 5 DE 

FEBRERO DEL 2023. FAVOR DE PRONIJNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

16. -ANEXO 1. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION CONVOCADA POR EL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, NUMERAL 32 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA FECHA DE LA CARTA COBERTURA SERA DE LAS 00:00 HORAS DEL DIA 15 DE 

FEBRERO DEL 2023. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: ATENDIDA CON SU PREGUNTA ANTERIOR 

17. ANEXO 1. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACIáN CONVOCADA POR EL( 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, NUMERAL 46 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE PRESENTANDO LA DOCUMENTACION QUE COMPRUEBE EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES REGULATORIOS CON UN PROMEDIO DE LOS ULTIMOS CUATRO TRIMESTRES MAYOR 0 IGUAL A 1 .05, 

PUBLICADOS POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, PARA EL INDICE DE COBERTURA DE BASE DE INVERSION, INDICE DE 

COBERTURA DE REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA. INDICE DE COBERTURA CAPITAL MINIMO PAGADO E INDICE DE COBERTURA 

DE BASE DE INVERSION DE CORTO PLAZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA. CON BASE EN LA INTERPRETACION QUE REFIERE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS V FIANZAS (CNSF) 
CUANDO ESTOS INDICES SON IGUALES 0 MAYORES A UNO, SIGNIFICA QUE LA INSTITUCION MANTIENE RECURSOS SUFICIENTES PARA 
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RESPALDAR SUS OBLIGACIONES. POR LO QUE SE SOLICITA QUE LOS LICITANTES ACREDITEN ESTOS INDICES, QUE RESPALDAN SUS 
OBLIGACIONES PARA TODO EL ANO 2021 POR SER EL ULTIMO EJERCICIO COMPLETO EVALUADO FOR LA COMISIÔN NACIONAL DE SEGUROS 

Y FIANZAS (CNSF). 

18. ANEXO 1. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACIÔN CONVOCADA POR EL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, NUMERAL 47 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE DEBERAN PRESENTAR 2 POLIZAS Yb CARATULAS DE POLIZAS Yb 

FACTURAS SIMILARES DURANTE LOS ULTIMOS 2 ANOS PREVIOS CON LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, ESTATAL 0 MUNICIPAL. FAVOR 

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

19. ANEXO 1. REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACIÔN CONVOCADA FOR EL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, NUMERAL 48 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE ACREDITANDO CON EL INDICE DE ATENCION A USUARIOS 

IGUAL 0 MAYOR A LA MEDIA DEL SECTOR ASEGURADOR EN EL PERIODO DE ENERO A JUN10 DE 2022.FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACIÔN. 

20. ANEXO 5. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, PUNTO 3 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE EL PUNTO PRESENTANDO DOCUMENTO BAJO PROTESTA DE 

DECIR VERDAD, DONDE SE ESTABLEZCAN LOS DATOS DE LA ESCRITURA CONSTITUTIVA Y ULTIMA MODIFICACION, MISMA QUE CONTIENE UN 

RESUMEN DE LAS MODIFICACIONES QUE HA TENIDO MI REPRESENTADA A LA FECHA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACIÔN. 

21. ANEXO 5. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, PUNTO 4 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE EL PUNTO PRESENTANDO ORIGINAL 0 COPIA CERTIFICADA 

DE LA ESCRITURA CONSTITUTIVA Y ULTIMA MODIFICACION, MISMA QUE CONTIENE UN RESUMEN DE LAS MODIFICACIONES QUE HA TENIDO 

MI REPRESENTADA A LA FECHA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

J 
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22. ANEXO 5. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, PUNTO 7 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CON FIRMAR QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA NO PARTICIPE DE FORMA CONJUNTA, 
SE CUMPLIRA CON ESTE REQUISITO INDICANDO UNICAMENTE QUE NO LE APLICA A MI REPRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL 
RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

23. ANEXO 5. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, PUNTO 10 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE ESTE REQUISITO PRESENTANDO COPIA SIMPLE DEL REGISTRO 

PATRONAL ANTE EL IMSS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

24. ANEXO 5. FORMATO PARA LA PRESENTACIN DE LA PROPUESTA TECNICA, PUNTO 12 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONHRMAR QUE SE CUMPLE ESTE REQUISITO PRESENTANDO UNICAMENTE EL ANEXO 14 
DEBIDAMENTE REQUISITADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

25. ANEXO 5. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, PUNTO 14 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE PRESENTANDO UN ESCRITO LIBRE DONDE SE MANIFIESTEN LOS 
DATOS BANCARIOS DE MI REPRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACIÔN. 

26. ANEXO 5. FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, PUNTO 25, ANEXO 11 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE PODRA PRESENTAR UN ESCRITO LIBRE EN EL CUAL INDIQUE QUE MI 
REPRESENTADA ES UNA EMPRESA GRANDE, YA QUE NO SE ENCUENTRA EN LA ESTRATIFICACION DE MIPYMES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL 
RESPECTO. 

RESPUESTA: RESPUESTA: EN CASO DE NO APLICAR ESTE SUPUESTO, DEBERA PRESENTAR CARlA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN EL CUAL 
SE EXPONGAN LOS MOTIVOS POR 10 QUE NO LES APLICA DICHO REQUISITO. 
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27. GENERAL 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE COMPARTIR LAS BASES Y LA JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMATO EDITABLE WORD. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

28. GENERAL 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE LO NO ESPECIHCADO EN LA PRESENTE LICITACION OPERARA BAJO LAS POLITICAS Y 

CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE AUTOS DE LA ASEGURADORA QUE RESULTE ADJUDICADA, DICHAS CONDICIONES SON LAS 

PRESENTADAS ANTE LA COMISION DE SEGUROS Y FIANZAS, SIEMPRE QUE NO SE CONTRAPONGAN A LAS CONDICIONES ESPECIALES QUE SE 

PACTEN EN BASES Y EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, ANEXANDO LAS CONDICIONES GENERALES DE LA ASEGURADORA. FAVOR DE 

PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA DE APEGARSE A LAS BASES DE LICITACION Y LA CLAUSULA DE PRELACION QUE ESTABLECE 10 
SIGUIENTE; "LOS TERMINOS Y CONDICIONES PARTICULARES V ESPECIALES PRESENTADOS EN ESTAS BASES, ANEXOS, ASI COMO LO ACORDADO 
EN IA JUNTA DE ACLARACIONES, PREVALECERAN SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES CON QUE OPERA ESTA ASEGURADORA" 

29. PROPUESTA ECONOMICA 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO DE ADJUNTAR EL COSTO FOR UNIDAD 0 DESGLOSE 

POR UNIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

30. PARQUE VEHICULAR: 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA RELACION A DETALLE Y EN FORMATO EXCEL EL PARQUE A ASEGURAR, 

INDICANDO NUMERO DE PASAJEROS, LAS ADAPTACIONES, BLINDAJE, EQUIPO ESPECIAL FOR UNIDAD Y EL VALOR DE LAS MISMAS. FAVOR 

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACIÔN CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 
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31. PARQUE VEHICULAR: 
RESPECTO A LA PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SI ES POSIBLE REALIZAR UNA DEPRECIACION A LAS 

ADAPTACIONES 0 BLINDAJE, EN CASO DE SER AFIRMATIVO FAVOR DE ESPECIFICAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE DEBERA APLICAR DEPRECIACION ALGUNA. 

32. PARQUE VEHICULAR 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR EL NUMERO DE UNIDADES A ASEGURAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL 

RESPECTO. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QIJE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN IA 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 

33. PROPUESTA TECNICA 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA PROPUESTA TECNICA UNICAMENTE ESTA CONFORMADO POR EL 

ANEXO 1 V LOS DOCUMENTOS DEL ANEXO 5. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

34. GENERAL 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE COMPARTIR AL MENOS 2 Ar1OS DE SINIESTRALIDAD A DETALLE. FAVOR DE PRONUNCIARSE 

AL RESPECTO. 

RESPUESTA: 

IMPORTE No. de siniestros VIGENCIA ( 
$9,520,959.00 555 DEL 01 DE FEBRERO DE 2021 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021 

NO CONTAMOS CON LA INFORMACION 243 DEL 01 DE MARZO DE 2022 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 
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35. GENERAL 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR CUANTAS UNIDADES INICIARON VIGENCIA EN EL ANO 2021 Y EL ANO 2022. FAVOR 

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: 

AfO 2021 1,917 UNIDADES 

AtO 2022 1,939 UNIDADES 

36. GENERAL 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR EL INIClO Y FIN DE VIGENCIA DE LA VIGENCIA 2021 Y 2022. FAVOR DE 

PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: 

AF40 2021 A PARTIR DE LAS 00:00 HORAS DEL DIA 01 DE FEBRERO DE 2021, A LAS 24:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2021. 

AFIO 2022 A PARTIR DE LAS 00:00 HORAS DEL DIA 01 DE MARZO DE 2022, A LAS 24:00 HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2022. 

37. PARQUE VEHICULAR 
FAVOR DE ESPECIFICAR EL USO FOR UNIDAD VA SEA "PATRULLA. TRANSPORTE DE PERSONAL. UTILITARIO. CARGA, ETC.". FAVOR DE 

PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACIÔN MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CONVOCATORIA V BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 

38. FORMA DE PAGO 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA FORMA DE PAGO SERA MENSUAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL 

RESPECTO. 
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RESPUESTA: SE CONFIRMA 

SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO 

1. GENERAL. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LOS ARCHIVOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMATOS 

EDITABLES A FIN DE EVITAR ERRORES EN LA TRANSCRIPCION DE LAS PROPUESTAS. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

2. GENERAL. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD HISTORICA DETALLADA DE LOS ULTIMOS CINCO 

ANOS, DESGLOSANDO PARA CADA VIGENCIA, SINIESTRO POR SINIESTRO, MONTO, FECHA, DEDUCIBLES. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

R ES P U ESTA: 

IMPORTE No. de siniestros VIGENCIA 

$ 12,638,282.86 DEL 01 DE FEBRERO DE 2018 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 

$ 12,371,613.46 330 DEL 01 DE FEBRERO DE 2019 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2019 

$11,956,893.18 245 DEL 01 DE FEBRERO DE 2020 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2020 

$9,520,959.00 555 DEL 01 DE FEBRERO DE 2021 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021 

NO CONTAMOS CON LA INFORMACIN 243 DEL 01 DE MAR20 DE 2022 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 

3. GENERAL. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA 

PROPUESTA TECNICA, LAS CONDICIONES GENERA LES QUE MI REPRESENTADA TIENE REGISTRADAS ANTE LA COMISION NACIONAL DE 

SEGUROS V FIANZAS (CNSF) PARA EL SEGURO SOLICITADO. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
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RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA DE APEGARSE A LAS BASES DE LICITACIÔN Y LA CLAUSULA DE PRELACION QUE ESTABLECE LO 
SIGUIENTE; "LOS TERMINOS Y CONDICIONES PARTICULARES Y ESPECIALES PRESENTADOS EN ESTAS BASES, ANEXOS, ASI COMO LO 
ACORDADO EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, PREVALECERAN SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES CON QUE OPERA ESTA 
AS EG U RA DO RA" 

4. GENERAL. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA TODO LO NO PREVISTO EN LAS BASES, OPERARAN LAS 

CONDICIONES GENERALES DE MI REPRESENTADA, PREVALECIENDO LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA PRESENTE. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: CONTESTADA CON SU PREGUNTA ANTERIOR 

5. GENERAL. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA LA PRESENTACION DE NUESTRA PROPOSICION CON LA 

PROPUESTA TECNICA, DOCUMENTACION LEGAL Y PROPUESTA ECONOMICA, SE PODRA PRESENTAR ESCRITO EN FORMATO LIBRE 

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, MEDIANTE EL CUAL SE ACEPTEN TODAS LAS MODIFICACIONES QUE RESULTEN DE LA JUNTA DE 

ACLARACIONES, SIN NECESIDAD DE INSERTAR DICHAS MODIFICACIONES, EN LA PROPOSICION DE MI REPRESENTADA, ADJUNTANDO 

COPIA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES HRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL; FOR LO QUE UNICAMENTE LA LICITANTE QUE 

RESULTE ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR LAS INCLUSIONES EN SU PROPOSICION GANADORA. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LAS MODIFICACIONES QUE DERIVEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DEBERAN SER 
CONSIDERADAS COMO OBLIGATORIAS PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS. 

6. GENERAL. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA TODO DOCUMENTO DONDE SOLICITAN ORIGINAL", SE 

PODRA PRESENTAR ORIGINAL Y/O COPIA CERTIFICADA. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA SIEMPRE Y CUANTO LA COPIA CERTIFICADA ESTE ACOMPANADA DE UNA COPIA SIMPLE. 

7. 2.0 EN LA FIRMA DEL CONTRATO, PAGINA 5 DE 62. 
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SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PREVIO A LA FIRMA DEL INSTRUMENTO JURIDICO, LA 

CONVOCANTE PROPORCIONARA UNA VERSION DEFINITIVA PARA REVISION Y VALIDACION DE LA LICITANTE QUE RESULTE 

ADJUDICADA. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

8. 2.0 EN LA FIRMA DEL CONTRATO, PAGINA 5 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PREVIO A LA FIRMA DEL INSTRUMENTO JURIDICO, LA 

CONVOCANTE PROPORCIONARA AL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA DAR 

CUMPLIMIENTO AL ARTiCULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

9. 3.3 PERiODO DE CONTRATACION, PAGINA 10 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA VIGENCIA DEL SERVICIO SOLICITADO EN EL PRESENTE 

PROCEDIMIENTO DE LICITACION. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: LA COBERTURA DE LOS SEGUROS SERA A PARTIR DE LAS 00:00 HORAS DEL DiA 15 DE FEBRERO DE 2023, A LAS 24:00 HORAS DEL 31 

DE DICIEMBRE DE 2023. 

10. 12. DE LA ADJUDICACION, PAGINA 14 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA ADJUDICACION DEL SERVICIO SE REALIZARA POR LOTE 

COMPLETO, ENTENDIENDO LAS 3 PARTIDAS A UN SOLO LICITANTE. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

11. 15. INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACIÔN DE LAS PROPUESTAS, NUMERAL II, PAGINA 17 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL INDICE ES DE CARACTER OPCIONAL, POR LO QUE EL N 

INCLUIRLO, NO SERA CAUSAL DE DESECHAMIENTO. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
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RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACIÔN. 

12. 15. INSTRUCCI0NES PARA LA ELABORACIÔN DE LAS PROPUESTAS, NUMERAL II Y III, PAGINAS 17 Y 18 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA DOCUMENTACION ORIGINAL PODRA PRESENTARSE EN MICAS 

TRANSPARENTES A FIN DE FACILITAR LA REVISION. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION. 

13. 15.2. PROPUESTA ECONÔMICA, 3. GARANTIA DE SOSTENIMIENTO DE LA PROPUESTA, PAGINA 18 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINAR LA GARANTIA DE SOSTENIMIENTO DE LA PROPUESTA, TODA VEZ QUE LAS 

INSTITUCIONES DE SEGUROS SON CONSIDERADAS DE ACREDITADA SOLVENCIA, EN APEGO A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 15 

Y 294 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ASI COMO EL CRITERIO NORMATIVO NO. AD-2 DE NOVIEMBRE DE 2021 

DE LA SECRETARR DE LA FUNCION PIIJBLICA; FOR LO QUE NO ES NECESARIO ESTABLECER LA REFERIDA GARANTIA MEDIANTE FIANZA 

0 CHEQUE. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR FIANZA DE SOSTENIMIENTO. EL PRESENTE PROCEDIMIENTO SE RIGE POR LA LEY 
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADO DE DURANGO, SU REGLAMENTO Y DEMAS LEGILACIONES AF'LICABLES A LA 
MATER IA. 

1 4. 15.3. GARANTIAS, INCISO A), PAGINA 19 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. TODA VEZ QUE LAS 

INSTITUCIONES DE SEGUROS SON CONSIDERADAS DE ACREDITADA SOLVENCIA, EN APEGO A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 15 

Y 294 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, AS COMO EL CRITERIO NORMATIVO NO. AD-2 DE NOVIEMBRE DE 2021 

DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PCJBLICA; FOR LO QUE NO ES NECESARIO ESTABLECER LA REFERIDA GARANTIA MEDIANTE FIANZA 

0 CHEQUE. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR FIANZA DE SOSTENIMIENTO. EL PRESENTE PROCEDIMIENTO SE RIGE POR LA LEY 
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADO DE DURANGO, SU REGLAMENTO Y DEMAS LEGILACIONES APLICABLES A LA  V 
MATER IA. 
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15. ANEXO 1, PAGINA 22 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE COF"JFIRMAR QUE EL NUMERO TOTAL DE VEHICULOS ES 1,866 UNIDADES, 

CONSIDERANDO 15 PARA LA PARTIDA 1; 1,652 PARA LA PARTIDA 2 Y 199 PARA LA PARTIDA 3. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LIC!TANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE El. CORREO EIECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE IJCITACIÔN. 

16. ANEXO 1, PAGINA 24 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NUMERALES DEBEN INCLUIRSE EN LA CARlA SOLICITADA DE LOS 

REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPAiAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

17. ANEXO 1, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION, NUMERAL 21, 

PAGINA 26 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL REQUISITO. BASTARA 

CON PRESENTAR MANIFESTACION DE CONTAR CON LOS TALLERES DE APOYO Y SOLO LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA 

ENTREGARA EL LISTADO DE TALLERES NECESARIO PARA LA ATENCION DE LOS SINIESTROS. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPIJESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

18. ANEXO 1, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN IA LICITACION, NUMERAL 22, 

PAGINA 27 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL REQUISITO, BASTARA 

CON PRESENTAR MANIFESTACION DE CONTAR CON ABOGADOS RECONOCIDOS PARA LA ATENCION DE LOS SINIESTROS Y SOLO LA 

LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA ENTREGARA EL LISTADO DE ABOGADOS NECESARIO PARA LA ATENCION DE LOS SINIESTROS. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

/ 
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19. ANEXO 1, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION, NUMERAL 23, 

PAGINA 27 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL REQUISITO, BASTARA 

CON PRESENTAR MANIFESTACION DE CONTAR CON HOSPITALES PARA LA ATENCION DE LOS SINIESTROS Y SOLO LA LICITANTE QUE 

RESULTE ADJUDICADA ENTREGARA EL LISTADO DE HOSPITALES NECESARIO PARA LA ATENCION DE LOS SINIESTROS. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOIICITADO EN LAS BASES DE LICITACIÔN. 

20. ANEXO 1, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACIÔN, NUMERAL 23, 

PAGINA 27 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE UNICAMENTE SE DEBERA MANIFESTAR QUE SE CUENTA CON LA 

LINEA DE CREDITO DE LA ASEGURADORA, SIN EMBARGO, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADA NO SE PODRA ENTREGAR 

DOCUMENTACION SOPORTE TODA VEZ QUE, CON BASE EN LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES DE PROTECCION DE DATOS E 

INFORMACION RESERVADA DEBERA RESPETARSE LA SECRECIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION DERIVADA DE 

CONTRATOS BILATERALES EN LOS QUE LA CONVOCANTE NO INTERVIENE. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

2]. ANEXO 1, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION, NUMERAL 24, 

PAGINA 27 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL REQUISITO, BASTARA 

CON PRESENTAR MANIFESTACION DE CONTAR CON AJUSTADORES INTERNOS Yb EXTERNOS DISPONIBLES LAS 24 HORAS DEL DIA\ 

PARA LA ATENCION DE LOS SINIESTROS Y SOLO LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA ENTREGARA EL LISTADO DE AJUSTADORES 

NECESARIO PARA LA ATENCION DE LOS SINIESTROS. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACIÔN. 

22. ANEXO 1, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPUR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACIÔN, NUMERAL 46, 

PAGINA 29 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE RESPECTO DE LOS INDICADORES REGULATORIOS REQUERIDO 

POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANLAS (CNSF) Y A FIN DE CONTAR CON LA INFORMACION MAS ACTUALIZADA QUE 
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PUBLICA LA CNSF, SE PODRAN PRESENTAR LOS CUATRO INDICADORES (iNDICE DE COBERTURA DE BASE DE INVERSION. INDICE DE 

COBERTURA DE REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA, INDICE DE COBERTURA CAPITAL MINIMO PAGADO E INDICE DE 

COBERTURA DE BASE DE INVERSION A CORTO PLAZO) IGUAL 0 MAYORES A 1 .05 DE LOS ULTIMOS 4 TRIMESTRES PUBLICADOS, ESTO ES 

DICIEMBRE DE 2021, MARZO DE 2022, JUN10 DE 2022 Y SEPTIEMBRE DE 2022. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA. CON BASE EN LA INTERPRETACIÔN QUE REFIERE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS (CNSF) 
CUANDO ESTOS INDICES SON IGUALES 0 MAYORES A UNO, SIGNIFICA QUE LA INSTITUCION MANTIENE RECURSOS SUFICIENTES PARA 
RESPALDAR SUS OBLIGACIONES. POR LO QUE SE SOLICITA QUE LOS LICITANTES ACREDITEN ESTOS INDICES, QUE RESPALDAN SUS 
OBLIGACIONES PARA TODO EL ANO 2021 POR SER EL ULTIMO EJERCICIO COMPLETO EVALUADO POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS 
Y FIANZAS (CNSF). 

23. ANEXO 1, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPAiAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACIÔN, NUMERAL 47, 

PAGINA 29 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE. PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL REQUISITO, SE PODRA 

PRESENTAR 2 CONTRATOS Yb POLIZAS Y/O CARATULAS DE POLIZAS Yb FACTURAS DE CONTRATOS PREVIOS QUE ACREDITEN LA 

EXPERIENCIA DE MI REPRESENTADA POR LA TOTALIDAD DEL LOTE REQUERIDO (CUALQUIERA DE LAS PARTIDAS). 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

24. ANEXO 2, PAGINA 30 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DICHO MODELO DE CONTRATO ES DE CARACTER INFORMATIVO 

Y EN SLJ CASO SERA CONVENIDO CON LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA, POR LO QUE NO SERA NECESARIO INCLUIRLO EN 

LA PROPUESTA DE MI REPRESENTADA. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

25. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACIÔN DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 1 FORMATO RCD, PAGINA 47 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA DOCUMENTACION A RELACIONAR EN EL APARTADO DE 

PROPUESTA TECNICA DE DICHO FORMATO RCD ES CONFORME A LA DOCUMENTACION SOLICITADA EN EL ANEXO 5 DE LAS BASES. 
2 
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FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACtÔN. 

26, ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 1 FORMATO RCD, PAGINA 47 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA DOCUMENTACION A RELACIONAR EN EL APARTADO DE 

PROPUESTA ECONOMICA DE DICHO FORMATO RCD ES CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 15.2 DE LAS BASES. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

27. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 4, PAGINA 47 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL REQUISITO. BASTARA 

CON PRESENTAR ORIGINAL Y/O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DE ACTA CONSTITUTIVA DE MI REPRESENTADA CON LA ULTIMA 

DE SUS MODIFICACIONES Yb COMPULSA DE LAS MISMAS, ASI COMO PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA PRESENTAR EL ACTA CONSTITUTIVA Y TODAS SUS MODIFICACIONES. 

78. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 7, PAGINA 47 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA ACREDITAR DICHO REQUISITO EN SU TOTALIDAD EN CASO 

DE QUE MI REPRESENTADA NO PRESENTE PROPOSICION CONJUNTA, BASTARA CON MANIFESTARLO MEDIANTE UN ESCRITO EN 

FORMATO LIBRE Y BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, SIN QUE ELLO SEA CAUSAL DE DESECHAMIENTO. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

29. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 10, PAGINA 47 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE POR REGISTRO PATRONAL ANTE EL IMSS DONDE CONSTE LA 

INSCRIPCION DE TRABAJADORES A CARGO DEL LICITANTE, SE REFIERE AL SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION (SUA) CON EL 

PERSONAL QUE LABORA PARA LA ASEGURADORA. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 
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30. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TCNICA, NUMERAL 14, PAGINA 47 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA COPIA SIMPLE DEL ESTADO DE CUENTA ES UNICAMENTE PARA 

LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA, FOR LO QUE NO SERA CAUSAL DE DESECHAMIENTO EL NO PRESENTARLO EN LAS 

PROPUESTAS DE LAS LICITANTES. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPIJESTA, DEBERA PRESENTAR LA INF0RMACION SOLICITADA EN BASES. 

31. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 25, PAGINA 48 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, A FIN DE CUMPLIR CON EL REQUISITO Y EN VIRTUD DE QUE MI 

REPRESENTADA FOR SU VOLUMEN DE VENTAS Y NUMERO DE EMPLEADOS ES CONSIDERADA UNA EMPRESA GRANDE. SE  PODRA 

PRESENTAR ESCRITO EN FORMATO LIBRE Y BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DONDE SE MANIFIESTE QUE MI REPRESENTADA NO 

CALIFICA DENTRO DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUEA 0 MEDIANA EMPRESA (MIPYMES). 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: RESPUESTA: EN CASO DE NO APLICAR ESTE SUPUESTO, DEBERA PRESENTAR CARlA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN EL 
CUAL SE EXPONGAN LOS MOTIVOS POR LO QUE NO LES APLICA DICHO REQUISITO. 

32. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 26, PAGINA 48 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, A FIN DE CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL REQUISITO DEL 

ANEXO 12, BASTARA CON QUE DICHO ANEXO SE CONSTITUYA COMO UNA MANIFESTACION DEL REPRESENTANTE LEGAL, EXTENSIVA 

A LOS SOCIOS 0 ACCIONISTAS DE SU REPRESENTADA Y SIGNADA UNICAMENTE POR EL REPRESENTANTE LEGAL, DE ACUERDO CON 

LAS FACULTADES CONFERIDAS MEDIANTE PODER NOTARIAL. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA. 

33. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 31, PAGINA 49 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL REQUISITO. SE  PODRA 

PRESENTAR 2 CONTRATOS Yb POLIZAS Yb CARATULAS DE POLIZAS Y/O FACTURAS DE 2020 POR LOTE (CUALQUIERA DE LAS 
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PARTIDAS) Y 2 CONTRATOS Yb POLIZAS Yb CARATULAS DE POLIZAS Yb FACTURAS DE 2021 POR LOTE (CUALQUIERA DE LAS 

PARTIDAS) QUE ACREDITEN LA EXPERIENCIA DE MI REPRESENTADA. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

34. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 32, PAGINA 49 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LAS CARTAS DE RECOMENDACION Y/ CUMPLIMIENTO DE 

ENTREGA QUE SOLICITAN, SON PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES DEL SERVICIO QUE 

BRINDA MI REPRESENTADA, POR LO QUE SE PODRA PRESENTAR AL MENOS UNA CARlA POR EL LOTE COMPLETO (CUALQUIERA DE 

LAS PARTIDAS) DE CUALQUIER CLIENTE DE GOBIERNO Yb PRIVADO DE MI REPRESENTADA, SIN QUE NECESARIAMENTE SEAN 

REFERIDAS A LOS CLIENTES CON LOS QUE SE CELEBRARON LOS CONTRATOS Y/O POLIZAS DEL NUMERAL 31. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR AL MENOS UNA CARlA POR EJERCICIO, DEBIENDO CORRESPONDER CON ALGUNA 

DE LAS POLIZAS Yb CONTRATOS, Yb PEDIDOS RELACIONADAS EN EL NUMERAL 31 

35. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 33, PAGINA 49 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR A QUÉ SE REFIERE CON EL TERMINO "REFERENCIAS COMERCIALES" Y 

EN SU CASO COMO SE ACREDITARA DICHO REQUISITO. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE REFIERE A CLIENTES DE LA ASEGURADORA LICITANTE. 

36. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 34, PAGINA 49 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CON VOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL REQUISITO. BASTARA 

CON OFRECER UNA OFICINA MULTISERVICIO EN LA CIUDAD DE DURANGO, ADICIONALMENTE A LOS DATOS DEL PERSONAL DE MI 

REPRESENTADA QUE SERA ASIGNADO PARA BRINDAR LA ATENCION PERSONALIZADA DE LA CUENTA. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

37. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 35, PAGINA 49 DE 62. 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL NOMBRAMIENTO DE AGENTE DE SEGUROS CON CEDULA 

AUTORIZADA POR LA C NSF. ES  DE CARACTER OPCIONAL. POR LO QUE DE NO INCLUIRLO, NO SERA CAUSAL DE DESECHA3ENTO 

V 
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EN SU CASO SE PODRA MENCIONAR EL PERSONAL COMERCIAL Y DE SINIESTROS QUE BRINDARA EL SERVICIO DURANTE LA VIGENCIA 

DEL CONTRATO. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA. DEBERA PRESENTAR AL MENOS COPIA DE LA AUTORIZACION CEDULA TIPO "C" QUE EMITE LA 
CNSF. APODERADA DE UNA PERSONA MORAL CON CONSTANCIA DE INSCRIPCION COMO ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS 
POR LA MISMA CNSF. EL CUAL, POR TENER ALCANCES ADMINISTRATIVOS EN LA GESTION DE LA POLIZA, DEBERA ESTAR INSCRITO EN EL 
PADRON DE PROVEEDORES DEL ESTADO DE DURANGO CON 10 QUE SE AVALARA SU PERSONALIDAD JURIDICA. 

38, ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACIÔN DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 36, PAGINA 49 DE 62. 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL NOMBRAMIENTO DE AGENTE DE SEGUROS AUTORIZADO COMO 

ASESOR DE SEGUROS ANTE LA CNSF, ES DE CARACTER OPCIONAL, POR LO QUE DE NO INCLUIRLO, NO SERA CAUSAL DE 

DESECHAMIENTO Y, EN SU CASO SE PODRA MENCIONAR EL PERSONAL COMERCIAL Y DE SINIESTROS QUE BRINDARA EL SERVICIO 

DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, TODA VEZ QUE POR LA NATURALEZA DEL RIESGO Y OBJETO DEL PRESENTE PROGRAMA DE CONTRATACION, SE 
REQUIERE DE LA PARTICIPACION DE UN AGENTE DE SEGUROS PERSONA MORAL CON CEDULA TIPO "C", AUTORIZADO COMO ASESOR 
EXTERNO, POR 10 QUE SE DEBERA INTEGRAR CONSTANCIA DE INSCRIPCION COMO ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS POR LA CNSF. 
Y DEBERA PRESENTAR UNA POUZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR ERRORES Y OMISIONES CON UN MINIMO DE DIEZ MILLONES DE PESOS DE 
SUMA ASEGURADA, CON SU RESPECTIVO COMPROBANTE DE PAGO. 

39. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 36, PAGINA 49 DE 62. 
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA OPTE POR NO PRESENTAR \ 

AGENTE Y/O ASESOR DE SEGUROS, PODRA PRESENTAR EL PERSONAL COMERCIAL Y DE SINIESTROS CON EXPERIENCIA PARA BRINDAR 

EL SERVICIO DE LA PRESENTE LICITACION. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: CONTESTADA CON SU PREGUNTA ANTERIOR 

40. ANEXO 5 FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA, NUMERAL 40, PAGINA 49 DE 62. 
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SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL RECLAMO DE LOS SINIESTROS PODRA PAGARSE DENTRO DE 

LOS 30 DiAS NATURALES SIGUIENTES, CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN LA QUE LA CONVOCANTE ENTREGUE LA TOTALIDAD DE 

LA DOCUMENTACION REQUERIDA POR LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

CHUBB SEGUROS MXICO, S.A 

PAGINA 47, ANEXO 5, NUMERAL 11. DE ACUERDO A REFORMAS EN EL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, LA 

OPINION DE CUMPLIMIENTO DEL IMSS EN LA ACTUALIDAD ES VIGENTE UNICAMENTE POR UN DIA. 

DERIVADO DE LO ANTERIOR, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE PARA CUMPLIR CON ESTE REQUISITO 

DEBEREMOS PRESENTAR: 

OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, EMITIDO POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO 

SOCIAL, NO MAYOR A 30 (TREINTA) DIAS; CON OPINION POSITIVA 

ESTE REQUISITO ES COPIADO TEXTUALMENTE DE LAS BASES DE LA LICITACION EN REFERENCIA. 

FAVOR DE CON FIRMAR 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, SE DEBERA ENTREGAR OPINION POSITIVA EMITIDA ENTRE LA FECHA DEL EVENTO DE JUNTA DE ACLARACIONES 

Y EL ACTO DE APERTURA DE PROPUESTAS 

2. PAGINA 47, ANEXO 5, NUMERAL 12. SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINAR [STE REQUISITO DE LAS BASES, PUESTO 

QUE CON EL REQUISITO ESTABLECIDO EN EL ANEXO 5, NUMERAL 11 SE ESTA PONIENDO A LA VISTA DE LA CONVOCANTE LA OPINION DE 

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL. FAVOR DE CONFIRMAR. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 
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3. PAGINA 47, ANEXO 5, NUMERAL 13. SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA CUMPLIR CON EL 

REQUISITO DEL COMPROBANTE DE DOMICILIO FISCAL DE MI REPRESENTADA PODREMOS PRESENTAR LO SIGUIENTE: FACTURA DEL SERVICIO 

DE LUZ Yb TELEFONIA A NOMBRE DE LA COMPAilA DE SEGUROS PARTICIPANTE. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIN QUE SEA LIMITATIVO PARA EL RESTO DE LICITANTES. 

4. PAGINA 47, ANEXO 5, NUMERAL 14. SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PODREMOS PRESENTAR UNA 

CARlA EXPEDIDA POR LA INSTITUCION BANCARIA CERTIFICANDO LOS DATOS DE LA CUENTA BANCARIA DE LA COMPAIJ1A DE SEGUROS 

PARTICIPANTE. ESTA PETICION ES DEBIDO A QUE LAS CUENTAS BANCARIAS DE MI REPRESENTADA AL SER CUENTAS BANCARIAS 

CONCENTRADORAS NO GENERAN UN ESTADO DE CUENTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

5. PAGINA 48, ANEXO 5, NUMERAL 22. SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE CUMPLIMOS CON ESTE 

REQUISITO PRESENTANDO: 

LISTADO DE ABOGADOS RECONOCIDOS CON EXPERIENCIA EN EL RAMO, DIRECCION Y TELEFONOS DE SU DESPACHO, QUE ATIENDA EN 

TIEMPO Y FORMA INMEDIATA LOS SINIESTROS QUE LE COMPETEN LAS 24 HRS. DEL DIA LOS 365 DiA DEL ANO. 

RESPUESTA: NO SE ATIENDE SU PREGUNTA TODA VEZ QUE LA REFERENCIA QUE SE1ALA NO SE SOLICITA DICHA INFORMACIÔN 

6. PAGINA 48, ANEXO 5, NUMERAL 23. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE RESULTAR 

ADJUDICADO LA DOCUMENTACION SOPORTE PARA AVALAR LA LINEA DE CREDITO CON LA ASEGURADORA PODRAN SER LOS CONVENIOS 

CON HOSPITALES (SOLICITADOS POR LA CONVOCANTE), CENSURANDO LOS DATOS SENSIBLES DE LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS. 

RESPIJESTA: NO SE ATIENDE SU PREGUNTA TODA VEZ QUE LA REFERENCIA QUE SEALA NO SE SOLICITA DICHA INFORMACIÔN 

7. PAGINA 48, ANEXO 5, NUMERAL 24. SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE MI 

REPRESENTADA NO CUENTE CON OFICINA EN DURANGO, CUMPLIREMOS CON ESTE REQUISITO PRESENTANDO: 



  

GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISTRACION 

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION 
JUNTA DE ACLARACIONES 

LICITACION PUBLICA NACIONAL 

EA-910002998-N2-2023 

4 
DU RAN GO 

SFA 
SECRETARiA DC FIN*NZ*S 

V DC ADMIMISTRACION 

  

LISTADO DE PERSONAL DE AJUSTADORES CON DATOS GENERALES ESTABLECIDOS EN ESTA CAPITAL Y EN LA LACUNA, QUE SEA PERSONAL 

CON EXPERIENCIA COMPROBADA Y PRESTE EL SERVICIO LAS 24 HORAS DEL DIA, DEPENDIENDO LABORAL Y DIRECTAMENTE DE LA COMPANIA 

ASEGURADORA, ADEMAS MANIFESTAR QUE CUENTA CON TODA LA ESTRUCTURA NECESARIA PARA PRESTAR EL SERVICIO 

FAVOR DE CONFIRMAR. 

RESPUESTA: NO SE ATIENDE SU PREGUNTA TODA VEZ QUE LA REFERENCIA QUE SEALA NO SE SOLICITA DICHA INFORMACION 

8. PAGINA 49, ANEXO 5, NUMERAL 30. SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL CURRICULUM PODRA SER 

PRESENTADO EN FORMATO LIBRE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION. 

SEGUROS INBURSA S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA  

1. PAG. 6, 2.1 JUNTA DE ACLARACIONES. SE  SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONE BASES Y ACTA DE JUNTA DE 
ACLARACIONES EN FORMATO WORD. AGRADECEREMOS SU ACEPTACION. 
RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACIóN SOLICITADA EN BASES. 

2. PAG. 7, 15. INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACION DE PROPUESTAS: SE SOLICITA A LA CON VOCANTE CONFIRME QUE NO ES 

MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO FOLIAR LA PROPUESTA. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS PRESENTES BASES DE LICITACION 

3. PAG. 10, 3.2. MODELO DE CONTRATO; ANEXO 2 MODELO DE CONTRATO: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE ESTE 
ANEXO SOLO ES INFORMATIVO POR LO QUE NO DEBEMOS PRESENTARLO EN NUESTRA PROPUESTA. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA, 
4. PAG. 18; 15.2- PROPUESTA ECONOMICA; DOCUMENTO 2. SE SOLICITA LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SE CUMPLE 

PRESENTANDO EL ANEXO 9 Y UN ESCRITO LIBRE MANIFESTANDO QUE EL TIEMPO Y LA FORMA DE ENTREGA DE LOS BIENES Y 
SERVICIOS SERA CONFORME AL ANEXO 9 CALENDARIO DE ENTREGA Y QUE LA VIGENCIA DE LA PROPUESTA SERA DE 30 DIAS 
HABILES A PARTIR DEL DIA EN QUE SE PRESENTE LA PROPUESTA ECONOMICA. AGRADECEREMOS SU ACEPTACION. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 
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5. FAG. 18; 15.2- PROPUESTA ECONOMICA; DOCUMENTO 2 SE SOLICITA LA CONVOCANTE CONFIRME QUE ES OPCIONAL Y NO 
SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO PRESENTAR "TODAS AQUELLAS CONDICIONES QUE BENEFICIEN AL GOBIERNO DEL 
ESTADO DE DURANGO. FAVOR DE CON FIRMAR. 
RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

6. RAG. 24; ANEXO 1 (ANEXO TECNICO); REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIRANTES EN 
LA LICITACION CONVOCADA POR EL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO. SE  SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE 
CUMPLIMOS PRESENTANDO EL ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN QUE NOS COMPROMETEMOS A CUMPLIR Y 
ENTREGAR LOS COMPROMISOS DE LOS NUMERALES 1 AL 48, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS. FAVOR DE CONFIRMAR. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR 
LAS COMPAiAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION, PAGINA 24 NUMERALES 1 AL 48. 

7. FAG. 26; ANEXO 1 (ANEXO TECNICO); REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN 
LA LICITACION CONVOCADA FOR EL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO. EN RELACIONA NUESTRA PREGUNTA ANTERIOR SE 
SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LO INDICADO EN LOS NUMERALES 12, Y 21 AL 27, SOLO SERA ENTREGADO POR EL 
LICITANTE ADJUDICADO. FAVOR DE CONFIRMAR. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR 
LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION, PAGINA 24 NUMERALES 1 AL 48. 

8. FAG. 26; ANEXO 1, (ANEXO TECNICO); REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN 
LA LICITACION CONVOCADA POR EL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO. NUMERAL 21. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE 
CONFIRME QUE PARA EL CASO DE LOS VEHICULOS BLINDADAS ESTOS SE PODRAN ASIGNAR A UN PRO VEEDOR DE LA CIUDAD DE 
MEXICO 0 BIEN COMO ALTER NATIVA EL MISMO CLIENTE NOS PUEDE BRINDAR LA INFORMACION DE SU PROVEEDOR DE BLINDAJE. 
FAVOR DE CONFIRMAR. 
RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

9. FAG. 26; ANEXO 1, (ANEXO TECNICO); REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPAIIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES F 
LA LICITACION CON VOCADA POR EL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO. NUMERAL 21. SE SOLICITA A LA CONVOCANT 
CONFIRME QUE LOS TALLERES SON LOS QUE SE ENCUENTRAN EN CONVENIO CON LA ASEGURADORA. FAVOR DE CORMAR. 
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RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

10. FAG. 27; ANEXO 1, (ANEXO TECNICO); REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN 

LA LICITACION CONVOCADA FOR EL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO. NUMERAL 22. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE 

CONFIRME QUE LA RELACION DE ABOGADOS PROVEEDORES SON CON LOS QUE SE CUENTA LA ASEGURADORA EN EL ESTADO 
DE DURANGO LOS CUALES CUENTAN CON AMPLIA EXPERIENCIA PARA BRINDAR EL SERVICIO. FAVOR DE CONFIRMAR. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION, REQUISITOS QUE DEBEN CLJMPLIR 

LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION. 

FAG. 29; ANEXO 1, (ANEXO IECNICO); REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN 
LA LICITACION CONVOCADA POR EL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO. NUMERAL 48. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE 
CONFIRME QUE SE DEBERA ACREDITAR QUE SE CUENTA CON UN INDICE DE ATENCION A USUARIOS (IDATU) IGUAL 0 MAYOR A 
LA MEDIA DEL SECTOR ASEGURADOR DE 8.56 EN EL PERIODO DE ENERO A JUN10 2022 ULTIMO PUBLICADO. FAVOR DE 
CONFIRMAR. 
RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR IA INF0RMACION SOLICITADA EN BASES. 

12. FAG. 47; ANEXO 5; NUMERAL 1.. FORMATO RCD. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EN ESTE FORMATO SE DEBEN 
ENLISTAR LOS REQUISITOS 1 AL 43 DEL ANEXO 5. 
RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A 10 SOLICITADO EN LAS BASES DE LICITACION. 

13. FAG. 47; ANEXO 5; NUMERAL 2. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EN ESTE NUMERAL SOLO SE PRESENTARA LA 

IMPRESION DE LAS BASES Y ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES Y QUE EL LISTADO DE VEHICULOS CON CARACTERISTICAS Y 

ESPECIFICACIONES SE PRESENTARAN EN EL NUMERAL 41 DE ESTE ANEXO 5. 
RESPUESTA: SE CONFIRMA. 

14. PAG. 47; ANEXO 5; NUMERAL 7. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SE CUMPLE PRESENTANDO UN ESCRITO 

MANIFESTANDO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO PRESENTAMOS PROPUESTA CONJUNTA. AGRADECEREMOS SU 

ACEPTACION. 
RESPUESTA: SE CONFIRMA 
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15. PAG. 47; ANEXO 5; NUMERAL 8. SE SOLICITA A LA CON VOCANTE CONFIRME QUE "ORIGINAL" NO APLICA PARA EL SIGUIENTE 

DOCUMENTO YA QUE SU CONSULTA SE REALIZA DE FORMA ELECTRONICA POR LO QUE PODEMOS PRESENTAR SOLO LA 

IMPRESION DE LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL. 

RESPUESTA: COMO SE MENCIONA EN LAS BASES; LOS DOCUMENTOS EXPEDIDOS MEDIANTE ALGUNA PLATAFORMA DIGITAL SE 
ENTENDERA COMO ORIGINAL LA PRESENTACION A COLOR DE DICHO DOCUMENTO, ASI COMO A BLANCO Y NEGRO L.A COPIA 
SIMPLE. 

16. FAG. 47; ANEXO 5; NUMERAL 9, OPINION DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES. SE  SOLICITA A LA CONVOCANTE 

CONFIRME QUE "ORIGINAL" NO APLICA PARA EL SIGUIENTE DOCUMENTO YA QUE SU CONSULTA SE REALIZA DE FORMA 

ELECTRONICA POR LO QUE PODEMOS PRESENTAR SOLO LA IMPRESION CON CADENA Y SELLO DIGITAL DEL SAT: 

AGRADECEREMOS SU ACEPTACION. 

RESPUESTA: COMO SE MENCIONA EN LAS BASES; LOS DOCUMENTOS EXPEDIDOS MEDIANTE ALGUNA PLATAFORMA DIGITAL SE 
ENTENDERA COMO ORIGINAL LA PRESENTACION A COLOR DE DICHO DOCUMENTO, ASI COMO A BLANCO Y NEGRO LA COPIA 
SIMPLE. 

1 7. FAG. 47; ANEXO 5; NUMERAL 10. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SE CUMPLE PRESENTANDO COPIA DEL TARJETA 

DE IDEN[IFICACI0N PATRONAL ANTE EL IMSS VIGENTE. AGRADECEREMOS SU ACEPTACION. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

18. PAG. 47; ANEXO 5; NUMERAL 12. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SE CUMPLE PRESENTANDO SOLO EL ANEXO\ 

14, SIN PRESENTACION DE LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.V \ 

AGRADECEREMOS SU CONFIRMACION. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA. 

19. PAG. 47; ANEXO 5; NUMERAL 13. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE CUMPLIMOS PRESENTANDO LA IMPRESION DE  (J / 
COMPROBANTE DE DOMICILIO FISCAL CON CADENA Y SELLO DIGITAL DEL SAT. 
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RESPUESTA: COMO SE MENCIONA EN LAS BASES; LOS DOCUMENTOS EXPEDIDOS MEDIANTE ALGUNA PLATAFORMA DIGITAL SE 
ENTENDERA COMO ORIGINAL LA PRESENTACION A COLOR DE DICHO DOCUMENTO, ASI COMO A BLANCO Y NEGRO LA COPIA 
SIMPLE. 

20. RAG. 47; ANEXO 5; NUMERAL 15. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE CUMPLIMOS PRESENTANDO LA IMPRESION DE 

LA DEC LARACION ANUAL DEL EJERCICIO 2021 Y ACUSE DE RECIBO CON SELLO DIGITAL DEL SAT. YA QUE LA MISMA SE PRESENTA 

DE FORMA ELECTRON CA. AGRADECEREMOS SU ACEPTACION. 
RESPUESTA: COMO SE MENCIONA EN LAS BASES; LOS DOCUMENTOS EXPEDIDOS MEDIANTE ALGUNA PLATAFORMA DIGITAL SE 
ENTENDERA COMO ORIGINAL LA PRESENTACION A COLOR DE DICHO DOCUMENTO, ASI COMO A BLANCO Y NEGRO LA COPIA 
SIMPLE. 

21. PAG. 48; ANEXO 5; NUMERAL 16. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA CUMPLIR PRESENTANDO LOS ESTADOS FINANCIEROS 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 FIRMADOS POR EL CONTADOR PUBLICO QUE LOS ELABORO Y COPIA DE SU CEDULA PROFESIONAL. 

AGRADECEREMOS SU ACEPTACION. 
RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

22. PAG. 48; ANEXO 5; NUMERAL 17. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE CUMPLIMOS PRESENTANDO LA IMPRESION DE 
LOS PAGOS PRO VISIONALES DE ENERO A OCTUBRE DE 2022, Y ACUSE DE RECIBO CON SELLO DIGITAL DEL SAT, YA QUE LA MISMOS 

SE PRESENTAN DE FORMA ELECTRONICA. AGRADECEREMOS SU ACEPTACION. 
RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

23. PAG. 48; ANEXO 5: NUMERAL 26; Y ANEXO 12 ESTRATIFICACION DE MIPYMES. SE  SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE 

ESTE ANEXO NO APLICA PARA EL CASO DE EMPRESAS GRANDES, POR LO QUE PODEMOS PRESENTAR UN ESCRITO MANIFESTANDO 

QUE MI REPRESENTADA ES UNA EMPRESA ES UNA EMPRESA GRANDE. 
RESPUESTA: RESPUESTA: EN CASO DE NO APLICAR ESTE SUPUESTO, DEBERA PRESENTAR CARlA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, 
EN EL CUAL SE EXPONGAN LOS MOTIVOS POR 10 QUE NO LES APLICA DICHO REQUISITO. 

24. RAG. 49; ANEXO 5; NUMERAL 29. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SE CUMPLE PRESENTANDO LA IMPRESION DEL 

ANEXO 1, Y UNA COPIA DEL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES, DEBIDAMENTE HRMADAS POR EL REPRESENTANTE LEGAL CO 

LO CUAL SE ACEPTA LA TOTALIDAD DE LO ESTIPULADO EN LAS MISMAS. AGRADECEREMOS SU ACEPTACION. 
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RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LAS MODIFICACIONES QUE DERIVEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DEBERAN SER 
CONSIDERADAS COMO OBLIGATORIAS PARA LA PRESENTACIÔN DE PROPUESTAS. 

25. FAG. 49; ANEXO 5: NUMERAL 30. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SE CUMPLE PRESENTANDO EL CURRICULUM 
DE MI REPRESENTADA, SU ESTRUCTURA Y LA RELACION DE CLIENTES. FAVOR DE CON FIRMAR 

RESPUESTA: SE CONFIRMA. 

26. PAG. 49; ANEXO 5; NUMERAL 31. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE PODEMOS PRESENTAR CONTRATOS Yb 
FACTURAS Yb CARATULAS DE POLIZAS. FAVOR DE CONFIRMAR. 
RESPUESTA: SE CONFIRMA. 

27. PAG. 49; ANEXO 5; NUMERAL 32. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE PODEMOS PRESENTAR COPIA DE CARTAS DE 
RECOMENDACION Yb CUMPLIMIENTO DE LAS PRESENTADAS EN EL NUMERAL 31 Yb DE CLIENTES DISTINTOS A LOS 
PRESENTADOS, 0 DE EJERCICIOS ANTERIORES A 2021 Y 2020, 0 DE 2022, YA QUE CON LOS MISMOS TAMBIEN SE ACREDITA LA 
RELACION COMERCIAL Y CUMPLIMIENTO. AGRADECEREMOS SU ACEPTACION. 
RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR AL MENOS UNA CARTA POR EJERCICIO, DEBIENDO CORRESPONDER CON 

ALGUNA DE LAS POLIZAS Yb CONTRATOS, Yb PEDIDOS RELACIONADAS EN EL NUMERAL 31 

28. FAG. 49; ANEXO 5; NUMERAL 32. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE PODEMOS PRESENTAR IMPRESION A COLOR 
DE LAS CARTAS DE RECOMENDACION YA QUE CON LOS DATOS DE CONTACTO INCLUIDOS EN LAS MISMAS, SE PUEDE VERIFICAR 

LA INFORMACION DE NUESTROS CLIENTES. AGRADECEREMOS SU ACEPTACION. 
RESPUESTA: SE ACEPTA COPIA SIMPLE. 

29. FAG. 49; ANEXO 5; NUMERAL 32. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SE CUMPLE PRESENTANDO DOS CARTAS DE 
RECOMENDACION Yb CUMPLIMIENTO, PUDIENDO SER CON VIGENCIA DENTRO DE LOS EJERCICIOS 2020 A 2022. 

AGRADECEREMOS SU ACEPTACION. 
RESPUESTA: SE ACEPTA SU PROPUESTA, PODRAN PRESENTAR CARTAS DE RECOMENDACION PARA EJERCICIOS DE 2020 A 2022. 
DEBIENDO CORRESPONDER A LAS POLIZAS Yb CONTRATOS PRESENTADOS EN EL NUMERAL 31. 

30. FAG. 49; ANEXO 5; NUMERAL 35. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PERMITA CUMPLIR EL PUNTO PRESENTADO UN ESCRI 
MANIFESTANDO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NUESTRO PERSONAL DESIGNADO PARA LA ATENCION Y CUMPLIMIENT 
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DE LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DE LA PRESENTE LICITACION CUENTA CON EXPERIENCIA PROBADA EN LA PRESTACION 
DEL SERVICIO LICITADO, COMPROMETIENDONOS EN CASO DE CAMBIO DURANTE EL PERIODO DE VIGENCIA DEL CONTRATO A 

INFORMAR A LA CONVOCANTE LOS CAMBIOS QUE SE GENEREN, ANEXANDO COPIA DE LA CEDULA TIPO B QUE LO ACREDITA 
ANTE LA CNSF. AGRADECEREMOS SU ACEPTACION. 
RESPUESTA: FAVOR DE REMITIRSE A LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA NUMERO 5 DE SEGUROS ATLAS 

31. PAG. 49; ANEXO 5; NUMERAL 37 SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE CUMPLIMOS PRESENTANDO COPIA DE LA 

CERTIFICACION EXPEDIDA POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Y LA AUTORIZACION DE LA SHCP. 
RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

32. PAG. 10; 3.4.- FIRMA DEL CONTRATO. (SUSCRIPCION DEL CONTRATO).SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ELIMINAR DE LAS BASES LA 

OBLIGACION DE FIRMAR EL CONTRATO, EN RAZON DE QUE LA POLIZA DE SEGURO ES EL CONTRATO, YA QUE LOS ARTiCULOS 19 Y 20 DE LA 

LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO. ESTABLECEN QUE EL CONTRATO DE SEGURO SE HARA CONSTAR POR ESCRITO, PARA LO CUAL LAS 

ASEGURADORAS DEBERAN ENTREGAR AL CONTRATANTE DEL SEGURO UNA POLIZA" EN LA QUE CONSTEN LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES 

DE LAS PARTES, AUNADO A LO ANTERIOR, EL ARTICULO 21 DEL MISMO ORDENAMIENTO ESTABLECE QUE. EL CONTRATO DE SEGURO SE 

PERFECCIONA DESDE EL MOMENTO EN QUE EL PROPONENTE TUVIERE CONOCIMIENTO DE LA ACEPTACION DE LA OFERTA , Y NO PUEDE 

SUJETARSE A LA CONDICION SUSPENSIVA DE LA ENTREGA DE LA POLIZA 0 DE CUALQUIER OTRO DOCUMENTO. POR LO QUE EN VIRTUD DE 

QUE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES APARECERAN EN ESTAS BASES, JUNTA DE ACLARACIONES, PROPUESTA TECNICA Y 

ECONOMICA DEL LICITANTE GANADOR, TALES DOCUMENTOS HARAN LAS VECES DE LA POLIZA Y EL CONTRATO SE PERFECCIONARA DESDE 

EL MOMENTO EN QUE EL LICITANTE GANADOR TENGA CONOCIMIENTO DEL FALLO, QUE ES EL MOMENTO QUE ES ACEPTADA LA PROPUESTA. 

ASIMISMO EL ARTICULO 1691 DEL CODIGO CIVIL DEL ESTADO DE DURANGO, ESTABLECE QUE EL CONTRATO SE FORMALIZA EN EL MOMENTO 

EN QUE EL PROPONENTE RECIBA LA ACEPTACION (FALLO), ESTANDO LIGADO FOR SU OFERTA (OFERTA TECNICA Y ECONOMICA). 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

33. PAG. 5; 2C EN LA FIRMA DEL CONTRATO. SE  SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE 
ADJUDICADA Y DE CONFORMIDAD CON EL "ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE 
EL ARTiCULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, APLICABLES A INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE 
SEGUROS", PREVIAMENTE A LA REVISION Y FIRMA Y EMISION DEL CONTRATO RESPECTIVO DEBERAN DE OBTENER LOS SIGUIENTES DATOS Y 
COPIA DE LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS: 
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DATOS: 
• DENOMINACION 0 RAZON SOCIAL; 
• ACTIVIDAD U OBJETO SOCIAL; 
• REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (CON HOMOCLAVE); 
• NUMERO DE SERIE DE LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA, CUANDO CUENTE CON ELLA; 
• DOMICILIO; Y 
• NOMBRE COMPLETO SIN ABREVIATURAS DEL ADMINISTRADOR 0 ADMINISTRADORES, DIRECTOR, GERENTE GENERAL 0 APODERADO, 
QUE CON SU FIRMA PUEDA OBLIGAR A LA DEPENDENCIA 0 ENTIDAD PARA EFECTOS DE CELEBRAR LA OPERACION DE QUE SE IRATE. 
DOCUMENTOS: 
• IDENTIFICACION PERSONAL DEL (LOS) APODERADO(S); Y 
• NOMBRAMIENTO DEL SERVIDOR PCIBLICO QUE TENGA FACULTADES PARA CONTRATAR. 
RESPUESTA: SE CONFIRMA. 

34. PAG. 13; 10.- FORMA DE PAGO. SE  SOLICITA A LA CONVOCANTE SUSTITUIR EL TERMINO "A ENTERA SATISFACCION" FOR CONFORME 

A LAS BASES DE LA LICITACION, EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN LA PROPOSICION (OFERTA TECNICA Y ECONOMICA) DEL LICITANTE 

GANADOR Y EN LA DEMAS LEGISLACION Y NORMATIVIDAD APLICABLE" YA QUE EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES NO PLIEDE ESTAR 

SUPEDITADO AL CRITERIO SUBJETIVO DE UNA PERSONA, SINO A LO ACORDADO DURANTE EL PRESENTE PROCESO DE CONTRATACION. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

35. FAG. 16; 14. DE LAS SANCIONES Y PENAS.-, III. PENAS CONVENCIONALES. SE  SOLICITA A LA CONVOCANTE SENALAR COMO PENA 

CONVENCIONAL POR INCUMPLIMIENTO LO ESTABLECIDO EN EL ART. 276 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANLAS, YA QUE 

DICHO PRECEPTO LEGAL ES DE OBSERVANCIA OBLIGATORIA PARA LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

36. PAG. 18; 15.3.- GARANTIAS. SE  SOLICITA A LA CONVOCANTE SE ELIMINE ESTA OBLIGACION Y, POR ENDE, TODO [0 RELATIVO A ESTA, 

YA QUE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 15 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, EN TANTO LAS INSTITUCIONES DE 

SEGUROS NO SEAN PUESTAS EN LIQUIDACION 0 DECLARADAS EN QUIEBRA, LAS MISMAS SE CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y 

NO ESTARAN OBLIGADAS POR TANTO, A CONSTITUIR DEPOSITOS 0 FIANZAS LEGALES. SALVO TRATANDOSE DE RESPONSABILIDADES QUE 

PUEDAN DERIVAR DE JUICIOS LABORALES, DE AMPARO 0 POR CREDITOS FISCALES. 
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ASIMISMO, LA FRACCION VI DEL ARTiCULO 294 DEL CITADO ORDENAMIENTO, PROHIBE A LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS OTORGAR AVALES, 

FIANZAS 0 CAUCIONES. DE IGUAL FORMA, LA FRACCION IV DEL ARTICULO EN COMENTO, TAMBIEN IROHIBE ASI COMO DAR EN GARANTIA 

SUS PROPIEDADES, 0 DAR EN PRENDA TITULOS 0 VALORES DE SU CARTERA, ENTRE OTRAS COSAS. 

DE ACUERDO CON LO ANTERIOR, ASI COMO CON EL CRITERIO NORMATIVO NO. AD-2, EMITIDO EN NOVIEMBRE DE 2001 POR LA SECRETARIA 

DE CONTRALORIA YDESARROLLO ADMINISTRATIVO, ACTUALMENTE SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, CUALQUIER ASEGURADORA SE 

ENCUENTRA IMPEDIDA PARA GARANTILAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE CONTRAIGA DERIVADAS DE LOS CONTRATOS QUE 

CELEBRE CON LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO QUE PRESTA, POR LO QUE NO ES NECESARIO EXIGIRLE QUE OTORGUE 

LAS GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, YA QUE TAL OBLIGACION IMPLICARIA CONSTITUIR UNA DOBLE GARANTIA, 

INDEPENDIENTEMENTE DE QUE INCURRIRIA EN VIOLACION A LAS DISPOSICIONES QUE REGULAN SU ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO. 

POR LO ANTERIORMENTE MENCIONADO, SE SOLICITA QUE SE ELIMINE LA OBLIGACION DE SUSCRIBIR EL ANEXO 3 V ANEXO 4. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

37. RAG. 19; 15.3.- GARANTIAS. EN RELACION A NUESTRA PREGUNTA ANTERIOR Y EN CASO DE NO SER FAVORABLE LA RESPUESTA, SE 

SOLICITA LA CONVOCANTE CONFIRME QUE SE CUMPLE PRESENTANDO COPIA DE LA FIANLA ELECTRONICA LA CUAL CONTIENE SELLO 

DIGITAL Y LINEA DE VALIDACION. 

RESPIJESTA: SE CONFIRMA, 

38. RAG. 20:15.3.- GARANTiAS. A) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. ..,III.- SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SUSTITUIR EL TERMINO "A ENTERA 

SATISFACCION" POR "CONFORME A LAS BASES DE LA LICITACION, EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN LA PROPOSICION (OFERTA TECNICA 

V ECONOMICA) DEL LICITANTE GANADOR V EN LA DEMAS LEGISLACION V NORMATIVIDAD APLICABLE" VA QUE EL CUMPLIMIENTO DE LAS 

OBLIGACIONES NO PUEDE ESTAR SUPEDITADO AL CRITERIO SUBJETIVO DE UNA PERSONA, SINO A LO ACORDADO DURANTE EL PRESENTE 

PROCESO DE CONTRATACION. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

39. RAG. 35: ANEXO 2 MODELO DE CONTRATO; CLAUSULA DECIMA. GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO. SE SOLICITA A LA CONVOCANT 

SE ELIMINE ESTA OBLIGACION Y, POR ENDE. TODO LO RELATIVO A ESTA, YA QUE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 15 DE LA LEY D 

INSTITUCIONES DE SEGUROS V DE FIANZAS, EN TANTO LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS NO SEAN PUESTAS EN LIQUIDACION 0 DECLARADAS 
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EN QUIEBRA, LAS MISMAS SE CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA V NO ESTARAN OBLIGADAS POR TANTO, A CONSTITUIR DEPOSITOS 

0 FIANZAS LEGALES, SALVO TRATANDOSE DE RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVAR DE JUICIOS LABORALES, DE AMPARO 0 POR 

CREDITOS FISCALES. 

ASIMISMO, LA FRACCION VI DEL ARTICULO 294 DEL CITADO ORDENAMIENTO, PROHIBE A LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS OTORGAR AVALES, 

FIANZAS 0 CAUCIONES. DE IGUAL FORMA, LA FRACCION IV DEL ARTICULO EN COMENTO, TAMBIEN PROHIBE ASI COMO DAR EN GARANTIA 

SUS PROPIEDADES, 0 DAR EN PRENDA TITULOS 0 VALORES DE SU CARTERA, ENTRE OTRAS COSAS. 

DE ACUERDO CON LO ANTERIOR, A51 COMO CON EL CRITERIO NORMATIVO NO. AD-2, EMITIDO EN NOVIEMBRE DE 2001 POR LA SECRETARIA 

DE CONTRALORIA V DESARROLLO ADMINISTRATIVO. ACTUALMENTE SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, CUALQUIER ASEGURADORA SE 

ENCUENTRA IMPEDIDA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE CONTRAIGA DERIVADAS DE LOS CONTRATOS QUE 

CELEBRE CON LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO QUE PRESTA, POR LO QUE NO ES NECESARIO EXIGIRLE QUE OTORGUE 

LAS GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, YA QUE TAL OBLIGACION IMPLICARIA CONSTITUIR UNA DOBLE GARANTIA, 

INDEPENDIENTEMENTE DE QUE INCURRIRIA EN VIOLACION A LAS DISPOSICIONES QUE REGULAN SU ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

40. PAG. 36; ANEXO 2 MODELO DE CONTRATO; CLAUSULA DECIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES. SE  SOLICITA A LA 

CONVOCANTE SENALAR COMO PENA CONVENCIONAL POR INCUMPLIMIENTO LO ESTABLECIDO EN EL ART. 276 DE LA LEY DE INSTITUCIONES 

DE SEGUROS Y DE FIANZAS. YA QUE DICHO PRECEPTO LEGAL ES DE OBSERVANCIA OBLIGATORIA PARA LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

41. PAG. 40; ANEXO 2 MODELO DE CONTRATO; CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA, ULTIMO PARRAFO SE SOLICITA A LA CONVOCANTE 

ELIMINAR EL PAGO DE DANOS V PERJUICIOS PREVISTOS EN LA CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA, EN VIRTUD DE QUE EN CLAUSULA DIVERSA V 

EN LAS PRESENTES BASES, SE ESTABLECE TAMBIEN EL PAGO DE PENAS CONVENCIONALES, POR LO QUE LOS CITADOS DAIOS 

CONTRAVENDRIAN LO DISPUESTO EN EL ARTiCULO 1840 DEL CODIGO CIVIL FEDERAL QUE A LA LETRA DICE: PUEDEN LOS CONTRATANTES 

ESTIPULAR CIERTA PRESTACION COMO PENA PARA EL CASO DE QUE LA OBLIGACION NO SE CUMPLA 0 NO SE CUMPLA DE LA MANERA 

CONVENIDA. SI TAL ESTIPULACION SE HACE, NO PODRAN ADEMAS RECLAMARSE DAJOS Y PERJUICIOS. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 
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42. PAG. 43; ANEXO 2 MODELO DE CONTRATO; CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION. EN LO RELATIVO A LA JURISDICCION 

APLICABLE, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE AGREGAR EXPRESAMENTE LA PALABRA "UNICAMENTE" PARA QUEDAR COMO SIGUE: "LAS 

PARTES SE SOMETEN UNICAMENTE A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES LOCALES UBICADOS EN LA CIUDAD DE VICTORIA DE DURANGO, 

DGO..."; LO ANTERIOR. CON FUNDAMENTO EN EL DECRETO QUE REFORMA LA FRACCION III, DEL ARTICULO 1347-A DEL CODIGO DE 

COMERCIO Y LA FRACCION III DEL ARTICULO 571 DEL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE 

LA FEDERACION EL DiA 30 DE DICIEMBRE DE 2008, ESTABLECE QUE EL JUEZ 0 TRIBUNAL SENTENCIADOR EXTRANJERO NO TIENE COMPETENCIA 

CUANDO EXISTA, EN LOS ACTOS JURIDICOS DE QUE DEVENGA LA RESOLUCION QUE SE PRETENDA EJECUTAR, UNA CLAUSULA DE 

SOMETIMIENTO LINICAMENTE A LA JURISDICCION DE TRIBUNALES MEXICANOS. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACIÔN SOLICITADA EN BASES. 

43. FAG. 53; ANEXO 8 FORMATO DE DAFOS Y PERJUICIOS. SE  SOLICITA A LA CONVOCANTE ELIMINAR EL PAGO DE DANOS Y PERJUICIOS 

PREVISTOS EN EL FORMATO DE DAOS Y PERJUICIOS, EN VIRTUD DE QUE EN LAS PRESENTES BASES, SE ESTABLECE TAMBIEN EL PAGO DE PENAS 

CONVENCIONALES, FOR LO QUE LOS CITADOS DAIJOS CONTRAVENDRIAN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 1840 DEL CODIGO CIVIL FEDERAL 

QUE A LA LETRA DICE: PUEDEN LOS CONTRATANTES ESTIPULAR CIERTA PRESTACION COMO PENA PARA EL CASO DE QUE LA OBLIGACION 

NO SE CUMPLA 0 NO SE CUMPLA DE LA MANERA CONVENIDA. SI TAL ESTIPULACION SE HACE, NO PODRAN ADEMAS RECLAMARSE DAJOS 

Y PERJUICIOS". 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

44. FAVOR DE PROPORCIONAR EL ARCHIVO EN EXCEL DEL PARQUE VEHICULAR CON LA DESCRIPCION COMPLETA DE LAS UNIDADES 

(MARCA, TIPO, CARROCERIA, TRANSMISION, EQUIPO DE FABRICA, ADAPTACIONES Y EQUIPO ESPECIAL, ETC.). 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 
LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 
CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 
45. PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD DE LOS ULTIMOS 3 AfOS 0 BIEN DE LA VIGENCIA QUE ESTA FOR TERMINAR, MONTO TOTAL. 

DESGLOSADO FOR SINIESTRO Y FECHA DE CORTE. 
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RESPIJESTA: 

IMPORTE No. de siniestros VIGENCIA 

$ 12,371,613.46 330 DEL 01 DE FEBRERO DE 2019 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2019 

$11,956,893.18 245 DEL 01 DE FEBRERO DE 2020 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2020 

NO CONTAMOS CON LA INFORMACION 243 DEL 01 DE MARZO DE 2022 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 

46. FAVOR DE INDICAR EL NOMBRE DE LA COMPANIA ASEGURADORA DE LA VIGENCIA QUE ESTA POR TERMINAR. 

RESPUESTA: SEGUROS EL POTOSI. 

47. PROPORCIONAR EL MONTO PAGADO DE PRIMA NETA DE LA VIGENCIA QUE ESTA POR TERMINAR. 

RESPUESTA: $9,519,460.36 (nueve millones quinientos diecinueve mu cuatrocientos sesenta pesos 36/100 M.N.), después de impuestos. 

48. SE SOLICITA SEA INDICADO EL NUMERO DE TOTAL DE VEHICULOS ASEGURADOS DE LA VIGENCIA QUE ESTA POR TERMINAR. 

RESPUESTA: 1,939 VEHICULOS 

49. INDICAR EL MONTO PRESUPUESTADO PARA ESTA VIGENCIA Y SEt ALAR SI ES PRIMA TOTAL (INC LUYENDO VA) 0 PRIMA NETA (ANTES 

DE IVA). 

RESPUESTA: LA INFORMACION SOLICITADA NO ESTA RELACIONADA CON EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION. FAVOR DE 

APEGARSE A LAS BASES DE LICITACIÔN. 

50. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CON FIRMAR SI LA ADJUDICACION DE LAS POLIZAS OBJETO DE ESTE SEGURO SERA POR PARTIDA 

CJNICA. FAVOR CONFIRMAR SI EL NO PARTICIPAR EN ALGUNA DE ELLAS SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

51. CONFIRMAR QUE LA VIGENCIA DE LA POLIZA SERA A PARTIR DE LAS 00:00 HRS. DEL 15 DE FEBRERO DE 2023 A LAS 24:00 HRS. DEL 31 

DE DICIEMBRE DE 2023. 
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RESPUESTA: SE CON FIRMA 

52. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA FORMA DE PAGO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA QUE LA FORMA DE PAGO ES MENSUAL. 

53. SOLICITAMOS NOS INFORMEN SI DENTRO DEL PARQUE VEHICULAR SE ENCUENTRAN UNIDADES CON ADAPTACIONES, BLINDAJES 0 

EQUIPO ESPECIAL (INDICAR EL VALOR DE CADA UNA DE ELLAS). 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CON VOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 

54. FAVOR IDE INDICAR EL USO V SERVICIO DE LAS UNIDADES (PARTICULAR. PUBLICO FEDERAL, AMBULANCIA, GRUAS, PATRULLAS, 

TRANSPORTE DE PERSONAL, ETC.). 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACIÔN CON QUE SE CUENTA. HACIENDO RESPONSABLES A 
LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 

55. CONFIRMAR QUE EL NUMERO TOTAL DE VEHICULOS A ASEGURAR ES DE 1,866. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CONVOCATORIA V BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 

56. FAVOR DE INDICAR SI LAS CONDICIONES SOLICITADAS SON LAS QUE ACTUALMENTE TIENEN CONTRATADAS, FAVOR DE 

PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: LA INFORMACION SOLICITADA NO ESTA RELACIONADA CON EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION. FAVOR DE 

APEGARSE A LAS BASES DE LICITACIÔN. 
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57. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE INDICAR SI EN LA VIGENCIA QUE ESTA POR TERMINAR HAY SINIESTROS PENDIENTES DL PAGO E 

INDICAR EL MONTO Y COBERTURA AFECTADA. 

RESPUESTA: LA INFORMACION SOLICITADA NO ESTA RELACIONADA CON EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION. FAVOR DE 

APEGARSE A LAS BASES DE LICITACIÔN. 

58. PAG. 23, ANEXO 1, PARTIDA 2. PUNTO 7.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE EN CASO DE VERNOS FAVORECIDOS CON LA 

ADJUDICACION DE LA PROPUESTA, NOS PERMITAN PROPORCIONAR EL VALOR CONVENIDO DE ACUERDO AL VALOR DEL MERCADO EN LA 

ACTUALIDAD, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

59. PAG. 25, ANEXO 1, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPAIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION..., PUNTO 

6.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE SE ELIMINE LA PENSION SIN LIMITE, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPIJESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

60. PAG. 26, ANEXO 1, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION..., PUNTO 

13.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE SE APLIQUE DEDUCIBLE POR CADA IMPACTO DE BALA EN LA UNIDAD, FAVOR DE PRONUNCIARSE 

AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

61. FAG. 26, ANEXO 1, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPAIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION..., PUNT 

16.- SE ACEPTA SIEMPRE Y CUANDO SE PRESENTE FACTURA A NOMBRE DE LA ASEGURADORA, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

62. PAG 26, ANEXO 1, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPAIIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION..., PUNTO 

19.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE 15 DIAS PARA POLIZA NUEVAS DE AGENCIA PROPIEDAD DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 
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63. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE ENTIENDE QUE LO NO ESPECIFICADO EN LA PRESENTE 

LICITACION OPERARA BAJO LAS POLITICAS Y CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE AUTOS DE LA ASEGLJRADORA QUE RESULTE 

ADJUDICADA, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA DE APEGARSE A LAS BASES DE LICITACIÔN Y LA CLAUSULA DE PRELACIÔN QUE ESTABLECE LO 
SIGUIENTE; LOS TERMINOS Y CONDICIONES PARTICULARES Y ESPECIALES PRESENTADOS EN ESTAS BASES, ANEXOS, ASI COMO 10 ACORDADO 
EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, PREVALECERAN SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES CON QUE OPERA ESTA ASEGURADORA" 

64.PAG. 26. ANEXO 1, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPA1ZIAS  ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACION..., PUNTO 19.-

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE 15 DiAS PARA POLIZA NUEVAS DE AGENCIA PROPIEDAD DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA.- FAVOR DE APEGARSE A LO SOLICITADO EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACIÔN, REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS 

COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES EN LA LICITACIÔN 

65. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE ENTIENDE QUE LO NO ESPECIFICADO EN LA PRESENTE LICITACION 

OPERARA BAJO LAS POLITICAS Y CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE AUTOS DE LA ASEGURADORA QUE RESULTE ADJUDICADA, 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA.-NO ES CORRECTA SU APRECIACION, TODO 10 NO ESPECIFICADO OPERARA BAJO LAS CONDICIONES DE LA LEY DE 

ADQUISICIONES. ARRENDAMIENTOS V SERVICIOS DEL ESTADO DE DURANGO V SU REGLAMENTO ASI COMO LAS DEMAS LEGISLACIONES 

APLICABLES A LA MATERIA. 

SEGUROS EL POTOSI, S.A., 

1. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA ADJUDICACION ES POR LOTE COMPLETO (LAS 3 PARTIDAS) A UNA SOLA ASEGURADORA. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

2. RESPETUOSAMENTE SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE EL DETALLE DE SINIESTRALIDAD EN LOS ULTIMOS 5 ANOS, ESPECIFICANDO 
VEHICULO AFECTADO, COBERTURAS AFECTADAS, FECHA OCURRIDO, LUGAR, CAUSA, MONTO DEL SINIESTRO DESPUES DE 

DEDUCIBLE Y NOMBRE DEL CHOFER V ASIMISMO DETALLAR LOS PROGRAMAS 0 MEDIDAS QUE TOMARA LA CONVOCANTE PAR 
FRENAR EL INDICE DE ALTA SINIESTRALIDAD. 
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IMPORTE No. de siniestros VIGENCIA 

$ 12,638,282.86 353 DEL 01 DE FEBRERO DE 2018 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 

$ 12,371,613.46 330 DEL 01 DE FEBRERO DE 2019 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2019 

$11,956,893.18 245 DEL 01 DE FEBRERO DE 2020 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2020 

$9,520,959.00 555 DEL 01 DE FEBRERO DE 2021 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021 

NO CONTAMOS CON LA INFORMACIóN 243 DEL 01 DE MARZO DE 2022 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 

3. PREGUNTAS GENERALES. FAVOR DE PROPORCIONAR LAS BASES Y EL ANEXO UNO (TECNICO) DE ESTE CONCURSO EN ARCHIVO 
ELECTRONICO FORMATO MICROSOFT WORD 0 NOS SEA ENVIADA VIA MAIL EN DICHO FORMATO, A LA SIGUIENTE DIRECCION 
ELECTRONICA: JGMORENO@ELPOTOSI.COM.MX; ISGONZALEZ@ELPOTOSI.COM.MX   

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 
4. PREGUNTAS GENERALES. SOLICITO DE LA MANERA MAS ATENTA NOS SEA PROPORCIONADO AL FINAL DE ESTE EVENTO DE 

ACLARACIONES, EL ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN ARCHIVO ELECTRONICO FORMATO MICROSOFT WORD 0 NOS SEA 
ENVIADA VIA MAIL EN DICHO FORMATO, A LA SIGUIENTE DIRECCION ELECTRONICA JGMORENO@ELPOTOSI.COM.MX; 
ISGONLALEZ@ELPOTOSI.COM.MX  

RESPIJESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

5. PUNTO 25 ANEXO 5. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL ANEXO 11 (ONCE) DE MIPYMES ES OPCIONAL SU PRESENTACION, YA QUE Ml 

REPRESENTADA NO SE ENCUENTRA DENTRO DE LOS RANGOS AHI ESTABLECIDOS 0 BASTARA CON UNA CARlA BAJO PROTESTA DE DECIR 

VERDAD EXPONIENDO ESTA SITUACION. 

RESPIJESTA: RESPUESTA: EN CASO DE NO APLICAR ESTE SUPUESTO, DEBERA PRESENTAR CARlA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN EL CUAL 

SE EXPONGAN LOS MOTIVOS POR 10 QUE NO LES APLICA DICHO REQUISITO. 

6. PUNTO 11 ANEXO 5." OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL. AL  RESPECTO FAVOR 

DE CONFIRMAR QUE APARTE DE PRESENTAR LA EMISION NO MAYOR A 30 (TREINTA) DIAS TAMBIEN SERA OBLIGATORIO PRESENTAR LA DE L 
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FECHA DE EMISION DEL DIA DE LA FRESENTACION V APERTURA DE PROPUESTAS ESTO DERIVADO A LA NUEVA REFORMA QUE DISFUSO LA LEY 
EN MATERIA VA QUE ESTA DISPONE COMO VIGENCIA DURANTE EL DIA DE LA FECHA EN QUE HAYA SIDO GENERADA". 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, SE DEBERA ENTREGAR OPINION POSITIVA EMITIDA ENTRE LA FECHA DEL EVENTO DE JUNTA DE ACLARACIONES 
Y EL ACTO DE APERTURA DE PROPUESTAS 

7. PUNTO 24. ANEXO 5 FAVOR DE ELIMINAR EL ANEXO 8, VA QUE NO APLICA PARA EL OBJETO DE ESTE CONCURSO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

8. PUNTO 26. ANEXO 5 FAVOR DE ELIMINAR EL ANEXO 12, YA QUE NO APLICA PARA EL OBJETO DE [STE CONCURSO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

9. PUNTO 28. AN[XO 5. FAVOR DE ELIMINAR VA QUE NO APLICA PARA EL OBJETO DE [STE CONCURSO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

10. PUNTO 35. ANEXO 5. FAVOR DE ELIMINAR ESTE REQUISITO, YA QUE SE CONTRAPONE CON LO SOLICITADO EN EL PUNTO 38 DE [STE 
MISMO ANEXO, EN EL CUAL MENCIONA QUE NO SE DEBERAN CONTEMPLAR CARGO ALGUNO FOR COMISIONES V UN AGENTE CON CEDULA 
TIPO B ANTE LA CNSF, COMO SE INDICA EN EL PUNTO 38, GENERA COMISIONES. 

RESPUESTA: NO SE ELIMINA, PARA EL CUMPLIMIENTO DEL NUMERAL 35 DEBERAN PRESENTAR AL MENOS COPIA DE LA AUTORIZACION CEDIJIA 
TIPO "C" QIJE EMITE LA CNSF. APODERADA DE UNA PERSONA MORAL CON CONSTANCIA DE INSCRIPCION COMO ASESOR EXTERNO EN 
MATERIA DE SEGUROS POR LA MISMA CNSF. EL CUAL, POR TENER ALCANCES ADMINISTRATIVOS EN LA GESTION DE LA POLIZA, DEBERA ESTAR• 
INSCRITO EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL ESTADO DE DURANGO CON 10 QUE SE AVALARA SU PERSONALIDAD JURIDICA. 

PUNTO 36. ANEXO 5. FAVOR DE ELIMINAR [STE REQUISITO VA QUE SE CONTRAPONE CON EL REQUISITO DE [STE MISMO ANEXO PERO 
EN EL PUNTO 38, EN EL CUAL MENCIONA QUE NO SE DEBERAN CONTEMPLAR CARGO ALGUNO FOR COMISIONES V UN AGENTE CON 
CEDULA DE ASESOR EXTERNO ANTE LA CNSF, COMO SE INDICA EN EL INCISO 38, GENERA COMISIONES. 
RESPUESTA: NO SE ELIMINA, PARA EL CUMPLIMIENTO DEL NUMERAL 36 TODA VEZ QUE POR LA NATURALEZA DEL RIESGO Y OBJETO DEL 
PRESENTE PROGRAMA DE CONTRATACION, SE REQUIERE DE LA PARTICIPACION DE UN AGENTE DE SEGUROS PERSONA MORAL CON 
CEDULA TIPO "C", AUTORIZADO COMO ASESOR EXTERNO, POR 10 QUE SE DEBERA INTEGRAR CONSTANCIA DE INSCRIPCION COMO 
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ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS POR LA CNSF. Y DEBERA PRESENTAR UNA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL FOR ERRORES 
Y OMISIONES CON UN MINIMO DE DIEZ MILLONES DE PESOS DE SUMA ASEGURADA, CON SU RESPECTIVO COMPROBANTE DE PAGO. 

12. EN CASO DE UNA RESPUESTA NEGATIVA AL PLANTEAMIENTO ANTERIOR, FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL ASESOR EXTERNO PUEDE SER 

UNA PERSONA MORAL Y POR LO TANTO PODEMOS INCLUIR ADEMAS DE LA IMPRESION DEL PORTAL DE LA CNSF QUE LO ACREDITE, 

SU OFICIO DE AUTORIZACION DE LA CSNF. 
RESPUESTA: SE ATIENDE CON SU PREGUNTA ANTERIOR 

13. EN CASO DE UNA RESPUESTA NEGATIVA AL PLANTEAMIENTO DL LA PREGUNTA 9 Y ENREFERENCIA AL PUNTO 35 DE ANEXO 5, FAVOR 

DE CONFIRMAR QUE EL AGENTE PUEDE SER EL MISMO ASIGN ADO EN EL PUNTO 36 DEL MISMO ANEXO 5 
RESPUESTA: SE ATIENDE A SU CUESTIONAMIENTO EN LAS RESPUESTAS OTORGADAS A SUS PREGUNTAS NIJMERO 10 Y 11. 

14. DERIVADO DE LO SOLICITADO EN LAS BASES, PAGINA 17, EN EL PUNTO 15 INCISO I. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL NO FOLIAR LAS 
PROPUESTAS NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION Y ES SOLO PARA DARLE MAYOR SEGURIDAD, FLUIDEL Y AGILIDAD AL EVENTO DEL 
ACTO DE ENTREGA Y APERTURA DE PROPOSICIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA. 

15. DERIVADO DE LO SOLICITADO EN LAS BASES, PAGINA 17, EN EL PUNTO 15 INCISO II. FAVOR DL CONFIRMAR QUE EL NO INCLUIR UN 

INDICE 0 UNA CARPETA DIFERENTE DE TRES ARGOLLAS, NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION Y ES SOLO PARA DARLE MAYOR 
SEGURIDAD, FLUIDEZ Y AGILIDAD AL EVENTO DEL AdO DE ENTREGA Y APERTURA DE PROPOSICIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL 
RESPECTO. 
RESPUESTA: NO SE CONFIRMA. 

 

16. DE ACUERDO CON LO SOLICITADO EN EL PUNTO 15.2 NUMERAL 3 GARANTIA DE SOSTENIMIENTO", AGRADECEREMOS SE ELIMINEN 

ESTOS REQUISITOS YA QUE DE ACUERDO A LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS (LISF), CUYO CARACTER ES FEDERAL, EN SU 

ARTICULO 15 QUE A LA LETRA DICE: 'MIENTRAS LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS NO SEAN PUESTAS EN 

LIQUIDACION 0 DECLARADAS EN QUIEBRA, SE CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y NO ESTARAN OBLIGADAS POR TANTO A 

CONSTITUIR DEPOSITOS 0 FIANZAS LEGALES, HECHA LA EXCEPCION DE LAS RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVARLES DL JUICIOS 
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LABORALES, DE AMPARO Y POR CREDITOS FISCALES'. LAS COMPAFJ1AS ASEGURADORAS NO ESTAN OBLIGADAS A ENTREGAR FIANZAS. 

FAVOR DE CONFIRMARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERAN PRESENTAR FIANZA DE SOSTENIMIENTO. EL PRESENTE PROCEDIMIENTO SE RIGE POR LA LEY 
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADO DE DURANGO, SU REGLAMENTO Y DEMAS LEGILACIONES APLICABLES A LA 
MATER IA. 

17. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LO MENCIONADO EN EL PUNTO 14 INCISO III. "PENAS CONVENCIONALES" ES PARA EL ATRASO EN LA 

ENTREGA DE POLIZAS INICIALES 0 MOVIMIENTOS DE LA MISMA. MAS NO EN EL SERVICIO EN CASO DE SINIESTRO, YA QUE ESTO ULTIMO ESTA 

DEBIDAMENTE ESTABLECIDO COMO "PAGOS POR INDEMNIZACION POR MORA EN EL ART. 135 DE LA LEY DEL CONTRATO DEL SEGURO Y 

NO SE PUEDE PENALIZAR DOS VECES SOBRE UN MISMO ASUNTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

18. DE ACUERDO CON LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.4 FIRMA DEL CONTRATO". NOS PERMITIMOS HACER DE SU CONOCIMIENTO QUE 
EL DIA 14 DE MAYO DEL 2004, SALIO PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, LA RESOLUCION POR LA QUE SE EXPIDENI LAS 
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 140 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES 
MUTUALISTAS DE SEGUROS (AHORA ART. 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS) LA DISPOSICION CUARTA DE ESTA 
RESOLUCION OBLIGATORIA, A PARTIR DEL 14 DE JUN10 DE 2004, ESTABLECE QUE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS DEBERAN TENER INTEGRADO 
UN EXPEDIENTE DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE, PREVIAMENTE A LA CELEBRACION DE CONTRATOS DE CUALQUIER TIPO, QUE CONTENGA 
CUANDO MENOS PARA EL SECTOR PUBLICO LOS SIGUIENTES DATOS QUE AGRADECEREMOS NOS PROPORCIONEN. 

DENOMINAC ION 0 RAZON SOCIAL. 
ACTIVIDAD U OBJETO SOCIAL. 
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES. 
DOMICILIO:(CALLE, NUMERO, COLONIA, CODIGO POSTAL, DELEGACION 0 MUNICIPIO, CIUDAD 0 POBLACION Y ENTIDAD 

FEDER All VA) 
TELEFONO. 
CORREO ELECTRON ICO. 
NOMBRE DEL ADMINISTRADOR, DIRECTOR GENERAL 0 APODERADO LEGAL, QUE CON SU FIRMA PUEDA OBLIGAR A LA PERSONA 

MORAL PARA EFECTOS DE CELEBRAR LA OPERACION DE QUE SE IRATE: 

V 
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ASIMISMO, LES SOLICITAMOS PROPORCIONARNOS COPIA CERTIFICADA DEL TESTIMONIO DE PODER DE QUIEN FIRMA, 0 BIEN CONSTANCIA 
DEL NOMBRAMIENTO DE LA PERSONA QUE CON SU FIRMA PUEDA OBLIGAR A ESA CONVOCANTE Y SU IDENTIFICACION PERSONAL, PARA 
QUE PREVIO COTEJO DE LA COPIA FOTOSTATICA CON SUS ORIGINALES 0 COPIAS CERTIFICADAS. SE  LES DEVUELVA. 
ES DE SENALARSE QUE LA DISPOSICION QUINTA DE LAS CITADAS DISPOSICIONES ESTABLECE QUE LAS ASEGURADORAS SOLO PODRAN 
SUSCRIBIR CONTRATOS DE CUALQUIER TIPO HASTA QUE SUS CLIENTES HAYAN CUMPLIDO SATISFACTORIAMENTE CON LOS REQUISITOS DE 
IDENTIFICACION SOLICITADOS. 
ORIGINAL Y COPIA DE ALTA ANTE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PCJBLICO, EN DONDE SE MENCIONE LA ACTIVIDAD 
PREPONDERANTE V LA FECHA DE INSCRIPCION DEL OFERENTE. ASI COMO TAMBIEN COPIA DE LA CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL. EN EL 
ALTA DE HACIENDA (JNICAMENTE APARECE LA ACTIVIDAD DE INIClO QUE NO NECESARIAMENTE ES LA ACTIVIDAD PREPONDERANTE, ESTA 
ACTIVIDAD V LAS MODIFICACIONES SE DEBEN DE CHECAR EN EL ACTA CONSTITUTIVA Y SUS MODIFICACIONES. ADEMAS DE LO SOLICITADO 
SE FUEDE ANEXAR EL ACTA Y SUS MODIFICACIONES PARA QUE SEA MAS CLARO EL GIRO DE LA EMPRESA. 
RESPUESTA: SE BRINDARA LA INFORMACION NECESARIA EN CUMPLIMIENTO DEL ARTICIJLO 492. 
19. DERIVADO DE LO SOLICITADO EN LAS BASES, PAGINA 18, EN EL PUNTO 15.1. "PROPUESTA TECNICA", ENTENDEMOS QUE PARA 

CUMPLIR CON LA DESCRIPCION AMPLIA V DETALLADA (ANEXO 1) SE PUEDE ANEXAR EN HOJAS MEMBRETADAS Y DEBIDAMENTE FIRMADAS 

POR EL REPRESENTANTE LEGAL, EN FORMATO LIBRE LO SOLICITADO EN EL ANEXO TECNICO, ASI COMO LO ACORDADO EN ESTA JUNTA DE 

ACLARACIONES, INVARIABLEMENTE ADEMAS LAS CONDICIONES GENERALES DE CADA RAMO SOLICITADO A AMPARAR EN ESTE CONCURSO 

COMO LO ES AUTOMOVILES, CAMIONES, AUTOBUSES Y RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA DE APEGARSE A LAS BASES DE LICITACION Y LA CLAUSULA DE PRELACION QUE ESTABLECE to 

SIGUIENTE; "Los TERMINOS Y CONDICIONES PARTICULARES Y ESPECIALES PRESENTADOS EN ESTAS BASES, ANEXOS, ASI COMO tO ACORDADO 
EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, PREVALECERAN SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES CON QUE OPERA ESTA ASEGURADORA" 

20. ANEXO TECNICO (UNO). SOLICITAMOS RATIFICAR QUE PARA TODAS AQUELLAS CONDICIONES NO ESTABLECIDAS EN LAS BASES DE 

LA LICITACION 0 EN LA JUNTA DE ACLARACIONES OPERARAN DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES GENERALES DE LA ASEGURADORA \, 
ADJUDICADA, SIN QUE SE CONTRAPONGAN CON LAS SOLICITADAS FOR LA CONVOC ANTE. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA DE APEGARSE A LAS BASES DE LICITACIÔN Y LA CLAUSULA DE PRELACION QUE ESTABLECE tO 
SIGUIENTE; "LOS TERMINOS Y CONDICIONES PARTICIJIARES Y ESPECIALES PRESENTADOS EN ESTAS BASES, ANEXOS, ASI COMO 10 ACORDAD 
EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, PREVALECERAN SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES CON QUE OPERA ESTA ASEGURADORA" 

21. REFERENCIA "ANEXO TECNICO" FAVOR DE PROPORCIONAR LA FLOTILLA DE VEHICULOS A ASEGURAR QUE SE MENCIONAN EN EL 

ANEXO 1 (TECNICO) EN FORMATO MICROSOFT EXCEL. QUE CONTENGA INVARIABLEMENTE SI LAS UNIDADES TIENEN 0 NO ADAPTACIONES 

0 EQUIPO ESPECIAL, SU VALOR FACTURA Y EL DETALLE 0 CARACTERISTICAS DE ELLO, N JMERO DE SERIE Y LA DESCRIPCION A DETALLE DE 
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CADA UNIDAD, NO OMITO MENICIONAR QUE ESTOS DATOS SON INDISPENISABLES PARA PODER UBICAR EXACTAMENTE EL TIPO Y 

CARACTERISTICAS DE LAS UNIDADES, EN CONSECUENCIA, EL MEJOR PRECIO POSIBLE. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 
LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 
CON VOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACIÔN. 

22. REFERENCIA "ANEXO TECNICO" FLOTILLA DE VEHICULOS A ASEGURAR QUE SE MENCIONAN EN EL ANEXO 1 (TECNICO) AL RESOECTO 

FAVOR DE PROPORCIOANR EL DETALLE CON COSTOS DE CONTENIDOS,ADITAMENTOS 0 EQUIPO ESPECIAL QUE HABRA QUE CONSIDERAR 

EN NUESTRA PROPUESTA PARA EL SEGURO DE UNIDADES DE TIPO PATRULLA, AMBULANCIA Y EN GENERAL A TODAS AQUELLAS UNIDADES 

QUE CUENTEN CON ADITAMENTOS 0 EQUIPO ESPECIAL. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACIÔN. 

23. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE PROPORCIONAR VALORES DE MObS, REMOLQUES Y AUTOBUSES. 

RESPIJESTA; EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACIÔN MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 

24. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE PROPORCIONAR VALORES DE ADAPTACIONES Y EQUIPO ESPECIAL. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN I 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE UCITACION. 

25. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR EN NUMERO ARABIGO EL TOTAL DE UNIDADES DE CADA 

PARTIDA A CONSIDERAR EN NUESTRA PROPUESTA. 

I 
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RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CONVOCATORIA V BASES DE LA PRESENTE LICITACIóN. 

26. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR LA SUMA ASEGURADA DE GASTOS MEDICOS 

MENCIONANDO ADEMAS SI ES FOR OCUPANTE 0 POR EVENTO 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACIÔN SOLICITADA EN BASES. 

27. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR LA VIGENCIA DE POLIZA EN CONCURSO PRECISANDO 

QUE SERA UNICA VIGENCIA APLICABLE A LAS TRES PARTIDAS 0 LOTE COMPLETO, 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

28. REFERENCIA ANEXO 1 SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR TOMANDO EN CONSIDERACION 

QUE SOLICITAN VALOR COMERCIAL, SE PERMITIRA DEMERITAR EL COSTO DEL BLINDAJE DE ACUERDO A NUESTRAS CONDICIONES 

GENERALES FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

29. REFERENCIA ANEXO 1 SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE MENCIONAR QUE UNIDADES DEBEN LLEVAR 

RCVIAJERO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

30. REFERENCIA ANEXO 1 COBERTURA R.0 VIAJERO SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA 

COEBERTURA EN CUESTION DEBERA SER FOR UN MINIMO DE $525,000.00 (QUINIENTOS VEINTICINCO MIL PESOS 00/100 M.N) FOR 

PASAJERO.FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

31. REFERENCIA ANEXO 1 APARTADO 'REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPANIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES" NUMERAL 

48 NDICE DE ATENCION A USUARIOS (IDATU) AL RESPECTO FAVOR DE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE CON EL PUNTO EN CUESTION 

PRESENTANDO EL ULTIMO PERIODO PUBLICADO EN BURO DE LAS ENTIDADES FINANCIERAS Y QUE CORRESPONDE A ENERO - JUN10 2022 
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ESTO DERIVADO A PROPORCINAR MAYOR CERTEZA PUES EL PERIODO REQUIERIDO DE 2021 PUEDE SER INESTABLE POR LOS TEMAS QUE 

CONTRAJO LA PANDEMIA DE COVID-19. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INF0RMACIÔN SOLICITADA EN BASES. 

32. REFERENCIA ANEXO 1 APARTADO "REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPAIAS ASEGURADORAS PARTICIPANIES" NUMERAL 

48 NDICE DE ATENCION A USUARIOS (IDATU) SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE BAJAR EL IDATU A 7.0 0 ELIMINARLO, YA QUE 

ESTE REQUISITO NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION Y FOR EL CONTRARIO SI LIMITA LA PARTICIPACION DE LAS COMPANIAS DE 

SEGUROS, ADEMAS DE QUE ESTA FOR ENCIMA DE LO NORMADO POR LA PROPIA AUTORIDAD DE SEGUROS EN MEXICO "COMISION 

NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS" (CNSF) 

CONSIDERANDO ADEMAS QUE EL INDICE DE DESEMPEI1O DE ATENCION A USUARIOS (IDATU) LO UNICO QUE PERMITE CONOCER ES L 

EFICIENCIA ENTRE LA ASEGURADORA EN LA ATENCION DE LAS QUEJAS QUE LOS USUARIOS PRESENTAN EN LA CONDUSEF Y NO LOS 

REQUERIMIENTOS MINIMOS EN CUANTO A NORMATIVIDAD EN LA MATERIA. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACIóN SOLICITADA EN BASES. 

33. REFERENCIA ANEXO 1 APARTADO "REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS COMPAIAS ASEGURADORAS PARTICIPANTES" NUMERAL 

48 NDICE DE ATENCION A USUARIOS (IDATU) SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE BAJAR EL IDATU A 7.0 YA QUE ESTE REQUISITO 

NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION DE MI REPESENTADA Y FOR EL CONTRARIO SI LIMITA SU PARTICIPACION OPACANDO 

ADEMAS ASI EL SERVICIO PRESTADO A LA CONVOCANTE EN LA VIGENCIA QUE ESTA FOR CONCLUIR PUES COMO ES DE SU CONOCIMENT 

\ I RESPESENTADA SEGUROS EL POTOSI S.A ES QUIEN ACTUALMENTE DA LA ATENCION A LA POLIZA SIN TENER HASTA EL MOMENTO QUEJA\\I  

EN LA PRESTACION DE SUS SERVICIOS RUES INCLUSO SI NOS LOS PERMITEN PODREMOS SOLICITAR A LA CONVOCANTE CARlA DE NO 

ADEUDOS PENDIENTES FOR RESOLVER PARA PRESENTAR EN NUESTRA PROPUESTA. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR LA INFORMACION SOLICITADA EN BASES. 

34. EN CASO DE NEGATIVA A SU RESPUESTA A NUESTROS 3 ULTIMOS PLANTEAMIENTOS, LE SOLICITAMOS ESPECIFIQUE DE MANERA CLA 

Y TACITA LOS MOTIVOS DEL COMITE DE ADQUISICIONES PARA LIMITAR LA LIBRE PARTICIPACION DE LAS ASEGURADORAS YA QUE EL 

REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES. ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS PARA EL ESTADO DE DURANGO MENCIONA EN 

INTERPRETACION QUE "EL COMITE NO PODRA ESTABLECER EN LAS BASES DE LICITACION REQUISITOS QUE LIMITEN LA LIBRE PARTICIPACION 

DE LOS INTERESADOS" 
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RESPUESTA: CON BASE AL ARTICULO 16 DE LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADO DE DURANGO. SE  ESTABLECE: 
LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE TODO TIPO DE BIENES, PRESTACION DE SERVICIOS DE CUALQUIER NATURALEZA, 

SERAN ADJUDICADOS 0 SE ILEVARAN A CABO A TRAVES DE LICITACIONES PUBLICAS, MEDIANTE CONVOCATORIA PUBLICA, A FIN DE 

ASEGURAR AL ESTADO Y AYUNTAMIENTOS LAS MEJORES CONDICIONES DISPONIBLES, EN CUANTO A PRECIOS, CALIDAD, FINANCIAMIENTO, 

OPORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS PERTINENTES. 

EL LICITANTE: SEGUROS EL POTOSI, S.A., REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA C. FAVIOLA CRISTINA ROCHA PEREZ, MANIFIESTA SU DESEO 

DE BAJAR EL IDATU, Y QUE SE PERMITA PRESENTAR EL PERIODO DE ENERO A JUN10 2022; A LO QUE LA CONVOCANTE RESPONDE QUE SE 

TENDRA QUE ASPEGAR A LAS PRESENTES BASES DE LA LICITACION.  

SEGUROS VE POR MAS, S.A. GRUPO FINANCIERO VE POR MAS 

PAGINA 6 DE 62, JUNTA DE ACLARACIONES 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LAS BASES, ANEXOS, LISTADOS Y TODO LO QUE RESULTE DE ELLA DE 

MANERA EDITABLE EN FORMATO WORD Y EXCEL SEGUN SEA EL CASO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE APEGARSE A BASES. 

2.PAGINA 6 DE 62, JUNTA DE ACLARACIONES 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE SINIESTRALIDAD DE MINIMO LAS ULTIMAS 3 VIGENCIA ANTERIORES DE 

FORMA DETALLADA EN FORMATO EXCEL Y EDITABLE CON LOS SIGUIENTES DATOS: NUMERO DE PLACAS, NUMERO DE MOTOR, NUMERO DE 

SERIE, MODELO, MARCA, NUMERO DE SINIESTRO, MONTO REPORTADO, MONTO PAGADO, DESCRIPCION DEL SINIESTRO. FAVOR DE 

PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: 

IMPORTE No. de siniestros VIGENCIA 

$ 12,638,282.86 353 DEL 01 DE FEBRERO DE 2018 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 

$ 12,371,613.46 330 DEL 01 DE FEBRERO DE 2019 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2019 

$11,956,893.18 245 DEL 01 DE FEBRERO DE 2020 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2020 
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$9,520,959.00 555 DEL 01 DE FEBRERO DE 2021 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021 

NO CONTAMOS CON LA INFORMACION 243 DEL 01 DE MARZO DE 2022 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 

3.PAGINA 8 DE 62. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, TERCER PARRAFO: 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME SI NUESTRA APRECIACION ES CORRECTA RESPECTO A LA ENTREGA DE 

PROPUESTAS CONFIRMANDONOS QUE SE DEBERA ENTREGAR EN UN SOBRE CERRADO PROPUESTA TECNICA V ECONOMICA. FAVOR DE 

PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE APEGARSE A BASES. 

4.PAGINA 17 DE 62, PUNTO 15, INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACION DE LAS PROPUESTAS, NUMERAL I.- 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION QUE NUESTRA PROPUESTA 

TECNICA V ECONOMICA NO SE ENCUENTRE SELLADA V QUE BASTARA SOLO CON LA FIRMA AUTOGRAFA DEL REPRESENTANTE LEGAL. FAVOR 

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE APEGARSE A BASES. 

5.PAGINA 17 DE 62, PUNTO 15, INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACION DE LAS PROPUESTAS, NUMERAL I.- 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE NO SERA MOTIVO DE 'DESCALIFICACION EL NO PRESENTAR EN 

N  DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTO NUESTRAS PROPUESTA TECNICA V ECONOMICA V EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA SE NOS 

PERMITA PRESENTARLA EN UN CD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE APEGARSE A BASES. 

6.PAGINA 57, ANEXO 11, ESTRATIFICACION DE MIPVMES: 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CON VOCANTE NOS CON FIRME QUE NO SERA CAUSA DE DESCALIFICACION EL NO INTEGRAR A NUESTRA 

PROPUESTA TECNICA EL ANEXO 11, ESTRATIFICACION DE MIPYMES, YA QUE MI REPRESENTADA SE ENCUENTRA DENTRO DE LA 

ESTRATIFICACION COMO EMPRESA GRANDE, POR LO QUE ESTE ANEXO NO LE APLICA, POR LO QUE SE CUMPLE ESTE REQUISITO 
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PRESENTANDO UN MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN EL CUAL SE EXPONGA ESTE PUNTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL 

RESPECTO. 

RESPUESTA: RESPIJESTA: EN CASO DE NO APLICAR ESTE SUPUESTO, DEBERA PRESENTAR CARlA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN EL CUAL 

SE EXPONGAN LOS MOTIVOS POR LO QUE NO LES APLICA DICHO REQUISITO. 

7.PAGINA 22 DE 62, ANEXO 1 PARTIDA1 COBERTURA AMPLIA VEHICULOS BLINDADOS, GASTOS MEDICOS A OCUPANTES 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LISTADO EDITABLE EN FORMATO EXCEL Y DETALLADO DE LA PARTIDA 

1 CONTRATACION DE COBERTURA AMPLIA PARA VEHICULOS BLINDADOS PROPIEDAD DEL GOBIERNO DEL ESTADOS (15) UNIDADES. FAVOR 

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QIJE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 
LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 
CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 
8.PAGINA 22 DE 62, ANEXO 1, PARTIDA 2, COBERTURA AMPLIA VEHICULOS PROPIEDAD GOBIERNO DEL ESTADO 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LISTADO EDITABLE EN FORMATO EXCEL Y DETALLADO DE LA PARTID 

2 CONTRATACION DE COBERTURA AMPLIA PARA VEHICULOS PROPIEDAD DEL GOBIERNO DEL ESTADO (1,652) UNIDADES. FAVOR D\h 

PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CIJENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACIÔN. 

9.PAGINA 22 DE 62, ANEXO 1, PARTIDA 3, RESPONSABILIDAD CIVIL 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LISTADO EDITABLE EN FORMATO EXCEL Y DETALLADO DE LA PARTIDA 

3 CONTRATACION DE COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA VEHICULOS PROPIEDAD DEL GOBIERNO DEL ESTADOS (15) UNIDADES. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
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RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACIÔN MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN LA 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 

10.PAGINA 22 DE 62, ANEXO 1, PARTIDA 1, COBERTURA AMPLIA VEHICULOS BLINDADOS, GASTOS MEDICOS A OCUPANTES 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONHRME QUE PARA EL CASO DE GASTOS MEDICOS A OCUPANTES SE REALIZARA EL 

PAGO VIA REEMBOLSO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, FAVOR DE APEGARSE A BASES. 

11 .PAGINJA 22 DE 62, ANEXO 1, PARTIDA 1,2,3 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS ACLARE QUE APARTE DE LAS 15 UNIDADES CON BLINDAJE, CUENTAN CON MAS 

UNIDADES CON ALGUNA MODIFICACION, ADAPTACION 0 EQUIPO ESPECIAL, DE SER ASI SOLICITAMOS SE NOS PROPORCIONE LISTADO DE 

UNIDADES DETALLADO V EDITABLE EN FORMATO EXCEL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN IA 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACIÔN. 

12.PAGINA 22 DE 62, ANEXO 1, PARTIDA 1,2,3 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS ACLARE EL USO QUE RECIBEN LAS UNIDADES DE CADA UNA DE LAS PARTIDAS. FAVOR 

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPtJESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACTENDO RESPONSABLES A 

LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICI-IA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO MENCIONADO EN I 

CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE IICITACIÔN. 

13.PAGINA 30 DE 62, ANEXO 2, MODELO DE CONTRATO 
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SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION EL NO ANEXAR A NUESTRA 

PROPUESTA TECNICA EL ANEXO 2 MODELO DE CONTRATO Y QUE ESTE SOLO ES INFORMATIVO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: SE CONFIRMA 

1 4.PAGINA 47 DE 62 ANEXO 5, NUMERAL 4 MODIFICACIONES AL ACTA 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE SE CUMPLE ESTE PUNTO PRESENTANDO ORIGINAL Y/O COPIA 

CERTIFICADA V COPIA SIMPLE PARA COTEJO DE LA ULTIMA MODIHCACION 0 COMPULSA VA QUE ESTOS DOCUMENTOS CONTIENEN TODOS 

LOS CAMBIOS Y MODIFICACIONES LAS CUALES HA SUFRIDO MI REPRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERA PRESENTAR EL ACTA CONSTITUTIVA Y TODAS SUS MODIFICACIONES. 

1 5.PAGINA 49 DE 62 ANEXO 5, NUMERAL 32 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE POR MOTIVOS DE PANDEMIA, HASTA EL DIA DE HOY DEPENDENCIAS LAS CUALES NO 

LABORAN NORMALMENTE POR LO QUE NO PUEDEN OTORGARNOS LAS CARTAS DE RECOMENDACION Yb CUMPLIMIENTO EN TIEMPO POR 

LO QUE SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR UNA CARlA DE RECOMENDACION Y/O CUMPLIMIENTO 

POR ANO 2020 Y 2021. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, DEBERA PRESENTAR AL MENOS UNA CARTA POR EJERCICIO, DEBIENDO CORRESPONDER CON ALGUNA DE LAS 

POLIZAS Yb CONTRATOS, Y/O PEDIDOS RELACIONADAS EN EL NUMERAL 31 

16.PAGINA 49 DE 62 ANEXO 5, NUMERAL 35 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE POR EL TIPO DE RIESGO A CONTRATAR V SIENDO UNA DEPENDENCIA 

CLASIFICADA COMO AA" SE CUMPLE CON EL REQUISITO ASIGNANDO A UN AGENTE ASESOR DE SEGUROS AUTORILADO COMO ASESOR 

EXTERNO CON CEDULA TIPO C "GRANDES RIESGOS" PARA DAR ATENCION Y CUMPLIMIENTO A LA CUENTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL 

RESPECTO. 

RESPUESTA: PARA EL CUMPLIMIENTO DEL NUMERAL 35 DEBERAN PRESENTAR AL MENOS COPIA DE LA AUTORIZACION CDULA TIPO "C" QUE 

EMITE LA CNSF. APODERADA DE LA PERSONA MORAL CON CONSTANCIA DE INSCRIPCION COMO ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS 



P a g i n a 73 I 76 

  

GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO 
SECRETARIA DE FINANZAS Y DE ADMINISIRACON 

SUBSECRETARIA DE ADMINISIRACION 
JUNTA DE ACLARACIONES 

LICITACION PUBLICA NACIONAL 

EA-91 0002998-N2-2023 
DU RAN GO 

SFA 
SECRETA*kA Ot rrr1aNzac 

V OE AOMIN.STRACION 

  

POR LA MISMA CNSF. EL CUAL, POR TENER ALCANCES ADMINISTRATIVOS EN LA GESTIÔN DE LA POLIZA, DEBERA ESTAR INSCRITO EN EL PADRON 

DE PROVEEDORES DEL ESTADO DE DURANGO CON LO QUE SE AVALARA SU PERSONALIDAD JURIDICA. 

17.PAGINA 51 DE 62 PROPUESTA ECONOMICA 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS ACLARE SI LA PROPUESTA ECONOMICA DEBERA PRESENTARSE EL PRECIO POR PARTIDA 

0 PaR LOTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A BASES. 

18.PAGINA 51 DE 62 PROPUESTA ECONOMICA 

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE NO SERA CAUSA DE DESCALIFICACION EL NO PRESENTAR EL PRECIO 

POR UNIDAD EN NUESTRA PROPUESTA TECNICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 

RESPUESTA: FAVOR DE APEGARSE A BASES. 

GENERAL DE SEGUROS, S.A. 

1. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SI LA ADJUDICACION SE HARA POR PARTIDA Y SI ES NECESARIO PARTICIPAR EN LAS 3 PARTIDAS N. 

PARA NO SER DESCALIFICADOS. 
RESPUESTA: LA ADJUDICACION ES POR LOTE V DEBE PARTICIPAR EN LA TOTALIDAD DE PARTIDAS. 

2. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR REPORTE DE SINIESTRALIDAD DE LAS ULTIMAS 3 VIGENCIAS 

R ES P U E STA 

IMPORTE  

$11,956,893.18 

   

No. de siniestros VIGENCIA 

   

245 DEL 01 DE FEBRERO DE 2020 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2020 

$9,520,959.00 

NO CONTAMOS CON LA INFORMACION 

 

555 DEL 01 DE FEBRERO DE 2021 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021 

 

243 DEL 01 DE MARZO DE 2022 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 

3. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR EL FALLO DE LAS ULTIMAS 3 VIGENCIAS 
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RESPUESTA: NO SE ACEPTA SU PROPUESTA SIN EMBARGO HACEMOS DE SU CONOCIMIENTO LAS COMPANIAS ASEGURADORAS 
ADJUDICADAS DE LOS ULTIMOS 3 ANOS. 
2020 GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B. 

2021 QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS, S.A. 

2022 SEGUROS EL POTOSI, S.A 

4. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR EL LISTADO DEL PARQUE CON EL USO DE CADA UNA DE LAS UNIDADES. 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO 
RESPONSABLES A LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO 
MENCIONADO EN LA CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 

5. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR EL NUMERO DE PASAJEROS DE CADA UNIDAD 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO 
RESPONSABLES A LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO 
MENCIONADO EN LA CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACIÔN. 

6. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR DE LAS UNIDADES DE CARGA QUE TRANSPORTAN, CARGA A, B 0 C 

RESPUESTA: EN ESTE EVENTO SE ENTREGA A LOS LICITANTES PRESENTES LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA, HACIENDO 
RESPONSABIES A LOS LICITANTES NO PRESENTES DE SOLICITAR DICHA INFIRMACION MEDIANTE EL CORREO ELECTRONICO 
MENCIONADO EN LA CONVOCATORIA Y BASES DE LA PRESENTE LICITACION. 

Final de preguntas 

\' 

La Subsecretarla de Administración de Ia Secretarla de Finanzas y de AdministraciOn del Gobierno del Estado de Durango, 

reitera que Ia presente Junta es Ia önica, por lo que no se recibirán preguntas adiCionales COfl post erioridad a esta Junta. En 

esfa acta se señala que a las 10:00 horas del dIa 06 de febrero de 2023, se realizará el Acto de Presentación y Apertura de 

Proposiciones, eI cual se desarrollará en Ia Sala de Acuerdos de a SubsecrefarIa de Administración, ubicada en: Calle 

Reforma No. 100 esquina con calle 5 de Febrero, Colonia Burócrata, C.P. 34279, Durango, Dgo. 
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El contenido de Ia presente Acta de Ia Junta de Aclaraciones formará porte infegrante de las bases de Ia LICITACION PUBLICA 
NACIONAL No. EA-910002998-N2-2023, siendo obligaforio para los licitantes considerar todos los cambios que derivado de Ia 
misma se apliquen a las bases y sus Anexos a efecto de que los consideren al momento de presentar sus propuestas; al 
finalizar dicho acto se entregará copia simple del acta a los servidores piblicos y licitantes presentes; yb enviándose 
mediante correo electrónico a los licitantes que no asisfieron a dicho acto; asI mismo se entregará un cd que confiene el 
listado de los vehiculos. 

Con el presente acto se da cumplimienfo a lo establecido en las bases de Ia presente Licitación en lo relativo a Ia Junta de 
Aclaraciones; en consecuencia, se da por concluida Ia Junta de Aclaraciones de Ia LICITACION PUBLICA NACIONAL No. EA-
910002998-N2-2023, siendo las 12:17 horas del dIa en que se actUa. 

De acuerdo a las bases se genera el presente documento para los efectos legales a que haya lugar, mismo que fue leldo 
por Ia Servidora P(iblica que preside el presente acto, con a asistencia de los Servidores PUblicos, cuyas firmas Ia suscriben 
en coda una de sus partes, de conformidad y de recibido de Ia entrega de Ia copia de Ia presente Acta. 

ciag 
Direct. • de Rec .s Materiales 

de Ia SubsecrefarIa De Adminisfración 

Lic. Vicente"%nuel  edrano Romero 
Analista JurIdico de Ia bsecretarIa 

de AdministraciOn 

L.A. -sOs ig el Robi s Villarreal 
Jefe .-1 Departc enfo e Licifaciones y 
Contratos de Ia DirecciOn de Recursos 

Materiales 
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Ing. Miguel Angel Soto Hernández 

Jefe de Departamento de Control 

Vehicular de Ia dirección de control 

patrimonial 

Lic.)fr Felip- barra Gómez 
Coordin6or de Siniestros de a Dirección 

de Control Patrimonial 

LICITANTE 

SEGUROS VE POR MAS, S.A. 

SEGUROS EL POTOSI, S.A. 

SEGUROS ATLAS, S.A. 

SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO 

INBURSA 

REPRESENTANTE LEGAL 

MARTIN ALEJANDRO CISNEROS TAMAYO 

FAVIOLA CRISTINA ROCHA PEREZ 

MARISOL VALDEZ BEJARANO 

JESUS VALDES POBLANO 
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