Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango

Licitacion Piblica Nacional N° LP/E/DIF/011/2021

CONTRATACION DE SEGUROS EN LAS SIGUIENTES OPERACIONES: DE VIDA Y DE DANOS, EN LOS RAMOS DE
RESPONSABILIDAD CIVIL Y DE AUTOMOVILES.

JUNTA DE ACLARACIONES
Acta correspondiente a la Junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica Nacional N° LP/E/DIF/011/2021,
CONTRATACION DE SEGUROS EN LAS SIGUIENTES OPERACIONES: DE VIDA Y DE DANOS, EN LOS
RAMOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y DE AUTOMOVILES.

En la Ciudad de Victoria de Durango, siendo las 12:00 horas del dia 04 de mayo del afio 2021, en la sala de
juntas de Valores, ubicada en la planta alta del edificio de la Convocante sito en Blvd. José Maria Patoni, numero
105, Fraccionamiento Predio Rustico La Tinaja y Los Lugos, C.P. 34217, se reunieron para celebrar la Junta
de Aclaraciones del Procedimiento de Licitacion citada al rubro, los servidores piblicos cuyos nombres y firmas
figuran al final de la presente Acta.

Este acto es presidido por la C.P. Araceli Rodriguez Moreno, Titular de la Direccion de Servicios Administrativos,
conforme al articulo 33, fraccion XII del Reglamento Interno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Durango.

En esta junta la que preside, es asistida por el Lic. Humberto de Jests Marquez Soto, Coordinador Juridico
Administrativo y por los CC. el C.P. Jorge Rodrigo Ceniceros Serrano, Subdirector de Recursos Humanos, la
L.C. y T.C. Claudia Cecilia Pérez Arellano Soto, Directora de Desarrollo de Atencion Familiar y Humano, asi
como, el Ing. Juan Manuel Tinoco Jacquez, Jefe del Departamento de Transportes, éstos ultimos en calidad de
Areas Requirentes y Técnicas, respectivamente, quienes solventaran las preguntas de caracter técnico, y el
area contratante solventara las preguntas de caracter administrativo y econdmico; asimismo, se encuentra
presente el C.P. Gilberto Rios Soto, Titular del Organo Intero de Control en DIF Estatal.

La C.P. Araceli Rodriguez Moreno, sefiala que se puso a disposicion el registro de asistencia a partir de las
11:00 horas en la direccion de la convocante, registrandose el C. Yamil Emilio Salty Rodriguez representante

legal de ANA COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., segun consta en el testimonio notarial nimero 90954,

libro 3405, de fecha 27 de mayo de 2019, otorgado ante fe del notario piblico nimero 252, de la Ciudad de
México, Dr. Roberto Garzén Jiménez, quien se identifica con credencial para votar nimero IDMEX1410697637,
expedida por el Instituto Nacional Electoral y la C. Martha Araceli Castrejon Martel representante de GRUPO
NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL, segun consta por poder simple emitido por la
C. Cinthya Paola Rebollo Gutiérrez, representante legal de dicha empresa segin consta en el testimonio notarial
nimero 157,181 del libro 4,102 de fecha 12 de septiembre de 2016, otorgado ante fe del notario publico niumero
54, del Distrito Federal, Lic. Homero Diaz Rodriguez, quien se identifica con credencial para votar folio
0810042245828, expedida por el Instituto Federal Electoral.

En uso de la voz, el que preside expone que con fundamento en el articulo 28, pérrafo segundo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango, la convocante realiza las siguientes
precisiones:

A)  SE MODIFICA:

1) El inciso h) del numeral 4.1.1, denominado “Propuesta Técnica” para quedar en los siguientes
términos.

h) Designacion de Agente de Seguros.

Presentar carta compromiso, elaborado en papel membretado, suscrito por su representante Iggal'?por
quien tenga facultad legal para ello, dirigida a la Convocante, en la que establezca, bajo protesta de
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)

1)

V)

B)

JUNTA DE ACLARACIONES
decir verdad, que en caso de resultar adjudicado, segun sea la partida que participa, que su propuesta
contempla y garantiza la designacion exclusiva por parte del licitante de un agente de seguros persona
fisica o moral que cuente con cedula vigente de agente expedida por la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas, que garantice el grado de conocimientos que la convocante requiere en la Asesoria en
Administracion de Riesgos.

El inciso i) del numeral 4.1.1, denominado “Propuesta Técnica” para quedar en los siguientes
términos

i) Calificacién ante el Burd de Entidades Financieras.

Presentar la calificacion que su representada tiene (siendo la calificacion maxima de diez) ante el Burd
de Entidades Financieras sobre el comportamiento general de las aseguradoras y en especifico del
Indice de Desempefio de Atencion a Usuarios, mediante la informacion que al efecto emite la Secretaria
de Hacienda y Credito Publico a través de la Comision Nacional para la Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros con corte a diciembre del 2020, lo anterior con fines de garantizar que las
contrataciones de sus esquemas de aseguramiento, se realicen con Aseguradora(s) que cuente(n) con
requerimientos minimos en cuanto a las disposiciones de normatividad en la materia y claridad en la
informacion/ documentacion y servicios respecto a los usuarios. (Se debera anexar documentacién/
informacion impresa como soporte).

El pérrafo cuarto, numeral 1.11.. denominado “Sistema de Administracién”, para quedar en los
siguientes términos:

1.11) “Sistema de Administracién”

NO EXISTE LIMITE EN LA EDAD DE ACEPTACION PARA SUMA ASEGURADA BASICA Y DE LOS
DEMAS BENEFICIOS Y COBERTURAS ADICIONALES SE OTORGARAN SIN LIMITE DE EDAD DE
ACEPTACION.

El numeral 6., denominado “Garantia de Reparacion”, del apartado de “Observaciones” de la
Partida 3 del anexo |, para quedar en los siguientes términos:

PARA UNIDADES DE MODELO RECIENTE Y HASTA DE 5 ANOS DE USO, DEBERAN SER
REPARADAS EN TALLERES AUTORIZADOS POR LA ASEGURADORA.

SE DEROGA EL NUMERAL 19 DE LA PARTIDA 3 DEL ANEXO 1.
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C)  SE ADICIONA:

JUNTA DE ACLARACIONES

) Anexo Xl “Registro de Siniestralidad”, en los siguientes términos:

ANEXO XII “REGISTRO DE SINIESTRALIDAD"

PARTIDA 1
TOTAL DE TRABAJADORES 2020 |  TOTAL DE FALLECIDOS 2020 MUERTES COVID | OTRAS MUERTES
934 9 5 4
AREA DE ADSCRIPCION PUESTO FECHA DE BAJA MOTIVO
aggigmmow DE CASA AUXILIAR DE PUERICULTURA 29/02/2020
COORDINACION CREE
e AUXILIAR DE MANTENIMIENTO 2210412020
gggigwmor« RE CASA AUXILIAR DE MANTENIMIENTO 15/07/2020 | COVID
COORDINACION CREE GOMEZ
go INTENDENTE 23/07/2020 | COVID
COORDINACION MISION KORIAN | AUXILIAR DE COCINA 31/08/2020
COORDINAGION DEL CENTRO DE
ATENCION Y SOCIALIZACION | AUXILIAR TALLER ESCOBAS Y
PARA PERSONAS CON TRAPEADORES Ll
DISCAPACIDAD INTELECTUAL
COORDINACION CREE
i VIGILANTE 24/10/2020
DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD
E HIGIENE VIGILANCIA E VIGILANTE 1711112020 | COVID
INTENDENCIA
COORDINACION DE ASISTENGIA
i ABOGADO 171112020 | COVID
PARTIDA 2
NO SE CUENTA CON REGISTRO AL SER LA PRIMERA VEZ QUE SE LICITA
)
7

pd
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PARTIDA 3
N° MARCA TIPO MOD. | FECHA smm?gz)opggmo Ll
POR ASEGURADORA
1 Dodge Toﬁéﬂg AS 2005 | 01/07/2020 L 11—
2 DODGE RAM 4000 2017 | 07/07/2020 | ASISTENCIAVIAL |  eeeeeeceecsceesceeees
3 DODGE RAM 4000 2017 | 08/07/2020 | ASISTENCIAVIAL |  seeeceseemcsmemonn.
4 DINA AUTOBUS 2017 05/08/2020 $7,062.00 $1,412.40
RAM 2500
5 DODGE e 2017 | 1000812020 YY) I —
CABINA

6 DODGE TFE)ANMEﬁ%OAg) 2012 | 24/0812020 QLR 72N ] I —
7 DODGE RAM 4000 2017 | 021092020 | ASISTENCIAVIAL |  ceeeecmececmesemmnes
8 Nissan Tsuru 2008 | 28/09/2020 LR R: 112 R ——
g Chevrolet Chevy 2002 | 08/10/2020 SBPIN| —mr—
10 DODGE RAM 1500 2017 22/10/2020 $11,386.00 $2,277.20
1 Dodge Ram 1500 2010 29/10/2020 | ASISTENCIA VIAL | =eeeeeeseceeecseceees
12 DODGE RAM 4000 2017 20/10/2020 | ASISTENCIA VIAL S —
13 Dodge Ram 1500 2010 301102020 | ASISTENCIA VIAL
14 DODGE RAM 4000 2017 301102020 | ASISTENCIA VIAL
15 | INTERNATIONAL | CAMION 2018 1111112020 L]0 11N P ——
16 DODGE RAM 4000 2017 | 1411212020 | ASISTENCIAVIAL |  ceeeeeecsceccesoeeen
17 Dina (ROSA) 10 Toneladas 1992 14/12/2020 $37,212.00 $5,280.00

$ 104,000.69 $ 8,969.60
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La que preside, expone que se recibieron solicitudes de aclaracién por parte de los licitantes METFILFE
MEXICO, S.A.. ANA COMPANIA DE SEGUROS. S.A. DE C.V. y GRUPO NACIONAL PROVINCIAL,
SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL, a través del correo electronico humberto.marquez@durango.gob.mx, en
tiempo y forma de conformidad con lo establecido en el articulo 28, parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango y el numeral 3.3., de las bases, motivo por el cual la
convocante da respuesta a continuacion:

METFILFE MEXICO, S.A., ANA COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.

Nimero Numeral 0 Caracter Pregunta Respuesta
Consecutivo punto (administrativo,
especifico de legal o técnico)
las bases
1 16 Administrativo | Para efectos de claridad y legalidad del presente | Remitirse al numeral 1.6
Disponibilidad procedimiento de adquisicion publica, se solicita a la | delas bases.
presupuestaria convocante se sirva indicar si cuenta con la autorizacion

presupuestaria y recursos economicos, legalmente
autorizados para la contratacion de seguro de personas que
se solicita. Favor de pronunciarse al respecto.

2 1.6 Administrativo En caso de que la aclaracion anterior sea respondida en | Remitirse al numeral 1.6
Disponibilidad sentido negativo, se solicita a la Convocante se sirva indicar el | de las bases.
presupuestaria procedimiento y fundamento legal bajo el cual espera recibir

los recursos para cubrir el pago de primas de seguro que se
solicita. Favor de pronunciarse al respecto.

3 1.6 Administrativo En complemento a las preguntas anteriores y solo para el caso | Remitirse al numeral 7.6.,
Disponibilidad de que se llegara a otorgar el servicio por un plazo 4limitado, | inciso b) de las bases.
presupuestaria sin que la Convocante obtenga el presupuesto para realizar el

pago de primas correspondiente, se solicita a ésta se sirva
ratificar que, la péliza y/o contrato celebrado, se dara por
terminado anticipadamente y se reembolsard al licitante
adjudicado, los gastos no recuperables en que éste haya
incurrido, durante plazo en que el seguro o seguros de
personas, hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al

respecto.
4 1.6 Administrativo Como complemento de la aclaracion anterior, se solicita a la | Remitirse  al  parrafo
Disponibilidad Convocante se sirva indicar si la contratacion del seguro o | cuarto, del numeral 3.3,
presupuestaria seguros de personas objeto de la presente adquisicion plblica, | de las bases.

comprenden el cumplimiento de una obligacion contenida en
alguna ley general, especial o particular, prestacion laboral,
contrato colectivo de trabajo, condicion general de trabajo,
participacién en algun grupo o cuerpo de seguridad ciudadana,
gestion de riesgos, servicios de emergencia, efc., en cuyo
caso; agradeceremos se siva  manifestar  lo
conducente. Favor de pronunciarse al respecto

5 1.6 Legal Para efectos de legalidad del presente procedimiento, se | Remitirse al péarrafo
Disponibilidad solicita a la convocante se sirva ratificar que la contratacion de | cuarto, del numeral 3.3.,
presupuestaria seguro de personas objeto de este procedimiento, no | de las bases.

confraviene disposiciones legales en materia de Austeridad.
Favor de pronunciarse al respecto.

6 Numeral 4.1.1, | Técnica Agradeceremos a la convocante confirmar que se cumple este | Apegarse a bases
PROPUESTA requisito trascribiendo el ANEXO 1 (para las partidas en que
TECNICA, participemos), conforme al formato del ANEXO 7, asi como el
inciso a; proyecto de Condiciones Generales de la Poliza, méas las

puntualizaciones y/o modificaciones que se acuerden en la
junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

7 Numeral 4.1.1, | Técnica En alcance a la pregunta anterior, agradeceremos confirmar | Apegarse a bases )
PROPUESTA que para todas aquellas condiciones no establecidas o /
especificadas en las bases de la presente licitacion, operaran
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considerando que el indice de Desempefio de Atencién a
Usuarios (IDATU) mide la calidad operativa de la atencion y
servicio en la gestion de las reclamaciones de polizas de
seguro individuales, en su mayoria, que los clientes presentan
ante la Comisién Nacional de las Instituciones Financieras; la
evaluacion de las polizas individuales en su comportamiento y
cumplimiento, no particulariza su resultado en funcion de un
seguro colectivo y en su caso no representa la falta de
cumplimiento en el pago de las indemnizaciones de pélizas
colectivas, ni pone en riesgo la atencion que la licitante puede
brindar a la convocante y sus asegurados. Favor de
pronunciarse al respecto.

TECNICA, de acuerdo a las condiciones generales ofrecidas por la
inciso a; Aseguradora adjudicada y registradas ante la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, siempre y cuando no
contravengan a las Disposiciones legales vigentes, Favor de
pronunciarse al respecto.
8 Numeral 4.1.1, | Técnica Agradeceremos a la Convocante, confirmar que podemos | Apegarse a bases
inciso b hacer la entrega digital de la péliza de seguro, hasta en tanto
se regularicen las condiciones sanitarias en el pais. Favor de
pronunciarse al respecto.
9 Numeral 4.1.1, | Técnica Estimaremos de la Convocante confirmar, que para la Partida | Remitirse a modificacién
inciso h y k. 1, Seguro de Vida, la cédula del Agente de Seguros, podra ser | numero | de la presente
tipo "A”, ya que no le aplica la de Grandes Riesgos. Favorde | acta de junta de
pronunciarse al respecto. aclaraciones
10 Numeral 4.1.1, | Técnica Entendemos que al solicitar atencion a través de un agente de | Apegarse a bases
PROPUESTA seguros, podemos cargar el costo de la comision que se
TECNICA, h. pagara al intermediario en el costo del seguro, favor de
Designacion de confirmar que es correcta nuestra apreciacion. Favor de
Agente de pronunciarse al respecto.
Seguros y
pagina 36, 1.14
MODALIDAD
PARA LA
CONTRATACI
ON DE LOS
SERVICIOS Y
FORMA  DE |
PAGO; ‘
1 Numeral 4.1.1, | Técnica Se pide a la Convocante confirmar que solo se requiere la | Apegarse a la
inciso i. impresion del portal de la CNSF, donde se refleje la calificacion | modificacion numero Il de
del IDATU. Favor de pronunciarse al respecto. la presente junta de
aclaraciones
Numeral 4.1.1, | Técnica En caso de respuesta negativa a la presunta anterior, se | Apegarse a la
inciso i. estaria confirmando que esta solicitando una calificacion de | medificacién nimero Il de
10, respetuosamente solicitamos reconsiderar este indicador, | la presente junta de
ya que hasta diciembre de 2020, ninguna aseguradora cuenta | aclaraciones
con esta calificacion, lo que pone en riesgo de declarar
desierta la licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.
12 Numeral 4.1.1, | Técnica Respecto del requerimignto relativo a acreditar una calificacion | Apegarse a la
inciso i. igual a 10 en el Indice de Desempefio de Atencion a Usuarios | modificacion nimero |l de
(IDATU) de la informacion que aparezca publicada por la | la presente junta de
CONDUSEF; agradeceremos de la Convocante considerar | aclaraciones
que la calificacion sera a partir de la minima aprobatoria, toda
vez que el indicador, no es objetivo en cuanto al desempefio
de atencion a usuarios por parte de una Institucion de Seguros.
Cabe precisar que dicho indice, no particulariza su resultado
en funcion de la valoracion de un ramo de seguro especifico y
un nimero determinado de asegurados. Favor de
pronunciarse al respecto.
13 Numeral 4.1.1, | Técnica En caso de respuesta negativa a la pregunta anterior, | Apegarse a la
inciso . agradeceremos de la Convocante eliminar el requisito, | modificacion nimero Il de

la presente junta de
aclaraciones
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14

Numeral 4.1.1,
inciso i.

Técnica

En alcance a la pregunta anterior y en caso de ser respondida
en sentido negativo o bien, a través de la respuesta de estilo
“apegarse a bases’, respecto del requerimiento de contar con
un indice de Desempefio de Atencion a Usuarios (IDATU)
igual a 10, agradeceremos de la Convocante sefialar el
fundamento legal u objetivo de solicitar dicho requerimiento,
toda vez que en términos del articulo 134 Constitucional, para
adquisiciones publicas, basta con aseguren al Estado, las
mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas  circunstancias
pertinentes. Favor de pronunciarse al respecto.

Apegarse a la
modificacion nimero |l
de la presente junta de
aclaraciones

Numeral 4.1.1,
inciso 1.

Técnica

En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que
sea respondida en sentido de apegarse a hases 0 de forma
negativa, apreciaremos de la convocante ratificar que aquellos
requerimientos que carezcan de fundamento legal no podran
ser utilizados para limitar la libre participacion en el presente
procedimiento de adquisicion publica y por ende se podria
generar una nulidad en el procedimiento de adquisicion y
posiblemente una responsabilidad administrativa para los
servidores publicos que en él participen. Favor de
pronunciarse al respecto.

Apegarse a la
modificacion numero |l
de la presente junta de
aclaraciones

Numeral 4.1.1,
inciso .

Técnica

Respecto de la solicitud de la convocante, consistente en que
los licitantes cuenten con oficinas en el Estado de Durango, se
pide a la Convocante confirmar que mi representada da
cumplimiento a dicho requerimiento al poner a disposicion de
asta oficinas de atencion de sus socios comerciales y agentes
para llevar a cabo la atencion de todas las obligaciones que
deriven de la pdliza, tales como atender los reclamos y los
tramites de indemnizaciones de los asegurados y en su caso,
beneficiarios, otorgamiento de formatos, asesorias, brindar
consultas, ofrecer informacion sobre la péliza y ofros productos,
recepcion y tramite de reembolso de siniestros y realizacion de
pago de sumas aseguradas, acreditandolo con comprobante de
domicilio del Agente de Seguros que dara la atencion. Favor de
Pronunciarse al respecto.

Remitrse a  numeral
411, inciso o) de las
mencionadas bases.

Numeral 4.2.2.
y numeral 7.4,
Garantia  de
sostenimiento
de la propuesta
y numeral 7.5
Garantia  de
Cumplimiento
de contrato.

Técnica

Garantia. Respecto de la garantia de sostenimiento de la
propuesta; hacemos del conocimiento de la convocante que la
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, con base en la
normatividad y sistemas de control a que estén sujetas las
instituciones de seguros en nuestro pais; consideran a éstas
como de “acreditada solvencia” y por tanto les tiene prohibido
otorgar avales, fianzas o cauciones; determinacion que se
encuentra visible en el texto de los articulos 15 y 294 la citada
Ley. Por lo anterior, se solicita a esa H. Convocante se sirva
eliminar el requisito mencionado en el numeral de referencia.
Favor de Pronunciarse al Respecto.

“ARTICULO 15. Mientras las instituciones y sociedades
mutualistas de seguros no sean puestas en liquidacion o
declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada
solvencia y no estarén obligadas, por tanto, a constituir
depositos o fianzas legales, hecha excepcion de las
responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales,
de amparo o por créditos fiscales”

“ARTICULO 294.- A las instituciones de seguros les estara
prohibido” ...

..."VI Otorgar avales, fianzas o cauciones,”...

Apegarse a bases

~p
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18 Numeral 4.2.5, | Técnica Precios fijos, especificamente precio unitario; entendemos que | Remitirse a anexo 8 de
PROPUESTA por precio unitario se refiere al monto de prima total por la | las mencionadas bases.
ECONOMICA colectividad por el periodo licitado, en caso de no ser asi, favor
de aclarar. Favor de pronunciarse al respecto.
19 Péagina 23, | Tecnica Solicitamos a la Convocante indicar el techo presupuestal por | Remitirse a numeral 1.6
numeral 5.2 la vigencia del seguro licitado para la partida 1, Partida de Vida. | de las mencionadas
Causales Favor de pronunciarse al respecto. bases.
expresas de
desechamiento
, inciso a);
20 Pagina 32 Técnica De acuerdo con del REGLAMENTO del Seguro de Grupopara | Se acepta si cumple o
ANEXO 1’ la Operacidr) de Vida, en relacion al nomb[e del seguro, | solicitado en bases
BARTID A, 1 MetLife Méxpo tiene autoriz_ado por la Comision Nacional de
DESCRIPCEON Seguros y !flar]zas denomlnar al “§eguro de Vida" como
GENERAL DE “Segg{o Insmucu?r!al de Vida Grupo’, otorgar}d_c las mismas
LA condiciones Zohcnadas. damahlem?nte sc:hcgamos a la
convocante indicar si ;podemos utilizar esta denominacion
SONTRATACIO para la presentacion de las propuestas? Favor de pronunciarse
al respecto.
21 Péagina 32, | Técnica Agradeceremos a la Convocante especificar si el personal por | Apegarse a bases
ANEXO 1, asegurar estd conformado por servidores publicos
PARTIDA 1, administrativos y en activo, en caso contrario, favor de aclarar.
1.1 Favor de pronunciarse al respecto.
PERSONAL
ASEGURABLE
22 Pagina 32, | Técnica Respecto de las caracteristicas del grupo asegurado y en | Apegarse a bases
ANEXO 1 apoyo al Estado Mexicano, como parte de los paises miembros
PARTIDA 1, de la Organizacion para la cooperacion y el desarrollo
14 economico (OCDE) y en ejecucion del Acuerdo por el que se
PERSONAL modifica el decreto que expide el protocolo de actuacion en
ASEGURABLE materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga
de licencias, permisos y autorizaciones y concesiones; esta
Aseguradora tiene registrada ante la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas (CNSF), la clausula general por virtud de la
cual cesaran los efectos del seguro de aquélla persona
asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro
de alguna lista oficial, relativa o vinculada con delitos que
atenten contra los intereses del estado ylo de los paises
mencionados (OCDE). Por lo anterior, se solicita a la
Convocante se sirva ratificar que, en caso de que mi
representada resulte adjudicada, la clausula general referida,
formara parte de las condiciones de seguro, objeto del
presente procedimiento. Favor de Pronunciarse al Respecto.
23 Pagina 32, | Técnica En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que | Apegarse a bases
ANEXO i la misma sea contestada de en sentido negativo. Se solicita a
PARTIDA 1, la convocante se sirva ratificar que la permanencia en la
1.1 colectividad o grupo asegurable, de todas las personas que
PERSONAL participen de forma directa o indirecta en el presente seguro,
ASEGURABLE que puedan ser relacionadas con las actividades ilicitas
establecidas en los Articulos 139 a 139 Quinquies, 148 Bis,
193 & 199, 400 y 400 Bis del Codigo Penal Federal, quedaran
sujetas a lo estipulado en las disposiciones legales aplicables,
en el entendido que las Instituciones de Seguros, estan
legalmente impedidas para establecer una relacion juridica
con personas relacionadas con dichas actividades ilicitas, lo
anterior de conformidad con el articulo 492 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas y Disposiciones
Generales vigentes. Favor de Pronunciarse al Respecto,
24 Pagina 32, | Técnica En referencia a la pregunta anterior, solicitamos a la Apegarse a bases
ANEXO 1. Convocante confirmar que no se cubre al personal jubilado y/o
PARTIDA 1, pensionado; en caso de requerir asegurarlos, favor de
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11 confirmar que Unicamente se les otorgara la cobertura basica
PERSONAL de Fallecimiento y proporcionar el listado de asegurados
ASEGURABLE incluyendo RFC o fecha de nacimiento, sexo, monto de
pension mensual y regla de suma asegurada. Favor de
pronunciarse al respecto.
25 Pagina 32, | Técnica Con respecto @ ambas preguntas anteriores, solicitamos a la | Apegarse a bases
ANEXO 1, Convocante describir las actividades del personal asegurable.
PARTIDA 1, Favor de pronunciarse al respecto.
1.1
PERSONAL
ASEGURABLE
26 Pagina 32, | Téenica Se |e solicita a la convocante indicar si los beneficios que se | Apegarse a bases
ANEXO il estan solicitando se encuentran cubiertos actualmente, en
PARTIDA 1, caso de que no sea asi, favor de indicar las diferencias en
1.4 coberturas ylo sumas aseguradas. Favor de pronunciarse al
COBERTURA respecto.
27 Pagina 32, | Técnica Esta aseguradora tiene autorizado por la Comisicn Nacional | Se acepta, si cumple lo
ANEXO 15 de Seguros y Fianzas denominarlo como beneficio de | solicitado en bases.
PARTIDA 1, Accidente (Pérdidas Organicas, Escala A); otorgando las
ki mismas condiciones solicitadas. Amablemente solicitamos a la
COBERTURA, convocante, indicar si podemos utilizar esta denominacion
PERDIDA DE para la presentacion de las propuestas. Favor de pronunciarse
MIEMBROS al respecto.
A", con
relacion al
BENEFICIO
DE PERDIDA
DE
MIEMBROS
28 Pagina 32, | Técnica Especificamente en Tabla de Escala A; indica que en caso de | Apegarse a bases
ANEXO 1 perdida de la Vida se indemnizara el 100% de suma
PARTIDA 1, asegurada, ya que la pérdida de la vida no se considera como
1.3 pérdida de miembros, entendemos que la Convocante se
CQBERTURA, refiere al hecho de que si ocurre la Muerte como consecuencia
PERDIDA DE de un accidente, se indemnizara al beneficiario del asegurado,
MIEMBROS la suma asegurada de $100,000.00 adicionales a la suma
A asegurada basica de fallecimiento, es decir, se trata de una
doble indemnizacion. Favor de pronunciarse al respecto.
29 Pagina 32, | Tecnica En alcance a la pregunta anterior, estimaremos de la Apegarse a bases
ANEXO 1, Convocante ratificar que el beneficio cesara sus efectos en el
PARTIDA 1, momento de la terminacion de la poliza. Favor de pronunciarse
18 al respecto.
COBERTURA,
PERDIDA DE
MIEMBROS
A
30 Pagina 32, | Técnica Entendemos que se refiere a la cobertura de gastos funerarios | Apegarse a bases
ANEXO 1, indicada en pagina 33, numeral 1.6.3. y unicamente se
PARTIDA 1, asequra al asegurado fitular, no a los familiares ni
1.3 dependientes del asegurado titular. Favor de pronunciarse al
COBERTURA, respecto.
GASTOS
SEPELIO
FAMILIARES
A Pagina 32, | Técnica En caso de requerir asegurar a los familiares del asegurado | Apegarse a bases
ANEXO 1, fitular, agradeceremos a la Convocante nos proporcione el
PARTIDA 1, listado actual de asegurados que cuentan con la cobertura de
1.3 Gastos Funerarios que incluya a los dependientes. Favor de
COBERTURA, pronunciarse al respecto.
GASTOS /7
SEPELIO
FAMILIARES /

X

#
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32 Pégina 32, | Técnica Entendemos que la cobertura de Gastos Funerarios para | Apegarse a bases j
ANEXO 1, dependientes es opcional y la prima sera pagada por el propio
PARTIDA 1, asegurado, por lo que no es necesario indicar el costo en la
1.3 oferta econdmica. Favor de pronunciase al respecto.
COBERTURA,
GASTOS
SEPELIO
FAMILIARES
33 Pagina 32, | Técnica Favor de confirmar que la Contratante descontara el costo de Apegarse a bases
ANEXO 1. la cobertura de Gastos Funerarios para los dependientes a
PARTIDA 1, través del sistema de nomina de sus empleados y transferira
1.3 el importe de prima corespondiente a Ia aseguradora
COBERTURA, adjudicada, en caso de nos ser correcta nuestra apreciacion,
GASTOS solicitamos a la Convacante nos describa el proceso actual de
SEPELIO cobranza. Favor de pronunciase al respecto.
FAMILIARES
34 Pagina 32, | Técnica Agradeceremos a la Convocante confirmar queencasodeque | Apegarse a bases
ANEXO 1, el asegurado opte por contratar la cobertura de Gastos
PARTIDA 1, Funerarios para sus dependientes, proporcionara los datos
1.3 personales necesarios para poder emitir el certificado. Favor
COBERTURA, de pronunciarse al respecto.
GASTOS
SEPELIO
FAMILIARES
35 Pagina 32, | Técnica En relacion  la pregunta anterior, solicitamos a la Convocante
ANEXO 1 en caso de resultar adjudicados, nos permita emitir una péliza
PARTIDA 1, de seguro adicional para la cobertura de Gastos Funerarios en !
1.3 la que se incluya a los dependientes que cuenten con este \
COBERTURA, beneficio. Favor de pronunciarse al respecto,
GASTOS
SEPELIO
FAMILIARES
36 Pagina 33, | Técnica Solicitamos a la Convocante confirmar que la suma asegurada | No es adicional a la suma
ANEXO 1 de $30,000.00 es adicional a la suma asegurada bésica de | asegurada.
PARTIDA 1, fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto, i
16
COBERTURA
S
ADICIONALES (:\
. NUMERAL
16.3 GASTOS
FUNERARIOS
37 Pagina 33, | Técnica Agradeceremos a la Convocante confirmar que se cubren los | Apegarse a bases
ANEXO T casos de invalidez e incapacidad total y permanente
PARTIDA 1, dictaminados durante la vigencia del seguro licitado. Favor de
1.7 pronunciase al respecto.
CONDICIONE
S
ESPECIALES,
NUMERAL
1.7.3
38 Pagina 33, | Técnica En relacion a la pregunta anterior, agradeceremos a la | Apegarse a bases
ANEXO 1, Convocante confirmar que la fecha de siniestro sera la
PARTIDA 1, establecida en el Dictamen Médico (expedida por el ISSSTE)
1.7 como se indica en la pagina 33, numeral 1.7.6., fecha que sera
CONDICIONE dentro del periodo de cobertura de |a poliza. Favor de
S pronunciarse al respecto.
ESPECIALES,
NUMERAL
173
39 Pagina 34, | Técnica En relacion al texto que a la letra dice: *NO EXISTE LIMITE Remitirse a la
ANEXO 1, EN LA EDAD DE ACEPTACION PARA SUMA ASEGURADA modificacién nimero k===
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JUNTA DE ACLARACIONES
ANA COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.
NUMERO NUMERAL CARACTER PREGUNTA
CONSECUT OPUNTO (ADMINISTRATIV
VO ESPECIFIC O, LEGALO
ODELAS TECNICO)
BASES
Glosario de Condiciones Generales. Favor confimar que las condiciones Apegarse a bases
1 términos, Administrativo generales aprobados por fa CNSF solo las presentara ¢l licitante
punto 13 ganador.
(Glosario de £n caso Ge que su respuesta a nuestra pregunta anterior sea Se acepta
2 Términos, Administrativo negaiivo favor confirmar que las podemos presentar en medio
punto 13 magnético.
3 mﬁ: i P Favor confirmar que este anexo es solo informativo y per 10 tanto Es cormecto
no es necesario incluirlo dentro de la propuesta
contrato
Numeral 4.1 Es correcto
s inciso h Mminisizativo Favor confirmar que los Estados financleros solicitados en este
Declaracion punto se refieren a los Estados Financieros & Diciembre de 2020,
fiscal
o— Informamos a la convocante que Iag declarggiones ﬁscales' se Es correcto
inddoh ) hacen por internet, por Ig queno gxisten originales ylo copias :
5 e Administrativo certificadas. Pnr lo anterior sohcilaqu§ ala convocan_te n0s permita
fiscal presentar |a impresion de la declaracion que nos envia el SAT.
Favor de pronunciarse al respecto
Punto 441 Favor confirmar que para cumplir con este punto, aparte del Apegarse a bases
6 ksl . Administrativo manifiesto deberemos presentar copia del Cerfificado 2021 emitido
por la GNSF.
La calificacion que emite el Buro de Entidades Financieras es Remitirse a la
E Punto 4.1.1 Teenico trimestral por lo que no existe corte a enero 2021. Por lo anterior modificacion 1 de la
inciso i agradeceremos  la convocante nos permita presentar nuestra presente Acta de Junta
calificacion IDATU al tercer trimestre de 2020. Favor confirmar, de Aclaraciones.
Informamos a la convocante que los indicadores regulatorios de la Apegarse a bases
CNSF son los siguientes:
A. indice de Cobertura de Base de Inversi6n
B. indice de Cobertura de Requerimiento de Capital
de
m;g ;1'1 o C. Solvencia
B Reservas Lot ; . %
- D. indice de Cobertura de Capital Minimo pagado
indice de Cobertura de Base de Inversién de Corto Plazo
Por lo que solicitamos a | convocante nos permita presentar estos
indices al Tercer semestre de 2020 los cuales deberan tener una
calificaci6n igual o mayor a 1.3 en los indices anteriores.
Favor <
confirmar.
Favor confirmar que parala propuesta economica bastara con Apegarse a bases
- presentar el Anexo 8 y por lotanto no es necesario presentar el
d Aneo B costo unitario por unidad, ya que este lo presentara el icitante
ganador junto con Ia tarifa
En pégina 71 d2 OBSERVACIONES se indica: PARA UNIDADES Remitirse a la
DE MODELO DE HASTA 3 ANOS ANTERIORES EN FACTURA A modificacion 1V) de la
LA PUBLICACION DE ESTE PROCEDIMIENTO DEBE RAN SER presente Acta de Junta
Partida 3 REPARADAS EN AGENCIA CORRESPONDIENTE, Y enla de Aclaraciones.
10 "Seguro de Técnico seccibn 6 de GARANTIAS DE REPARACION pagina 74 primer
Automéviles” parrafo se indica; PARA UNIDADES DE MODELO RECIENTE i
HASTA 5 ANOS DE USO, DEBERAN SER REPARADAS EN
TALLERES DE AGENCIA AUTORIZADAS DE LA MARCA. Favor vl
de confirmar [a comecta. ,ﬁP
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Licitacion Piblica Nacional N°
CONTRATACION DE SEGUROS EN LA

RESPONSABILIDAD CIVIL Y DE AUTO

gral de la Familia del Estado de Durango
LP/E/DIF/011/2021
S SIGUIENTES OPERACION
MOVILES.

JUNTA DE ACLARACIONES

ES: DE VIDA Y DE DANOS, EN LOS RAMOS DE

PARTIDA 1,
numeral  1.11.
SISTEMA DE
ADMINISTRA
CION, tercer
parrafo;

BASICA Y DE POTENCIACION LOS DEMAS BENEFICIOS Y
COBERTURAS ADICIONALES SE OTORGARAN SIN LIMITE
DE EDAD DE ACEPTACION® Agradeceremos a Ia
Convocante aclarar que en el presente proceso no se solicita
el beneficio de potenciacion de suma asegurada, por lo que
puede ser omitida la expresion *Y DE POTENCIACION”, en
caso de no ser correcta nuestra apreciacion, favor de indicar
las coberturas y sumas aseguradas a potenciar. Favor de
pronunciarse al respecto.

de la presente Junta d?[

Aclaraciones

40

Péginas 37-59,
ANEXO 1
PARTIDA 1

Técnica

Agradeceremos a la Convocante entregar el listado de
asegurados indicando fecha de nacimiento o RFC, en archivo
editable (WORD / EXCEL) con objeto de poder elaborar la
propuesta econdmica. Favor de pronunciarse al respecto.

Apegarse a bases

41

Paginas 37-59,
ANEXO i
PARTIDA 1;

Técnica

Agradeceremos a la Convocante confirmar que en caso de
resultar adjudicados y de existir variacion entre la base de
asegurados proporcionada para cotizar Y la base para emitir,
se respetara la prima expresada en porcentaje del sueldo
tabular mensual y se ajustara en la emision el monto de Ia
prima total. Favor de pronunciarse al respecto.

Apegarse a bases

42

Pagina 118,
ANEXO 8

Técnica

En lo que respecta al Impuesto al Valor Agregado, como el
Seguro Colectivo de Vida no causa LV.A,; entendemos que
cumplimos incluyendo una nota en Ia propuesta economica
que diga "El seguro de vida no causa L.V.A" Favor de
pronunciarse al respecto.

Apegarse a bases

43

Pagina 118,
ANEXO 8

Técnica

Para una mejor evaluacion del riesgo y estar en igualdad de
condiciones respecto a la Aseguradora que trae actuzimente
Su programa de aseguramiento, se solicita a la convocante
proporcionar en medio magnético de preferencia en Excel, el
desglose de la siniestralidad que presenta, detallando lo
siguiente:

*  Monto reclamado y pagado de los siniestros.

e Cobertura afectada (Fallecimiento, Invalidez Total y
Permanente, etc.) y el tipo de asegurado (personal
federal, UPN).

¢ Fecha de ocurrido y pagado.

*  Numero de asegurados por afio.

¢ Suma asegurada por afio.

Favor de pronunciarse al respecto.

Remitirse al apartado de
adhesiones, inciso ¢) de
la presente Junta de
Aclaraciones

44

Pagina 118,
ANEXO 8

Técnica

Con respecto a la pregunta anterior, solicitamos a la
Convocante indicar el monto y niimero de casos de siniestros
de fallecimiento por COVID-19 que se presentaron en la tltima
vigencia asi como indicar si existen casos que aln se
encuentran pendientes de reclamar. Favor de pronunciarse al
respecto.

Remitirse al apartado de
adhesiones, inciso c) de
la presente Junta de
Aclaraciones

45

General

Legal

Agradeceremos confirmar que se entregara al concursante
adjudicado la informacion de identificacion del cliente para el
expediente, el cual debe contener al menos: datos generales,
nombramiento o poder del representante legal, identificacion
del representante legal; para dar cumplimiento al articulo 492
de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de
pronunciarse al respecto

Es correcto.
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/
/
2 J~

r’/ ol



Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango
Licitacién Publica Nacional N° LP/E/DIF/011/2021

CONTRATACION DE SEGUROS EN LAS SIGUIENTES OPERACIONES: DE

RESPONSABILIDAD CIVIL Y DE AUTOMOVILES.

VIDA Y DE DANOS, EN LOS RAMOS DE

JUNTA DE ACLARACIONES
GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL
NUMERO NUMERAL CARACTER PREGUNTA
CONSECUT | OPUNTO | (ADMINISTRATIV
VO ESPECIFIC 0, LEGALO
ODE LAS TECNICO)
BASES
1- GENERAL ADMINISTRATIV | SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, NOS | Apegarse a bases
0] PROPORCIONEN LAS BASES, JUNTA DE ACLARACIONES
Y ANEXOS EN FORMATOS EDITABLES (WORD), CON EL
FIN DE EVITAR ERRORES EN LA PRESENTACION DE
PROPUESTAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
2- GENERAL ADMINISTRATIV | GENERAL SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA | Se entregara lo
0 CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE M | correspondiente al
REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA Y DE | licitante adjudicado.
CONFORMIDAD CON LA “RESOLUCION POR LA QUE SE
EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS,
PREVIAMENTE A LA EMISION DE LA POLIZA DEBERA DE
PROPORCIONAR COPIA DE LOS  SIGUIENTES
DOCUMENTOS: \
A) DECRETO DE CREACION DE LA DEPENDENCIA
CONVOCANTE.
B) COMPROBANTE DE DOMICILIO DE LA DEPENDENCIA
CONVOCANTE CON NO MAS DE 3 MESES DE
ANTIGUEDAD A LA FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO
(RECIBO DE LUZ, DE TELEFONIA, IMPUESTO PREDIAL O
DE DERECHOS POR SUMINISTRO DE AGUA; ESTADOS
DE CUENTA BANCARIOS), O BIEN EL CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO REGISTRADO ANTE LA AUTORIDAD
FISCAL COMPETENTE.
C) REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.
D) DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL EL(LOS)
REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES) ACREDITE(N) SU(S)
FACULTAD(ES) PARA  REPRESENTAR A LA
DEPENDENCIA. )
E) COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL
REPRESENTANTE LEGAL DE LA DEPENDENCIA
(CREDENCIAL PARA VOTAR, PASAPORTE, CEDULA
PROFESIONAL).
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
3.- NUMERAL LEGAL EAVOR DE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE ESTE PUNTO | Apegarse a bases
41 ADMINISTRATN PRESENTANDO EL ACTA CONSTITUTIVA Y LA ULTIMA
DOCUMENT | A MODIFICACION A DICHO DOCUMENTO, TODA VEZ QUE
ACION DE EL MISMO CONTIENE TODAS MODIFICACIONES QUE SE
LOS HAN LLEVADO A CABO
ASPECTOS FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
TECNICOS,
INCISO  A)
ACREDITAM
IENTO DE
PERSONALI
DAD
JURIDICA,
PAGINA 15
4.- NUMERAL ADMINISTRATIV | SE SOLICITA A LA CONVOCANTE, FAVOR DE CONFIRMAR Apegarse a bases
41 A QUE SE CUMPLE DICHO PUNTO PRESENTANDOC
DOCUMENT CURRICULUM ACTUALIZADO, ASI COMO FOTOS DE LAS
ACION DE OFICINAS QUE TENGA Ml REPRESENTADA EN EL
LOS ESTADO DE DURANGO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
ASPECTOS RESPECTO.
TECNICOS,
INCISO  E)
CONTRATO ")
S !/

13




Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango
Licitacién Publica Nacional N° LP/E/DIF/011/2021

CONTRATACION DE SEGUROS EN LAS SIGUIENTES OPERA

RESPONSABILIDAD CIVIL Y DE AUTOMOVILES.

CIONES: DE VIDA Y DE DANOS, EN LOS RAMOS DE
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[5- NUMERAL | ADMINISTRATIV | SOLICITAMOS A LA CONVOGANTE NOS CONFIRME QUE | Apegarse a bases
441 A SE PODRA ACREDITAR DICHO PUNTO PRESENTANDO
DOCUMENT COPIA DE CONTRATOS Y/O POLIZAS Y/O CARATULAS DE
ACION DE POLIZA DE POR LO MENOS DOS CLIENTES DE M
LOS PRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
ASPECTOS RESPECTO
TECNICOS,
INCISOF)
CONTRATO
8
6. NUMERAL | ADMINISTRATIV | CONTINUANDO CON LA PREGUNTA ANTERIOR, SE | Apegarse a bases
4.1 A SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE
DOCUMENT CONFIRMAR QUE SE PODRA TESTAR LA INFORMACION
ACION DE QUE SE CONSIDERA CONFIDENCIAL Y RESERVADA, LO
LOS ANTERIOR TODA VEZ QUE DICHA DOCUMENTACION
ASPECTOS CONTIENE INFORMACION SENSIBLE DE LOS CLIENTES
TECNICOS, DE MI REPRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
INCISOF) RESPECTO.
CONTRATO
S
7= NUMERAL | ADMINISTRATIV | SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LA CONVOCANTE QUE | Seacepta
4.1 A LAS DECLARACIONES AL PRESENTARSE DE FORMA
DOCUMENT VIRTUAL, CONTIENEN EL SELLO Y LA CADENA DIGITAL
ACION DE QUE AVALA QUE EL DOCUMENTO ES ORIGINAL, POR LO
LOS ANTERIOR, FAVOR DE CONFIRMAR QUE PARA
ASPECTOS ACREDITAR DICHO PUNTO, SE PODRA PRESENTAR
TECNICOS, COPIA DE DICHO DOCUMENTO, MISMA QUE CONTIENE
INCISO H) EL SELLO Y LA CADENA CORRESPONDIENTE. FAVOR DE —_—
DECLARACI PRONUNCIARSE AL RESPECTO., \ |
ON FISCAL \
8- NUMERAL | ADMINISTRATIV [ FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS ESTADOS Apegarse a bases
4.1 A FINANCIERCS SOLICITADOS SON LOS DEL ANO 2019, \’
DOCUMENT FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
ACION DE
LOS
ASPECTOS
TECNICOS,
INCISO H)
DECLARACI
ON FISCAL \ .
9- NUMERAL | ADMINISTRATIV | SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LA CONVOCANTE QUE Apegarse a bases ™
4.1 A EL DOCUMENTO SOLICITADO TIENE UNA VALIDEZ DE 30 1
DOCUMENT DIAS NATURALES A PARTIR DE LA GENERACION DEL S
ACION DE MISMO, POR LO ANTERIOR, AGRADECEREMOS A LA \;
LOS CONVOCANTE FAVOR DE CONFIRMAR QUE SE PODRA _
ASPECTOS PRESENTAR DICHO DOCUMENTO VIGENTE DENTRO DE
TECNICQS, LOS 30 DIAS A PARTIR DE SU EXPEDICION. FAVOR DE
INCISO J) PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
INFORMACI
ON DE b
OBLIGACIO NG
NES ) t
FISCALES P S T
10.- NUMERAL | ADMINISTRATIV [ FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO DE RESULTAR Apegarse a bases ’\ -
4.4.1 A ADJUDICADOS Y DEBIDO A LA CONTIGENGCIA POR
PROPUEST “‘COVID 19", LA ENTREGA DE LAS POLIZAS SEA DE
A TECNICA, FORMA ELECTRONICA Y EN CUANTO SE RESTABLEZCA
INCISO B) LA ACTIVIDAD SERAN ENTREGADAS FISICAMENTE EN EL
ENTREGA DOMICILIO DE LA CONVOCANTE. FAVOR DE )Q
POLIZAS, PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
PAGINA 18
11 NUMERAL | ADMINISTRATIV | SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, DADO | Apegarse a bases
441 A A QUE MI REPRESENTADA TIENE REPRESENTACION A
PROPUEST NIVEL NACIONAL Y PRESENCIA EN CADA ESTADO DE LA
A TECNICA, REPUBLICA, FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO DE
INCISO H) NO PARTICIPAR CON NINGUN AGENTE, SE PODRA S
DESIGNACI ACREDITAR DICHO PUNTO PRESENTANDO LOS DATOS i /]




Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango
Licitacion Pablica Nacional N° LP/E/DIF/011/2021

CONTRATACION DE SEGUROS EN LAS SIGUIENT

RESPONSABILIDAD CIVIL Y DE AUTOMOVILES.

ES OPERACIONES: DE VIDA Y DE DANOS, EN LOS RAMOS DE

JUNTA DE ACLARACIONES
M DE ADMINISTRADA SOLO POR UN AGENTE. FAVOR DE ]
REACCION PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
EN LA
OPERACIO
N DE
SEGURO
DE VIDA
17- NUMERAL | ADMINISTRATIV | FAVOR DE CONFIRMAR QUE SE CUMPLE EL PUNTO, | Apegarse a bases
444 A PRESENTANDO ORIGINAL Y COPIA SIMPLE DEL
PROPUEST COMPROBANTE DE DOMICILIO A NOMBRE DE M
A TECNICA, REPRESENTADA, DONDE SE ENCUENTRA UBICADA LA
INCISO 0) OFICINA OPERATIVA Y DE SUPERVISICN EN LA CIUDAD
ACREDITAC DE DURANGO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
ION DE RESPECTO.
OFICINAS
LOCALES,
PAGINA 21
18.- NUMERAL | ECONOMICA FAVOR DE RATIFICAR QUE NO SE DEBE SOLICITAR | Apegarse a bases
4.2 NINGUNA GARANTIA A LAS ASEGURADORAS POR SER
ASPECTOS ESTAS DE ACREDITADA SOLVENCIA LO ANTERIOR DE
ECONOMIC ACUERDO AL ARTICULO 15 DE LA LEY DE
08, INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS, LA CUAL
SUBNUMER ESTABLECE  LO  SIGUIENTE'MIENTRAS  LAS
AL4.2.2) INSTITUCIONES DE SEGUROS NO SEAN PUESTAS EN
GARANTIA LIQUIDACION O DECLARADAS EN QUIEBRA, SE
DE CONSIDERARAN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y NO
SOSTENIMI ESTARAN OBLIGADAS, POR TANTO, A CONSTITUR
ENTO DE DEPOSITOS O FIANZAS LEGALES, HECHA EXCEPCION
LA DE LAS RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN
PROPUEST DERIVARLES DE JUICIOS LABORALES, DE AMPARC O
A, PAGINA POR CREDITOS FISCALES'. EN FUNCION DE ESTO,
22 ATENTAMENTE SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE
APEGARSE A DERECHO Y ELIMINAR ESTOS
REQUISITOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
19 NUMERAL | ECONOMICA EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA A MI | Apegarse abases
42 PREGUNTA ANTERIOR, SE SOLICITA AMABLEMENTE A
ASPECTOS LA CONVOCANTE NOS RATIFIQUE QUE SE PODRA
ECONOMIC PRESENTAR UNA FIANZA PARA GARANTIZAR LA
0s, FORMALIDAD DE LAS PROPUESTAS
SUBNUMER CORRESPONDIENTE A MINIMO DEL 5% DEL MONTO
AL4.22) TOTAL DE LA PROPUESTA ECONOMICA SIN INCLUIR EL
GARANTIA [VA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
DE
SOSTENIMI
ENTO DE
LA
PROPUEST
A, PAGINA
22
20.- NUMERAL | ECONOMICA SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUEEL | Apegarse a bases
7.6 PORCENTAJE DE PENALIZACION SERA SOBRE EL
TERMINACI MONTO DEL SERVICIO NO PRESTADO. FAVOR DE
ON DE LA PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RELACION
CONTRACT
UAL,
INCISO C)
PENAS
CONVENCI
ONALES,
PAGINA 29
21- ANEXO 1 ADMINISTRATIV | SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE | Apegarse a bases
"ESPECIFIC | A LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS CORRERAN A PARTIR DE
ACIONES QUE LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LA ~)
TECNICAS", INFORMACION COMPLETA Y CORRECTA EN DONDE / ;
PARTIDA 3 APLIQUE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ’
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Sistema para el Desarrollo Inte
Licitacion Publica Nacional N°
CONTRATACION DE SEGUROS EN LAS SIG

gral de la Familia del Estado de Durango
LP/EIDIF/011/2021

UIENTES OPERACIONES: DE VIDA Y DE DAROS, EN LOS RAMOS DE

RESPONSABILIDAD CIVIL Y DE AUTOMOVILES.
JUNTA DE ACLARACIONES
ON DE DEL PERSONAL PROPIO DE MI REPRESENTADA, MISMO ]
AGENTE DE QUE ATENDERA PERSONALMENTE A LA CONVOCANTE.
SEGUROS FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

12.- NUMERAL | ADMINISTRATIV | HACEMOS DEL CONOCIMIENTO DE LA CONVOCANTE | Remiirse a la
441 A QUE LA CONDUSEF, A TRAVES DE SU PORTAL EVALUA modificacion 1| de la
PROPUEST EL  COMPORTAMIENTO ~ GENERAL DE  LAS presente Acta de junta de
ATECNICA, ASEGURADORAS, A TRAVES DEL INDICE DE aclaraciones
INCISO 1) DESEMPENO DE ATENCION A USUARIOS, EL ULTIMO
CALIFICACI PERIODO ES DE ENERO A DICIEMBRE 2020 QUE ES EL
ON ANTE ULTIMO CORTE DE INFORMACION PUBLICADO EN EL
EL BURO BURO DE ENTIDADES FIANCIERAS. POR LO CUAL
DE SOLICITAMOS NOS CONFIRME QUE CUMPLIMOS EL
ENTIDADES PUNTO PRESENTANDO ESTE ULTIMO REPORTE. FAVOR
FINANCIER DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

AS,

13 NUMERAL | ADMINISTRATIV | SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR, QUE | Apegarse a bases

441 A CUMPLIMOS CON DICHO PUNTO PRESENTANDO
PROPUEST MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE MI
A TECNICA, REPRESENTADA  CUENTA CON  PROVEEDORES
INCISO J) QUIENES BRINDARAN EL SERVICIO EN TIEMPO Y
CAPACIDAD FORMA, ASI COMO ADJUNTANTO EL PROCESO A
DE ’ REALIZAR DE QUE HACER EN CASO DE SINIESTRO,
REACCION ADEMAS DE LA RELACION DE TALLES, AGENCIAS Y
EN LA CENTROS DE VALUACION A NIVEL NACIONAL, LA
OPERACIO RELACION DE AJUSTADORES CON LAS QUE CUENTA MI
N DE REPRESENTADA A NIVEL NACIONAL, LA RED DE
SEGURO HOSPITALES A NIVEL NACIONAL, AS| COMO AL
DE DAROS ABOGADO EXCLUSIVO PARA BRINDAR ATENCION A LA
ENEL DEPENDENCIA Y LA  MANIFESTACION DE
RAMO DE PROPORCIONAR UN VEHICULO DE SIMILARES
AUTOMOVIL CARACTERISTICAS EN CASO DE QUE EL VEHiCULO
ES. PAGINA SINIESTRADC PERMANEZCA 10 DIAS EN EL TALLER.
20 FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

14.- NUMERAL | ADMINISTRATIV | SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, DADO | Apegarse a bases
441 A A QUE MI REPRESENTADA TIENE REPRESENTACGION A
PROPUEST NIVEL NACIONAL Y PRESENCIA EN CADA ESTADO DE LA
A TECNICA, REPUBLICA, FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO DE
INCISO K) NO PARTICIPAR CON NINGUN AGENTE, SE PODRA
CAPACIDAD ACREDITAR DICHO PUNTO PRESENTANDO LOS DATOS
DE DEL PERSONAL PROPIO DE MI REPRESENTADA, MISMQ
REACCION QUE ATENDERA PERSONALMENTE A LA CONVOCANTE.

EN LA FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
OPERACIO

N DE

SEGURO

DE VIDA

15.- NUMERAL | ADMINISTRATIV | EN CASO DE SER NEGATIVA LA PREGUNTA A LA [ Apegarse a bases
441 A RESPUESTA  INMEDIATA ANTERIOR, FAVOR DE
PROPUEST CONFIRMAR QUE PARA ACREDITAR DICHO PUNTO SE
A TECNICA, PODRA PRESENTAR LA INFORMACION DE MINIMO UN
INCISO K) AGENTE DE SEGUROS, QUIEN BRINDARA ATENCION EN
CAPACIDAD CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE
DE ADJUDICADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
REACCION
ENLA
OPERACIO
N DE
SEGURO
DE VIDA

16.- NUMERAL | ADMINISTRATIV | EN CASO DE SER NEGATIVA LA PREGUNTA A LA | Apegarse a bases
441 A RESPUESTA INMEDIATA ANTERIOR, FAVOR DE FUNDAR
PROPUEST Y MOTIVAR LA RAZON POR LA QUE REQUIEREN QUE SEA
ATECNICA, DOS AGENTES DE SEGUROS, LO ANTERIOR TODA VEZ
INCISOK) QUE HISTORICAMENTE EL NUMERO DE SINIESTROS DE
CAPACIDAD LA CONVOCANTE EN DICHO RAMO PUEDE SER /7

0



Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango
Licitacion Piblica Nacional N° LP/E/DIF/011/2021

CONTRATACION DE SEGUROS EN LAS SIGUIENTES OPERACIONES: DE VIDAY DE D

RESPONSABILIDAD CIVIL Y DE AUTOMOVILES.

ANOS, EN LOS RAMOS DE

JUNTA DE ACLARACIONES
FLOTILLA
DE
VEHICULOS
A
ASEGURAR
28.- ANEXO 1. GENERAL Apegarse a bases
PARTIDA 3. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
SEGURO INDICAR SI LA UNIDADES CUENTAN CON
PARA ADAPTACIONES, BLINDAJE, EQUIPO ESPECIAL Y EL \
AUTOMOVIL VALOR DE LAS MISMAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL .‘
ES. RESPECTO. NJ
FLOTILLA
DE .
VEHICULOS
A
ASEGURAR
29.- ANEXO 1. GENERAL SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE Apegarse a bases 3
PARTIDA 3. CONFIRMAR EL NUMERO DE UNIDADES A ASEGURAR.
SEGURO FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
PARA
AUTOMOVIL
ES.
FLOTILLA
DE
VEHICULOS
A
ASEGURAR
30.- ANEXO 1. GENERAL SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE Apegarse a bases
PARTIDA 3. CONFIRMAR EL USO DE LAS UNIDADES. FAVOR DE
SEGURO PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
PARA
AUTOMOVIL
ES
31.- ANEXO 1. GENERAL SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE Remitirse al apartado de
PARTIDA 3. CONFIRMAR EL TIPO DE CARGA DE LAS UNIDADESDEL | al apartado de
SEGUROQ PARQUE VEHICULAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL derogacion, inciso b), de
PARA RESPECTO. la presente acta de Junta
AUTOMOVIL de Aclaraciones.
ES
32.- ANEXO 1. GENERAL SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE Apegarse a bases
PARTIDA 3. CONFIRMAR LA FORMA DE PAGO (ANUAL, TRIMESTRAL,
SEGURO SEMESTRAL). FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
PARA RESPECTO.
AUTOMOVIL
ES
33.- ANEXO 1. GENERAL SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE Apegarse a bases
PARTIDA 3. CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR EL
PROPUEST DESGLOSE POR UNIDAD DE LAS PRIMAS. FAVOR DE
A PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
ECONOMIC
A
34.- GENERAL GENERAL PARA EVITAR ERRORES EN LOS ANEXOS, SE SOLICITA Apegarse a bases
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR
LAS BASES Y LA JUNTA DE ACLARACIONES EN
FORMATO EDITABLE WORD. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. -1 \—(;
. sAY
35.- GENERAL | GENERAL SE ENTIENDE QUE LO NO ESPECIFICADO EN LA Apegarse a bases T
PRESENTE LICITACION OPERARA BAJO LAS POLITICAS
Y CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE AUTOS
DE LA ASEGURADORA QUE RESULTE ADJUDICADA,
DICHAS CONDICIONES SON LAS PRESENTADAS ANTE ?\ .
LA COMISION DE SEGUROS Y FIANZAS, SIEMPRE QUE i
NO SE CONTRAPONGAN A LAS CONDICIONES Vb |
ESPECIALES QUE SE PACTEN EN BASES Y EN LA JUNTA ,/
DE ACLARACIONES. |-
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CONTRATACION DE SEGUROS EN LAS SIGUIENTES

RESPONSABILIDAD CIVIL Y DE AUTOMOVILES.

OPERACIONES: DE VIDA Y DE DANOS, EN LOS RAMOS DE

JUNTA DE ACLARACIONES
"SEGURO
- . ]
VEHICULOS
ESTANDAR
ES DE
SERVICIO,
PAGINA 74
22- ANEXO0 4 LEGAL AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE, CONFIRMAR QUE Apegarse a bases
"MODELO EL MODELO DE CONTRATO SE AJUSTARA DE MUTUO
DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 45
CONTRATO LAASSP Y SU REGLAMENTO, A LA CONVOCATORIA Y LO
“PAGINA ACORDADO EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, TOMANDO
118 EN SU CASO COMO EJEMPLO EL MODELO ADJUNTO, Y
NO SERA NECESARIO INCLUIRLO DENTRO DE NUESTRA
PROPUESTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
23- ANEXO 4 LEGAL SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE | Apegarse a bases
“MODELO INCLUR LA  SIGUIENTE  DECLARACION  DE
DE ANTICORRUPCION EN EL CONTRATO DE LA LICITACION:
CONTRATO 'LAS PARTES DECLARAN Y ACEPTAN QUE CONOCEN Y
"PAGINA CUMPLEN CON EL CONTENIDO DE LAS DISPOSICIONES,
118 LEYES O REGLAMENTOS APLICABLES EN MATERIA DE
ANTICORRUPCION O SOBORNO. AS| MISMO, DECLARAN
QUE NO HAN ESTADO INVOLUCRADAS NI HAN TENIDO
SENTENCIAS POR LOS ACTOS CITADOS, LO ANTERIOR
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 1 DE LA LEY
GENERAL DEL SISTEMA DE ANTICORRUPCION, AS
COMO POR LOS CAPITULOS Il DE LAS FALTAS
ADMINISTRATIVAS GRAVES DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS (ARTICULO 51 AL 64 BIS) Y CAPITULO Ill DE
LOS ACTOS DE PARTICULARES VINCULADOS EN FALTAS
ADMINISTRATIVAS GRAVES (ARTICULO 65 AL 72) DE LA
LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS.” FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
24 ANEXO 11 GENERAL SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL | Apegarse a bases
“FICHAS DE ANEXO 11 ES DE CARACTER INFORMATIVO Y NO SERA
ENTREGA NECESARIO INTEGRARLO COMO PARTE DE NUESTRA
DE LAS PROPUESTA TECNICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
POLIZAS Y RESPECTO.
PRESTACIO
N DE
SERVICIO",
PAGINA 121
25.- ANEXO 1, GENERAL SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE | Apegarse a bases
PARTIDA 3. CONFIRMAR LA VIGENCIA DE LA POLIZA. FAVOR DE
SEGURO PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
PARA
AUTOMOVIL
ES
26.- ANEXO 1. GENERAL Apegarse a bases
PARTIDA 3, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
SEGURO PROPORCIONAR LA RELACION A DETALLE Y EN
PARA FORMATO EXCEL DEL PARQUE A ASEGURAR,
AUTOMOVIL INDICANDO LAS ADAPTACIONES, BLINDAJE, EQUIPO
ES. ESPECIAL Y EL VALOR DE LAS MISMAS. FAVOR DE
FLOTILLA PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
DE
VEHICULOS
A
ASEGURAR
27 .- ANEXO 1. GENERAL Apegarse a bases
PARTIDA 3. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
SEGURO INDICAR S| LA UNIDADES CUENTAN CON
PARA ADAPTACIONES, BLINDAJE, EQUIPO ESPECIAL Y EL
AUTOMOVIL VALOR DE LAS MISMAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
L ES. RESPECTO.




Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango

Licitacion Publica Nacional N° LP/E/DIF/011/2021

CONTRATACION DE SEGUROS EN LAS SIGUIENTES OPERACIONES: DE VIDA Y DE DAROS, EN LOS RAMOS DE
RESPONSABILIDAD CIVIL Y DE AUTOMOVILES.

Se informa que de conformidad con el articulo 28, parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Senvicios del Estado de Durango, estas modificaciones seran de caracter obligatorio para todos los participantes,
asi como lo dispuesto en el parrafo quinto del numeral 3.3., de las bases seran parte integrante de las mismas.

JUNTA DE ACLARACIONES
36.- BASES, GENERAL SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE Se le entregara al
ANEXO 1. PROPORCIONAR LA LISTA DEL PERSONAL Jicitante adjudicado
ESPECIFIC ASEGURABLE PARA DICHA PROPUESTA EN FORMATO
ACIONES EXCEL, DESGLOSANDO NOMBRE, RFC, FECHA DE
TECNICAS, NACIMIENTO, EDAD, OCUPACION. FAVOR DE
PARTIDA 1. PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SEGURO
DE  VIDA,
LISTADO DE
PERSONAL
ASEGURAD \
; \
37.- BASES, GENERAL SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONEL | Remitirse al apartado de :Q
ANEXO 1. FIN DE OBTENER UN CALCULO MAS EXHAUSTIVO, | adhesiones, inciso c) de
ESPECIFIC PROPORCIONAR EL REPORTE DE SINIESTRALIDAD DE | la presente Junta de \
ACIONES AL MENOS LAS TRES ULTIMAS VIGENCIAS, COMO SIGUE: | Aclaraciones
TECNICAS, 1. NUMERO DE SINIESTRO \
PARTIDA 1. 2. COBERTURA AFECTADA
SEGURO 3, MONTQO PAGADO \J
DE VIDA. 4, FECHA DE OCURRIDO
5. FECHA DE REPORTADO ESPECIFICANDO EL CORTE
DE LA MISMA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ‘

Por tratarse de una Licitacion Plblica Presencial, esta acta sera signada por los asistentes, sin que la falta de
firma de la licitante reste validez o efectos de ésta. Esta Acta se difundira en el Sistema Electronico de Compras
Gubernamentales https:ﬁcomprasestatai.durango.gob.mxf, por lo que dicho procedimiento sustituira a la \
notificacion personal. \M

\
Asimismo, se informa que a partir de esta fecha se pone a disposicion de la licitante copia de esta acta en la \
Direccién de Servicios Administrativos en el domicilio de la Convocante, atento a lo previsto en el tltimo parrafo '
del numeral 3.3., de las bases.

Quien preside la junta reitera que el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, se llevaraacaboel10de ) (5 'l
mayo del 2021 a las 12:00 horas, siendo un acto formal que dara inicio puntualmente, de conformidad con los =K
articulos 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Sevicios del Estado de Durango, asi como 40y 41 de N
su Reglamento. ' &,‘
No habiendo méas que hacer constar, se da por terminada la primera y Unica Junta de Aclaraciones, siendo las 17:05 P b
horas del 04 de mayo del afio 2021, firmando para los efectos legales y de conformidad con los asistentes a este : \&
evento. \)
Servidores Publicos ' &i
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE DURAE_G)O,—J\
Nombre Puesto Firma  / 4
" //’
C.P. Araceli Rodriguez Moreno Directora de Servicios / ,_-*‘
Administrativos. ‘

of
Y
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Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango

Licitacién Publica Nacional N° LP/E/DIF/011/2021

CONTRATACION DE SEGUROS EN LAS SIGUIENTES OPERACIONES: DE VIDA Y DE DARNOS, EN LOS RAMOS DE
RESPONSABILIDAD CIVIL Y DE AUTOMOVILES.

JUNTA DE ACLARACIONES |
L.C. y T.C. Claudia Cecilia Pérez Directora de Desarrollo de “—Ym}
Arellano Soto, Atencion Familiar y Humano

CP. Jorge Rodrigo Ceniceros Subdirector  de Recursos
Serrano Humanos

Ing. Juan Manuel Tinoco Jacquez Jefe  del Departamento  de

Transportes
Lic. Humberto de Jests Marquez
Soto Coordinador Juridico
Administrativo.
C.P. Gilberto Rios Soto Titular del Organo Intemo de—— / [ // "‘/Z :
Control en el DIF Durango. Jofo L K =
LICITANTES
ANA COMPANIA DE SEGUROS,
SA.DECV C. Yamil Emilio Salty Rodriguez , \Y
GRUPO NACIONAL :
PRO\{!NCIAL, SOCIEDAD C. Martha Araceli Castrejon P’hf““’h Ctb—\fe“{'ér\ R
ANONIMA BURSATIL Martel 4

&

4

—

ESTA FOJA FORMA PARTE INTEGRAL DEL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLACA NACIONAL
NUMERO LP/E/DIF/01 1/2021, DE FECHA 04 DE MAYQ DE 2021.
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